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Esipuhe

RomniME:n Mentorin késikirja luotiin juhlimaan ja tukemaan sita ratkaisevan tarkeaa tehtavaa,
joka mentoreilla on nuorten romaninaisten elamassa. Mentorointi luo tilaa oppimiselle, kasvulle
ja yhteyksien muodostamiselle. Siind on kyse tiedon jakamisesta, luottamuksen rakentamisesta ja
itseluottamuksen kehityksen tukemisesta, jotta mentoroitavat pystyvdt tunnistamaan ja

kehittamaan omia vahvuuksiaan.

Tama kasikirja sai alkunsa RomniME -hankkeesta (projektinumero 101144417), jonka EU
osarahoitti CERV -ohjelman kautta. Hankkeen perustana ovat romaninaisten resilienssi, luovuus
ja pyrkimykset. Tama kasikirja kokoaa yhteen kaytannon tydkaluja, ehdotuksia ja pohdintaa, joita
ovat muokanneet todelliset kokemukset. Tavoitteena on antaa mentoreille resurssi, joka on seka
hyodyllinen ettd innostava, jokapaivaisiin todellisuuksiin pohjautuva mutta avoin sille, ettad se

ottaa huomioon erilaiset asiayhteydet.

Tarjoamme taman kasikirjan positiiviseksi kumppaniksi mentorointimatkallasi. Loydat siita
ohjausta, menetelmia ja ideoita, mutta myos tilaisuuksia pohtia ja muokata toimintaasi. Vaikka
jokainen mentorointisuhde on erilainen, kaikkiin niista sisaltyy mahdollisuus saada aikaan

merkityksellistd muutosta, sekd mentoroitavassa ettd mentorissa.

Toiveemme on, ettd tadma kasikirja tukee sinua, kannustaa sinua ja muistuttaa sinua
vaikutuksesta, jota mentoroinnilla voi olla. Jokainen askel, jonka otat mentoroitavan kanssa,
vahvistaa laajempaa liikettd voimaannuttamisen, tasa-arvon ja osallistamisen puolesta. Yhdessa
nama ponnistukset voivat kehittya pysyvaksi muutokseksi, joka vaikuttaa yksil6ihin, yhteisoihin ja

koko yhteiskuntaan.
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0SA I PERUSTA JA ASIAYHTEYS (Perehdytyskappaleet)
1. Johdanto

11. Mika on RomniME -hanke?

RomniME (Mentors for Young Roma Women’s Empowerment) on monikansallinen hanke, jonka
osarahoittaa EU:n Kansalaisuus, tasa-arvo, perusoikeudet ja arvot -ohjelma (CERV-2023-EQUAL).
Sen tavoite on voimaannuttaa nuoria romaninaisia kehittamalla mentoroinnin avulla heiddn

kykyaan tulla osallisiksi oikeuksista, palveluista, koulutuksesta ja muista mahdollisuuksista.

Hanke vastaa syvdan juurtuneisiin eriarvoisuuksiin ja systeemisiin esteisiin, joita romaninaiset
kohtaavat kaikkialla Euroopassa, varsinkin etnisyyden, sukupuolen ja sosioekonomisen syrjinnan
leikkauspisteessda. RomniME rakentaa jasennellyn Iahestymistavan mentorointiin, joka kayttaa
hyvaksi havaittuja menetelmid, valmiuksien kehittamistd ja tutkimusta tehostaakseen

romaninaisten itsendisyytta, resilienssia ja nakyvyytta.

Mentori-mentoroitava -suhteiden kautta hanke auttaa luomaan yksilollistettyja tukipolkuja,
rakentaa uskoa instituutioihin ja vaalii romaneista sekd muihin vdest6ihin kuuluvista liittolaisista
koostuvaa verkostoa, joka tydskentelee sukupuolten ja etnisten ryhmien tasa-arvon puolesta.
Juuri ndin kasikirja on laadittu — se perustuu tutkimukseen, valitun lahestymistavan kokeilemiseen
ja kaikkien |6ydosten yhdistamiseen. Tdssa kaytetdan kolmea eri nakdkulmaa, jotka tulevat
nuorilta romaninaisilta, asiantuntijoilta ja mentoreilta ja itse hankkeessa tydskennelleeltd

henkilostolta.

Tama on rakentanut vakaan perustan laadukkaan oppimateriaalin kehittamiselle. Kasikirja sisaltaa
erilaisia nakokulmia ja laajan kirjon aiheita ja lahestymistapoja, jotka kasittelevat sitd, miten
voidaan rakentaa vahvoja suhteita niin mentoreiden ja mentoroitavien kuin muiden osallisten

kesken.
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1.2. Taman kasikirjan tarkoitus

Tama kasikirja on yksi RomniME -hankkeen keskeisistd lopputuloksista. Se on suunniteltu
itseohjatun oppimisen voimavaraksi mentoreille, jotka toimivat yhdessd nuorten romaninaisten

kanssa — seka tulevaksi koulutusvalineeksi, joka voidaan ottaa laajempaan kayttoon.

Sen tarkoitus on:

e Varustaa mentorit tiedolla, menetelmilld ja tydkaluilla, joita tarvitaan romaninaisten

tukemiseen eldaman monenlaisilla osa-alueilla
e Edistaa kulttuurisesti responsiivisia, eettisia ja kestavia mentorointikaytantoja

e Tukea pitkdn aikavalin systeemistd muutosta tuottamalla osaavia, itsevarmoja ja

pohtivia mentoreita

Se kuvastaa hanketutkimuksen, kokeilujen ja arvioinnin 16yddksid, yhdistamalla teoreettisen

oivaltamisen kdytannon soveltamiseen.

1.3. Kohderyhmat ja miten kasikirjaa kaytetaan

Kasikirja on tarkoitettu:

¢ Nykyisille ja tuleville mentoreille (romaneille ja muulle vaestélle), jotka tukevat nuoria
romaninaisia  tydssdaan  ruohonjuuritasolla,  kansalaisjarjest6issd,  yhteisoissa,

koulutusymparistdissa ja muissa samankaltaisissa ymparistoissa
¢ Mentorointikouluttajille ja -fasilitaattoreille

e Kansalaisyhteiskunnan (ja muiden tahojen) jarjestoille, jotka tahtdavat

mentorointialoitteiden kdynnistamiseen tai parantamiseen

Tama kasikirja tarjoaa jasennellyn mutta joustavan oppimismatkan, joka on suunniteltu

opastamaan mentorit noin 20 tuntia kestavan itsendisen oppimisen |dpi. Se sisaltda tosieldman
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mentorointimenetelmid, jotka kehitettiin ja havaittiin hyviksi RomniME -hankkeen toteuttamisen
aikana. Tama takaa sen, etta jokainen ldhestymistapa perustuu kdaytannon kokemuksiin. Sisalto
on jarjestetty selkeisiin, taitoihin perustuviin moduuleihin, jotka auttavat mentoreita

kehittdamaan juuri niita taitoja, joita nuorten romaninaisten onnistunut tukeminen vaatii.

Teorian lisaksi kasikirja tarjoaa kdytannon tyodkaluja, malleja ja tosielaman tapausesimerkkeja,
joita mentorit voivat soveltaa suoraan tyohonsa. Jokaista ~moduulia rikastavat
itsearviointikehotukset ja pohdintatehtivat, jotka kannustavat mentoreita arvioimaan omaa

kasvuaan, mukauttamaan ldhestymistapaansa ja syventdmaan tietoisuuttaan ajan myo6ta.

Kaytetdan sita sitten itsendisesti tai osana jasenneltya koulutusohjelmaa, kasikirja on suunniteltu
tukemaan mentoreita ei vain siind, mitd he tekevat, vaan myds siind, miten he kehittyvat — seka

heiddan omaksi hyodykseen etta heidan kanssaan kulkevien mentoroitavien hyodyksi.

MITEN SITA KAYTETAAN
Voit kdyttaa tata kasikirjaa usealla eri tavalla, tarpeistasi riippuen:
Yksil6llisena mentorina

e Noudata moduuleja jarjestyksessa tai keskity alueisiin, joilla haluat kehittya. Valinta on

sinun. Kayta tehtavia ja pohdintatyokaluja itsetuntemuksesi ja valmiutesi syventamiseen.
Osana mentorien koulutusohjelmaa

e Kouluttajat tai koordinaattorit voivat kayttdaa kasikirjaa pohjana, kun he suunnittelevat
tyopajoja tai sekoitetun oppimisen ohjelmia. Jokainen moduuli tarjoaa selkeita tuloksia ja

tehtavia, jotka voidaan muokata ryhmatilanteihin sopiviksi.
Jarjestotyokaluna

e Kansalaisjarjestot, yhteisokeskukset ja laitokset voivat kayttda tata resurssia
perustaakseen, vahvistaakseen tai arvioidakseen mentorointihankkeita, joissa toimitaan

romaninaisten kanssa.
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1.4. Yleiskatsaus kasikirjan sisaltoon

Seuraava jakso keskittyy vinkkeihin, jotka auttavat hahmottamaan Mentorin kdsikirjan rakenteen.

Osa 1 esittda asiayhteyden — on olennaisen tarkedaa ymmartaa, miksi mentoroinnilla on
merkitysta, ja minkalaisia haasteita mentoroitavat ja mentorit kohtaavat. Tama osa tarjoaa tietoa

mentoroinnin taustasta ja eettisista periaatteista RomniME:n ndakokulmasta.

Osa 2 tarjoaa viisi taitoihin perustuvaa moduulia, joista jokainen sisaltda aktiviteetteja, tuloksia ja
itsearvioinnin tyokaluja. Nama moduulit on laadittu vahvistamaan taitoja ja tietoisuutta, joita

tarvitaan merkityksellisessa ja eettisessd mentoroinnissa.

Ensimmainen jakso esittelee kolme keskeista mentorointimenetelmaa, joita kaytettiin, kokeiltiin
ja analysoitiin RomniME -hankkeen aikana. Jokainen menetelma selitetdadan perusteellisesti,
kayttamalla sekd kdytdannon tyokaluja ettd opastusta patevyyksistd, asenteista ja kaytoksesta,

jotka tukevat tehokasta mentorointia.

Toisessa jaksossa kaannytdan intersektionaalisten kdytantdjen puoleen esittelemallda ne
mentorointisuhteiden keskeisina osina. Kasikirjan paattaa seurannan ja muokkauksen tutkiminen
— tdma on prosessi, joka auttaa mentoreita ja mentoroitavia oppimaan nykytilanteesta, jotta he

voivat jatkaa yhteista edistymista.

Sinun ei tarvitse tehdd kaikkea loppuun yhdelld kertaa. Témd on tila oppimistasi varten — palaa

eri osiin sitd mukaa kuin kokemuksesi karttuu.

1.5. Mentoroinnista

RomniME -hankkeessa mentorointi on muutakin kuin ohjausta: se on molemminpuolinen
ihmissuhde, joka perustuu luottamukseen, solidaarisuuteen ja kasvuun. Se on kehitysta rinnalla
kulkemisen avulla, ei auktoriteetin kautta. Mentori ei ole mukana “korjatakseen” mentoroitavan
elaman tai ottaakseen perheen tai ammattiavun paikan. Sen sijaan mentori kulkee samaa matkaa
mentoroitavan kanssa, tarjoamalla kannustusta, tyokaluja ja ndkdkulmia samalla kun han

kunnioittaa mentoroitavan autonomiaa, kulttuuria ja elettya todellisuutta.
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Perustana tavalle, jolla RomniME lahestyy mentorointia, on usko oikeudenmukaisuuteen, ei
hyvantekevaisyyteen. Monet romanitytot ja nuoret naiset kokevat syvia systeemisia epatasa-
arvoisuuksia koulutuksessa, tybelamassa, terveydenhuollossa, asumisessa  ja/tai
kansalaistoiminnassa. Mentorointi tarjoaa keinon avata polku naihin tiloihin, mutta ei toimimalla
jonkun puolesta, vaan ennemminkin auttamalla hdntd tuntemaan itsensd itsevarmaksi ja

kykeneviaksi hoitamaan naita asioita itsenaisesti, omin voimin.

Mentorit, olivat he sitten romaneja tai muuta vaest64, tulevat eri taustoista, ja heilld on erilaisia
kokemuksia. RomniME:ssa heitd yhdistaa jaettu sitoutuminen kuuntelemiseen, oppimiseen ja
nuorten romaninaisten rinnalla seisomiseen heiddan henkilokohtaisilla matkoillaan. Tama vaatii
huomattavaa noyryytta, karsivallisyyttd ja joskus epamukavuuden kestamista, varsinkin kun
kohtaamme omat ennakkoasenteemme tai systeemisen epdoikeudenmukaisuuden. Se vaatii

my0s johdonmukaisuutta, valittamista ja tunnetietoisuutta.

RomniME:ssd mentorointia pidetdan kaksisuuntaisena prosessina, sillda mentoritkin kasvavat. Kun
he tukevat toisia, myOs he kehittdvat olennaisia taitoja, kuten vuorovaikutustaitoja,
kulttuuritietoisuutta ja luottamusta siihen, ettd he osaavat hoitaa asioita monimutkaisissa
jarjestelmissa. Useat mentorit ovat kertoneet, ettd kokemus muutti heiddn omia nakdkulmiaan ja

syvensi heidan suhdettaan yhteisd66n, jossa he toimivat.

Tama tekee mentoroinnista sen, mikd sen oli aina tarkoituskin olla — sosiaalista
oikeudenmukaisuutta edistdavan tyodkalun, johon sisdltyy huomattava mahdollisuus
henkilokohtaiseen kehitykseen. Se on nadiden kahden aineksen yhdistelma eikd keskity vain
yhteen niistd. Se on hiljainen vastarinnan keino, pitkdaikainen sijoitus nakyvaksi tulemiseen,

oikeudenmukaisuuteen ja toivoon.

2. Haasteet ja esteet

Nuorten romaninaisten mentorointi vaatii terdvanakoistd ymmarrysta siitd ympdristdstd, jossa
nama suhteet toteutuvat. Sekd mentoroitavat ettd mentorit toimivat monimutkaisissa, usein
epatasa-arvoisissa todellisuuksissa, joita muokkaa yhdistelma kulttuurisia odotuksia,

rakenteellista syrjintda, rajoitettua institutionaalista tukea jne.
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Tama jakso hahmottelee joitain keskeisimmista haasteista ja esteista, jotka vaikuttavat
mentorointisuhteiden menestykseen, kestdavyyteen ja emotionaaliseen syvyyteen. Kun mentorit
tunnistavat ndma tekijat varhaisessa vaiheessa, he pystyvat valmistautumaan paremmin, eivat
valttddkseen ndama vaikeudet vaan kohdatakseen ne vastuullisesti, myé6tdtuntoisesti ja

realistisesti.

Ndiden haasteiden ymmartaminen ei tarkoita keskittymistda puutteisiin vaan asiantuntevien,
kestdvien ja kannustavien lahestymistapojen kehittamistd. Nama [3hestymistavat kohtaavat
mentoroitavat sielld, missa he ovat, samalla kun ne my6s tunnustavat henkiset ja rakenteelliset

paineet, joita mentorit saattavat itse kohdata.

2.1. Nuorten romaninaisten kohtaamia systeemisia esteita
(koulutus, syrjintd, koyhyys, sukupuoliroolit)

Nuoret romaninaiset kohtaavat monimutkaisia ja toisiinsa yhteydessd olevia esteitd
koulutuksessa, tyoelamadssda, terveydenhuollossa, asumisessa ja kansalaistoiminnassa.
RomniME:n maakohtainen tutkimus (joka toteutettiin Suomessa, ltaliassa ja Bulgariassa)
paljastaa naiden jarjestelmien alla olevat eletyt todellisuudet, samalla kun viimeaikaiset EU:n ja
Euroopan neuvoston raportit vahvistavat, ettd nama esteet ovat laajalle levinneita, jatkuvia ja

syvasti systeemisia.
HAVAINTOJA ROMNIME -HANKKEEN TOTEUTTAMASTA TUTKIMUKSESTA
> Koulutus

o Enemmisto osallistuneista romaninaisista oli saanut vain 4—8 vuotta muodollista
koulutusta, hyvin harvan edetessa alemman perusasteen koulutusta pidemmalle.
Alle 10 % osallistui mihinkdadan ammatilliseen koulutukseen tai aikuiskoulutukseen
tutkimusaikana. Maakohtaiset haastattelut paljastivat, ettd varhainen
vetdytyminen koulutuksesta oli yleensd yhteydessd perheen odotuksiin,
varhaiseen avioliittoon, taloudelliseen pakkoon ja negatiivisiin koulukokemuksiin.
Joissain tapauksissa naiset kertoivat, ettd kouluymparistot eivat olleet tukea
antavia tai osallistavia, varsinkaan silloin, kun he kohtasivat syrjintda tai

kiusaamista. Suomalaiset ja italialaiset osallistujat, etenkin
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maahanmuuttajataustaiset ja kansalaisuutta vailla olevat henkil6t, mainitsivat
myos kieliongelmat.

o Mentorit huomasivat jokaisessa kolmessa maassa, ettd monelta mentoroitavalta
puuttuivat perustaso digitaaliset taidot ja opiskelutottumukset, koska he olivat
vuosien ajan olleet muodollisten koulutusjarjestelmien ulkopuolella. Taman
ajallisen aukon takia heidan oli vaikea ldhestya perinteisid oppimisymparistoja, ja

se rajoitti heidan paasyaan taydennyskoulutusohjelmiin tai jatkokoulutukseen.
> Laajalle levinnyt syrjintd

o Syrjinta oli toistuva teema RomniME:n jokaisessa kolmessa tutkimusmaassa. Noin
80-95 % osallistujista raportoi kokeneensa jonkinlaista syrjintad, joko etnisyyden,
sukupuolen tai taloudellisen aseman vuoksi ja ainakin yhdessda ymparistossa,
kuten terveydenhuollossa, koulutuksessa, tydelamassa ja julkisissa laitoksissa.
Varsinkin Bulgariassa ja Italiassa naiset kuvailivat, kuinka he olivat joutuneet
stereotypioinnin kohteeksi, jaaneet vaille huomiota tai saaneet osakseen
epdkunnioittavaa puhuttelua palveluymparistoissa. Jotkut osallistujat kertoivat,
etta he valttelivat laitoksia kokonaan siksi, etta he pelkasivat huonoa kohtelua tai
heilla oli aiempia negatiivisia kokemuksia.

o Huomattava maara naisista ilmaisi myds, etta he eivat olleet tietoisia heidan
kdytettavissadn olevista syrjinndn vastaisista laeista tai valitusmekanismeista.
Tama tiedon puute sai monet tuntemaan itsensa voimattomaksi ja oli yhteydessa
alhaiseen institutionaaliseen luottamukseen. Mentorit korostivat, ettd
rakentaakseen itseluottamusta ja kykya ajaa asioita, mentoroitavat tarvitsivat
ensin  turvallisia tiloja kasitellakseen kokemuksiaan ja  saadakseen

paikkansapitavaa tietoa oikeuksistaan.
» Taloudellinen syrjaytyminen

o RomniME:n kyselyyn osallistuneiden romaninaisten tyollisyysaste oli 31 %
Suomessa, 35 % Italiassa ja 55 % Bulgariassa. Raportti huomauttaa, etta silloinkin
kun romaninaiset olivat tyollistyneitd, tdma tyo oli usein epavirallista tai pimeaa
eika tavallisesti sisdltanyt virallista tyosuojelua, kuten kirjallisia sopimuksia tai

paasya terveyden- ja sosiaalihuollon piiriin.
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o Tutkimus tuo esille my6s kdytanndn esteitéa tyomarkkinoille osallistumiseen.
Jokaisessa kolmessa maassa naiset nimesivat lastenhoitovelvollisuudet,
rajoitetut kulkumahdollisuudet ja digitaalisen syrjaytymisen huomattaviksi
esteiksi tyoelamaan paasylle tai ammatilliselle koulutukselle. Hankkeeseen
osallistuneet mentorit huomasivat, ettd nama rajoitukset eivat vaikuttaneet vain
tyollistymiseen vaan myds itseluottamukseen ja  pitkdn aikavalin

urasuunnitteluun.
> Kulttuuriset roolit ja sukupuoliroolit:

o RomniME -tutkimus totesi, ettd moni siihen osallistuneista romaninaisista oli
avioitunut tai tullut didiksi myohaisteini-idssa. Tallaiset varhaiset siirtymiset
perhe-elamadan mainittiin usein syind koulun lopettamiseen tai ty6suhteen
muodostamisen vélttimiseen. Jokaisessa kolmessa maassa hoitovelvollisuuksien
kuvailtiin lankeavan ensisijaisesti naisille, jotka saivat vahan institutionaalista
tukea tai perheen tukea.

o Raportti dokumentoi myos sen, etta perinteiset sukupuoliodotukset muovaavat
yha naisten rooleja kotitaloudessa ja yhteison sisadlla. Nama roolit asettivat
huomattavia rajoituksia romaninaisten ajankaytoélle, autonomialle ja mielikuvalle
heidan kyvystaan osallistua koulutukseen, tydelamaan tai julkiseen elamaan.
Mentorit kertoivat, ettd monet mentoroitavat sisdistivat tallaiset odotukset

nuoresta idsta alkaen ja kyseenalaistivat niitd harvoin [ahiymparistossaan.

TAYDENTAVAT TODISTEET TODENNETTAVISSA OLEVISTA EU-LAHTEISTA

> EU:n perusoikeusviraston mukaan romaninaiset kokevat kaikkialla Euroopassa
moniperusteista syrjintad, jonka juuret ovat sekd romanivastaisuudessa etta
sukupuoliennakkoluuloissa. Tama johtaa systeemisiin esteisiin terveydenhuollossa,
koulutuksessa, tydeldmdssd ja asumisessa ja vaikuttaa alhaisempaan

elinajanodotteeseen ja poliittiseen aliedustukseen (FRA, 2019)?.

! European Union Agency for Fundamental Rights (2019) Second European Union Minorities and
Discrimination Survey Roma women in nine EU Member States,
https://fra.europa.eu/en/publication/2019/roma-women-nine-eu-member-states
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» EU-MIDIS Il -selvitys raportoi, ettd 50 % 6-24-vuotiaista romaninuorista ei ollut
koulutuksessa. Se paljastaa myos, ettda noin 80 % romaneista elda koyhyysrajan

alapuolella ja kohtaa jirjestelmillista segregaatiota koulutuksessa ja asumisessa®.

» Romanilasten eriytetty koulunkdynti on yha vakava huolenaihe kaikkialla EU:ssa, minka
toteaa Euroopan parlamentin paatoslauselma vuodelta 2023. Se huomauttaa, etta
oikeudellisesta suojasta huolimatta systeemiset kaytannot, kuten romanilasten
asettaminen eri kouluihin tai luokkiin, mika joskus oikeutetaan kieli — tai oppimistarpeilla,
jatkuvat edelleen laajalti. Tama rakenteellinen poissulkeminen laskee huomattavasti
koulutuksen laatua ja lisaa riskia koulunkaynnin varhaisesta keskeyttamisesta (Euroopan

parlamentin paatodslauselma3).

» Tyomarkkinoilla rekrytointisyrjintd on rutiinia: romanihakijat suljetaan usein pois
valittomasti heidan etnisyytensa takia, mikd saa monet turvautumaan epéviralliseen,

kausiluontoiseen tyéllistymiseen®.

Tama RomniME:n |6ydosten ja laajemman EU-tutkimuksen synteesi maalaa moniulotteisen kuvan
systeemisesta poissulkemisesta, joka vaikuttaa romaninaisten eldaman jokaiseen osa-alueeseen.

Mentoreille tdma tarkoittaa sita, ettd heidan tulee:

1. Tunnistaa mentoroitavien kohtaamien esteiden vakavuus ja toisistaan riippuvainen

luonto.
2. Varustaa itsensa tiedolla systeemisista epatasa-arvoista ja laillisista oikeuksista.
3. Kehittaa kulttuuritietoisia ja traumatietoisia lahestymistapoja.

4. Puolustaa rakenteellista muutosta tietoisuuden, asiointituen ja yhteistyon kautta.

2 European Union Agency for Fundamental Rights (2019) Second European Union Minorities and
Discrimination Survey Roma women in nine EU Member States,
https://fra.europa.eu/en/publication/2019/roma-women-nine-eu-member-states

3 European Parliament resolution of 4 October 2023 on the segregation and discrimination of Roma
children in education (2023/2840(RSP)), https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-2023-
0342 EN.html

4 Brussels Times (2024) Antigypsyism barrier for Roma integration in the EU labour market,
https://www.brusselstimes.com/1371556/antigypsim-barrier-for-roma-integration-in-the-eu-labour-
market
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NUORTEN ROMANINAISTEN VAHVUUDET JA RESILIENSSI

Vaikka ylld luonnostellut esteet ovat todellisia ja syvdan juurtuneita, ne eivat kata koko kuvaa
nuorten romaninaisten eldmista. Poissulkemisesta huolimatta monet heistd osoittavat
resilienssid, luovuutta ja tavoitteellisuutta, jotka toimivat vahvoina lahtopisteind mentoroinnille.
Naiden vahvuuksien tunnistaminen auttaa varmistamaan, ettd mentoroinnissa ei ole kyse vain
haittapuolien kohtaamisesta, vaan se my6s kehittdd olemassa olevia patevyyksia ja

mahdollisuuksia, mikd on vahintaankin yhta tarkeaa.

e Sitoumus perheeseen ja yhteis6on: Vaikka hoitovelvollisuudet muodostavat usein
esteen, ne ovat myds osoitus nuorten romaninaisten voimakkaasta vastuuntunnosta,
solidaarisuudesta ja organisointikyvyista. Monet osoittavat, etta heilla on huomattava
kyky selviytya useista rooleista haastavissa olosuhteissa, mika voi olla vahva perusta
johtajuudelle ja pitkan aikavalin tavoitteellisuudelle, kun sita tuetaan.

e Kulttuurinen tieto ja identiteetti: Ennakkoluuloista huolimatta romaninaiset
ammentavat usein ylpeytta ja voimaa kulttuuriperinteista, musiikista, kielesta ja yhteison
arvoista. Nama voimavarat tarjoavat kuuluvuuden tunnetta, resilienssia ja luovuutta,
jotka mentorit voivat tunnustaa ja ottaa osaksi oppimisen ja voimaantumisen prosesseja.

e Toiveet muutoksesta ja koulutuksesta: Vaikka opintonsa keskeyttavien osuus on suuri,
monet romaninaiset ilmaisevat paattavaisyytta aloittaa oppiminen uudestaan ja luoda
parempia mahdollisuuksia lapsilleen. Tdama into koulutukseen ja itsensa kehittamiseen
osoittaa seka resilienssia etta vahvaa valmiutta kayttaa hyvaksi mahdollisuuksia, kun ne

asetetaan saataville ja tukea tarjotaan.

Nadiden todellisuuksien ymmartdminen on avainasemassa, kun suunnitellaan mentorointia, joka
ei vain kohtaa esteitd vaan my0s tunnistaa olemassa olevat vahvuudet. Tunnustamalla seka
nuorten romaninaisten haasteet ettd heiddn resilienssinsd, mentorit voivat luoda
lahestymistapoja, jotka ovat relevantteja, voimaannuttavia ja kestavia. Tallainen mentorointi
rakentaa tavoitteiden ja kulttuuristen voimavarojen muodostamalle perustalle samalla kun se
auttaa purkamaan systeemisen poissulkemisen. N&in se vaalii muutosta, joka on seka

henkilokohtaista ettd rakenteellista.
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2.2. Mentorien odotukset ja eletyt kokemukset

Tama jakso esittelee oivalluksia, jotka on kerdatty RomniME -tutkimuksen kautta. Se keskittyy
asiantuntijoihin ja mentoreihin sekd heidan elettyihin kokemuksiinsa, mutta myos heidan
ajatuksiinsa ja yleisiin nakemyksiinsa mentoroinnin ja nuorten romaninaisten kanssa tyoskentelyn

olennaisista puolista.

Nama asiantuntijat tekevat yhteistyota romaniyhteisdjen kanssa rooleissa, joihin kuuluvat muun

muassa mentorointi, koulutus, sosiaalinen tuki ja vaikuttamistyo.
1. Mentoroitavien eldmien sosiaalinen monimutkaisuus

Asiantuntijat raportoivat, ettd monet nuoret romaninaiset kohtaavat paallekkaisia syrjinnan
muotoja, mukaan lukien varhainen koulunkdaynnin keskeyttaminen, varhainen avioituminen,
taloudellinen riippuvuus ja rajoitettu pdasy terveydenhuollon tai digitaalisten palvelujen piiriin.
Mentorien taytyy usein ottaa huomioon nama tosiasiat samalla kun he yrittdvat tukea

mentoroitavien pyrkimyksia, mika voi olla emotionaalisesti ja logistisesti vaativaa.
2. Aika ja luottamus

Luottamuksen luominen oli toistuva teema. Asiantuntijat totesivat, ettd romaninaiset voivat
aluksi eparoida sitoutua siksi, ettd heillda on aiempia kokemuksia syrjinnasta tai rikotuista
institutionaalisista lupauksista. Taman takia mentorointi ei voi olla lyhytaikaista tai pinnallista,

vaan se vaatii sitoutumista ja jatkuvuutta.
3. Mentorin roolin monitulkintaisuus

Mentorit asetetaan usein asemiin, jotka ylittavat perinteiset odotukset. Heiltd vaaditaan, etta he
alkavat toimia epavirallisina neuvonantajina, ohjaajina, institutionaalisten jarjestelmien tulkkeina
ja puolestapuhujina. Roolin selkedn madarittelyn puute, yhdistettynd tunneperaiseen tyohon,

tunnistettiin huomattavaksi rasitteeksi.
4. Riittamaton tuki mentoreille

Useat asiantuntijat ilmaisivat, ettd mentoreille ei oltu annettu rakenteellista tukea, kuten

vertaisvalvontaa, palautemekanismeja tai koulutusta. Tama johtaa henkiseen uupumiseen ja
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rajoittaa hankkeen pitkan aikavalin kestavyytta —tata osa-aluetta analysoidaan tarkemmin tdman

kasikirjan seuraavassa jaksossa, 2.3. Haasteita mentorien rekrytoinnissa ja sitoutumisessa.

5. Rekrytointi ja edustus

Haastateltavat korostivat, ettd romanimentorien puute oli keskeinen rajoitus. Vaikka romanien
johtama mentorointi voi vaalia aitoutta ja samaistuttavuutta, olemassa on vain harvoja

jarjestelmia romaninaisten rekrytointiin, kouluttamiseen ja pysymiseen mentorointirooleissa.

Seuraavat ovat yleisempid huomioita, jotka on kerdtty aineistotutkimuksesta ja erilaisista
verkkoldhteistd, jotka liittyvat romaneihin yleensa, samoin kuin romaninaisiin keskeisena

kohderyhmana.

Yksi perusldhde on Euroopan neuvoston toimintaohjelma romanien osallisuudesta (2020-2025),
joka korostaa kulttuurisesti turvallisten ymparistojen valttamattomyytta sosiaaliseen
osallisuuteen tdhtddvissd tydssd ° . Suunnitelma tunnustaa romanivastaisuuden jatkuvat
vaikutukset, jotka ilmenevat vihapuheena, koyhyytena ja systeemisind ennakkoluuloina;
mentorin taytyy olla varustettu ymmartdamaadn ja kasittelemdan niitd. Toimintaohjelma
perdankuuluttaa kulttuuritietoisia ja osallistavia ldhestymistapoja, jotka varmistavat, ettd

mentorit voivat osallistua tehokkaasti ja valttaa samalla vahingon aiheuttamisen.

Taman lisdksi Euroopan romanien taide- ja kulttuuri-instituutti (ERIAC) toteuttaa
mentorointialoitteita, kuten vuosien 2024—-2025 Media Mentoring Program -hankkeen Serbiassa,
joka muodostaa pareja romanitaustaisista media-ammattilaisista ja kokeneista mentoreista.
Tama aloite painottaa kulttuurisen uskottavuuden ja jaetun identiteetin tarkeyttd, kun mentorit
tukevat mentoroitavia romaniddnien vahvistamisessa ja valtamedian ymparistdjen

kohtaamisessa®.

Mentorien ja asiantuntijoiden havainnot korostavat, ettd nuorten romaninaisten onnistunut

mentorointi vaatii paljon muutakin kuin hyvantahtoisuutta — kuten roolien selkeytts,

5 Council of Europe (2020) Strategic Action Plan for Roma and Traveller Inclusion (2020-2025),
https://edoc.coe.int/en/roma-and-travellers/8508-council-of-europe-strategic-action-plan-for-roma-and-
traveller-inclusion-2020-2025.html

6 ERIAC (2025) Media Mentoring Program: Meet the young Roma reshaping the narrative,
https://eriac.org/media-mentoring-program-meet-the-young-roma-reshaping-the-narrative/
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emotionaalista valmiutta, kykya luoda luottamusta ja jatkuvaa institutionaalista tukea. Jos nama
puuttuvat, mentorit kokevat itsensa usein ylikuormitetuiksi, eristetyiksi tai epavarmoiksi siita,
onko heistd hyotya. Ndiden tosiasioiden tulee muokata sitd, kuinka tulevia mentorointiohjelmia
suunnitellaan, jasennellddan ja tuetaan, jotta ne eivat keskittyisi vain mentoroitaviin vaan

tunnistaisivat myos mentorien omat tarpeet.

2.3. Haasteita mentorien rekrytoinnissa ja sitoutumisessa

Sitoutuneiden ja valmistautuneiden mentorien osallistumisen varmistaminen on yhad eras
romaninaisiin keskittyvien mentorointialoitteiden itsepintaisimmista haasteista. Sekd RomniME -
hankkeen henkiloston kdaytannon kokemukset etta asiantuntijahaastattelut vahvistavat sen, etta

mentorien tunnistaminen ja mukana pysyminen on usein hankalampaa kuin aluksi odotettiin.
HAVAINTOJA ROMNIME:N ASIANTUNTIJAHAASTATTELUISTA

RomniME -hankkeeseen osallistuneiden asiantuntijoiden ja henkiléston mukaan useat toistuvat

ongelmat vaikuttavat mentorien sitoutumiseen kaikissa kolmessa osallistuvassa maassa:

e Ajan ja korvauksen puute: Hankkeen henkilosté huomasi, ettda jopa henkil6t, joilla oli
hyvin korkea motivaatio osallistua mentorointiin, eiviat pystyneet sitoutumaan muiden
ammatillisten ja henkilokohtaisten velvollisuuksien takia. Kun rahallinen korvaus ja
institutionaalinen joustavuus puuttuvat, mentoroinnista on tullut eparealistinen taakka,
varsinkin niille ammattilaisille, jotka jo tyoskentelevat ylikuormitetuilla koulutuksen tai

sosiaalipalvelujen aloilla.

e Emotionaaliset vaatimukset ja riittamaton tuki: Asiantuntijat huomauttivat, etta
romaninaisten (joista moni on kokenut traumoja, poissulkemista ja monimutkaisia
sosiaalisia esteitd) mentorointi vaatii henkista resilienssia ja pitkaaikaista sitoutumista.
Mentoreilta puuttui kuitenkin usein paasy tukirakenteiden pariin, kuten ohjaukseen,
jalkipuintiin tai vertaisryhmaan. Roolin henkinen painolasti, yhdessa riittimattoman

opastuksen tai seurannan kanssa, oli huomattava este.

¢ Roolin monitulkintaisuus ja valmistautumisen puute: Mentorit eparoivat joskus sitoutua

siksi, ettd odotuksia ei oltu maaritelty selkeasti. Kun riittdva perehdyttaminen, koulutus
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ja tyokalut puuttuivat, mahdolliset mentorit eivat olleet varmoja siitd, mita heilta

odotettiin, tai omasta valmiudestaan tarjota merkityksellista tukea.

e Rajoitettu edustus: Romaninaismentorien I6ytdminen oli erityisen vaikeaa aloilla, joilla
harvat olivat nakyvissd rooleissa tai johtajina. Asiantuntijat painottivat, ettd vaikka
edustus on olennaista, romanimentorien rekrytoimisen, kouluttamisen ja mukana
pysymisen vaatima infrastruktuuri on heikko monissa yhteisoissa, mika rajoittaa pitkan

aikavalin kestavyytta.

Nama havainnot, joita henkil6sto ja asiantuntijat tekivat johdonmukaisesti Suomessa, Bulgariassa
ja ltaliassa, korostavat ongelman systeemistd luonnetta. Mentorit olivat usein halukkaita, mutta

kaikki heista eivat kyenneet osallistumaan nykyisissa olosuhteissa.
ROMANEIHIN KESKITTYVASTA TUTKIMUKSESTA SAATAVA LAAJEMPI ASIAYHTEYS

Tama Euroopan parlamentin aloitteesta l|dhtenyt seuranta-aloite korostaa valmiuksien
kehittamisen tdrkeyttd romanien kansalaisyhteiskunnan sisdlld, mukaan lukien
mentorointiroolit ruohonjuuritason jarjestdissa. Raportti tunnistaa, ettd vaikka mentorointi
tarjoaa voimaannuttavia mahdollisuuksia, useimmista kansallisista osallistumista edistavista
strategioista puuttuu vakaat jarjestelmdt romanimentorien koulutusta, rekrytointia ja
pysyvyytti varten’. Tima tukee RomniME:n 16ydoksia rajoitetusta edustuksesta ja puutteellisista

tukirakenteista.

Myo6s Euroopan neuvoston strateginen toimintasuunnitelma (2020-2025) kehottaa suurempaa
institutionaalista panostusta mentoroinnin viitekehyksiin, varsinkin romaninuorille ja -naisille
kohdistettuihin projekteihin. Se varoittaa, ettd kun politiikan tason tunnustus ja tuki puuttuvat,
mentorointipyrkimykset tulevat jadgmaan lyhytjanteisiksi ja alirahoitetuiksi ja ovat irrallaan

kansallisista osallistumista edistédvista strategioista®.

Yritykset saada mentoreita sitoutumaan eivat voi nojata vain motivaatioon. Niiden taytyy sisaltaa
jasenneltya tukea, selkeitd odotuksia, taloudellisia ja institutionaalisia kannustimia ja

emotionaalisen ja ammatillisen ohjauksen mekanismeja. Kun nama puuttuvat, mentorit —

7 Roma Civil Monitor, Roma Civil Monitor 2021-2025, https://www.romacivilmonitoring.eu/
8 Council of Europe, Equality of Roma and Traveller Women and Girls,
https://rm.coe.int/recommendation-cm-rec-2024-1-on-the-equality-of-roma-and-traveller-
wom/1680b21286
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varsinkin romanitaustaiset — kohtaavat kestamattomia vaatimuksia, mika tekee merkityksellisesta

osallistumisesta epatodennakaoista ja lyhytaikaista.

2.4. Emotionaaliset vaatimukset, tyouupumuksen riski ja
institutionaaliset aukot

Mentorointi, varsinkin syrjayttdmisen ja rakenteellisen poissulkemisen asiayhteyksissa, vaatii
muutakin kuin ihmistenvalistd hyvantahtoisuutta. Henkinen painolasti saattaa asettaa ohjausta
tarjoavat mentorit huomattavan rasituksen alaisiksi, kun he mentoroivat nuoria romaninaisia,
joista moni on kokenut syrjintdd, traumoja tai ylisukupolvista huono-osaisuutta. RomniME -
tutkimus paljasti, ettd kun sopivat institutionaaliset viitekehykset puuttuvat, mentorit toimivat
usein henkisesti raskaissa olosuhteissa, jotka asettavat heidat alttiiksi tyduupumukselle ja

vetdytymiselle.

HAVAINTOJA ROMNIME:N ASIANTUNTIJAHAASTATTELUISTA

Henkiloston ja asiantuntijoiden haastatteluissa Suomessa, Italiassa ja Bulgariassa tuli ndkyviin

useita toistuvia teemoja:

¢ Roolin henkinen taakka: Mentorit kertoivat, ettd heidan ei taytynyt kasitellda vain
logistisia tehtdvia ja ohjausta vaan myds mentoroitavien monimutkaisia tunteita, kuten
surua, syrjaytymistd ja itseluottamuksen puutetta. Nama dynamiikat vaativat
myotatunnon lisaksi henkista resilienssia, ja useat mentorit tunsivat, etta he eivat olleet
valmistautuneet kantamaan sellaista painolastia ilman tukea.

e Jasennellyn tuen puute: Toistuva ongelma maasta toiseen oli sddnndllisen seurannan,
jalkipuintimahdollisuuksien ja ammatillisten tarkistushetkien puute. Mentorit
tyoskentelivat usein yksin, vailla selkeitd henkisen tuen tai vertaisryhmien jarjestelmia,
mika johti tunteeseen, etta heidat “jatettiin yksin” vaikeiden tilanteiden kanssa.

e Liian vdhdinen institutionaalinen tunnustus: Asiantuntijat huomauttivat, ettd jopa silloin,
kun mentorit tekivat tyotd vapaaehtoisesti tai epdvirallisesti, he saivat usein vahan

tunnustusta tai kunnioitusta osallistuneilta instituutioilta. Tama nakyvyyden puute ei vain
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vaikuttanut motivaatioon vaan myos viesti, ettd heidan henkista paneutumistaan ei
arvostettu riittavasti.

e Eiturvaverkkoa: Kun mentorit kohtasivat voimakkaita tunteita herattavia tilanteita, esim.
tarinoita kotivakivallasta, rasismista tai syvistd henkilokohtaisista vaikeuksista, heilta
puuttuivat usein selkedt ohjeet siitd, miten reagoida tai minne ohjata mentoroitavat.
Virallisten kanavien ja tukijoiden puute altisti mentorit emotionaaliselle

ylikuormitukselle.

Nama pohdiskelut paljastavat syvemman systeemisen ongelman: mentorien kannettavaksi
lastataan emotionaalisia vaatimuksia, mutta he saavat harvoin osakseen institutionaalista tukea

tai valittamista, jotka saattavat jopa puuttua kokonaan.

ROMANEIHIN KESKITTYVASTA TUTKIMUKSESTA SAATAVA LAAJEMPI ASIAYHTEYS

Henkinen taakka, joka asetetaan yhteis6lahtoisille mentoreille, varsinkin romaninaisille, on
tunnustettu useammassa eurooppalaisen tason aloitteessa. Euroopan neuvoston
toimintaohjelma romanien osallisuudesta (2020-2025) korostaa, ettd yhteison
voimaannuttamisen roolit jddvat usein epasuhtaisesti romaninaisten velvollisuudeksi, ja kun
jasennelty tuki puuttuu, naistd rooleista tulee henkisesti kestdmattomia. Toimintaohjelma
suosittelee, ettd valtiot perustaisivat tukijarjestelmia, jotka tarjoavat esimerkiksi sdaannoéllista
seurantaa, vertaistukea ja virallista tunnustusta, jotta ylikuormittamiselta ja tyduupumukselta

viltyttaisiin®.

Myos Roma Civil Monitor (2021-2025) korostaa vuoden 2022 yhteenvetokertomuksessaan, etta
romanien kansalaisyhteiskunnan toimijat kohtaavat usein rakenteellisia haasteita — kuten
pirstoutunutta kansallisen strategian tdytantdédnpanoa, rajoitettua koordinointia julkisten
laitosten kanssa ja rajoitettua padsya valmiuksien kehittamisen mahdollisuuksiin — mika heikentaa

heidan ruohonjuuritason aloitteidensa kestavyytta .

° Council of Europe, Strategic Action Plan for Roma and Traveller Inclusion (2020-2025),
https://edoc.coe.int/en/roma-and-travellers/8508-council-of-europe-strategic-action-plan-for-roma-and-
traveller-inclusion-2020-2025.html

10 Roma Civil Monitor, A synthesis of civil society’s reports on the quality of the national strategic
frameworks for Roma equality, inclusion, and participation, https://op.europa.eu/en/publication-detail/-
/publication/8dc05433-a82d-11ed-b508-01aa75ed71al/language-en
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Mentorien ei voida olettaa jaksavan kestdaa henkista rasitusta ilman virallista tukea.
Haavoittuvaisten romaninaisten kanssa tydskentelemisen vaatimukset ovat todellisia, usein
rankkoja, ja talla hetkelld useimmat institutionaaliset viitekehykset vastaavat niihin
puutteellisesti. Tyduupumuksen estaminen ja mentorien hyvinvoinnin turvaaminen vaatii selkeita
ohjeita, tunnustusta ja emotionaalisen infrastruktuurin, ei jalkimainingeissa vaan jokaisen

mentorointimallin ydinosana.

3. Roolit ja velvollisuudet

Mentorointi on tehokkainta, kun roolit, velvollisuudet ja odotukset ovat selkeitd ja molemmat
osapuolet ymmartavat ne. RomniME:ssa mentorointisuhde ei ole hierarkkinen vaan perustuu
molemminpuoliseen kunnioitukseen, kulttuuritietoisuuteen ja yhteiseen sitoutumiseen matkaan
kohti kasvua. Tama osa kiasittelee mentori-mentoroitava -suhteen tdrkeimpia ulottuvuuksia,
tarjoamalla selkedn kuvauksen jokaisen henkilon roolista, asettamalla eettisia rajoja ja
madrittelemalld vastuun laajuuden. Se korostaa myds suostumuksen merkitysta,
luottamuksellisuutta ja ammatillisia rajoja, mikd on ehdottoman tarkeaa, kun tyéskennelldan
sellaisten mentoroitavien kanssa, jotka ovat saattaneet aiemmin kokea luottamusaseman
vaarinkdyttoa. Naiden roolien ymmartaminen ei ole vain hallinnollinen kysymys; sen merkitys on
perustavaa laatua oleva, kun luodaan turvallisia, voimaannuttavia ja kestavia

mentorointisuhteita.

3.. Mentorien ja mentoroitavien roolit

Mentori-mentoroitava -suhteessa selkeys rooleista on valttdmatonta. Sekda mentorit ettd
mentoroitavat tuovat suhteeseen odotuksia ja velvollisuuksia. Kun nadista keskustellaan avoimesti
ja niita kunnioitetaan, mentorointiprosessista tulee tehokkaampi, oikeudenmukaisempi ja

voimaannuttavampi kaikille osapuolille.

MENTORIN ROOLI
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Mentorit eivat olet asiantuntijoita, jotka tarjoavat vastauksia tai osoittavat suuntaa
auktoriteettiasemasta kasin. Sen sijaan he toimivat fasilitaattoreina ja liittolaisina, henkil6ing,
jotka kulkevat mentoroitavien vierelld ja tukevat heitd, kun he maarittelevat tavoitteita ja
kohtaavat haasteita. Seuraavat asiat kuuluvat mentorin tarkeimpiin tehtdviin ennen

mentorointiprosessia ja sen aikana.
Turvallisen, kulttuurisesti responsiivisen ymparistén luominen

Mentorien odotetaan vaalivan tiloja, joissa nuoret romaninaiset tuntevat itsensa kunnioitetuiksi,
emotionaalisesti turvallisiksi ja kulttuurisesti ymmarretyiksi. Tama alkaa kulttuurisesta
noyryydesta, joka madritelldan jatkuvan itsetutkiskelun prosessiksi. Siina kasitelldan sitd, miten

oma identiteetti, valta ja etuoikeus vaikuttavat mentorointisuhteisiin.

MENTOR: The National Mentoring Partnership korostaa, ettd kulttuurisesti responsiiviset
mentorit tunnistavat, kuinka sorron jarjestelmat muokkaavat elettyja kokemuksia, ja etta naiden
dynamiikkojen jattaminen huomiotta voi heikentaa luottamusta ja saada aikaan sen, etta suhteet

loppuvat ennenaikaisesti'®.
Mentoroitavan johtaman tavoitteiden maarittelemisen tukeminen

Mentorit tukevat mentoroitavia, kun he maarittelevat omat tavoitteensa, olivat ne sitten
koulutuksellisia, henkilokohtaisia tai ammatillisia, ja kehittavat kdaytannon askeleita niiden
tavoittamiseksi. Tama voimaannuttamiseen perustuva malli kunnioittaa mentoroitavan
autonomiaa ja paatosvaltaa. Euroopan ammatillisen koulutuksen kehittamiskeskus (Cedefop)
korostaa tamanlaisten oppijapohjaisten [ahestymistapojen arvoa, silla ne lisaavat itseluottamusta

ja sitoutumista.

Eettisten rajojen ylldpitaminen ja tietoisuus neuvonnan piiriin ohjaamisesta

1 Mentor (2022) Becoming a better mentor - strategies to be there for young people,
https://www.mentoring.org/wp-content/uploads/2022/01/Becoming-a-Better-Mentor-Strategies-to-Be-
There-for-Young-People.pdf
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On tarkeda, ettd mentorit pitaytyvat oman osaamisalueensa rajoissa ja ohjaavat mentoroitavat
sopivien palveluiden piiriin silloin, kun erityistukea tarvitaan. Tama ammatillinen rajojen

asettaminen on mentorointietiikan perusperiaate!2.
Pohtivan menettelytavan omaksuminen

Mentorointiin voi sisdltya tunneperaista tyota, varsinkin kun tydskennelldan yhdessa sellaisten
henkildiden kanssa, jotka ovat kokeneet syrjintaa, poissulkemista tai traumoja. Jotta he saisivat
yllapidettyd hyvinvointiaan ja sitoutumistaan eettisyyteen, mentoreita kannustetaan
toteuttamaan saannollista itsetutkiskelua ja, jos mahdollista, hakeutumaan vertaisarviointiin.
Tama on linjassa kansanvélisten mentorointistandardien kanssa, jotka korostavat pohtivaa

menettelytapaa keskeiseni eettisen3 velvollisuutena®.

MENTOROITAVAN ROOLI

Mentoroitavat eivat ole neuvojen passiivisia vastaanottajia: he ovat aktiivisia osallistujia, jotka
auttavat muokkaamaan mentorointisuhdetta ja ottavat vastuun omasta kehityksestdaan sen
jokaisella tasolla. Seuraavat asiat kuuluvat mentoroitavan tarkeimpiin tehtdviin ennen

mentorointiprosessia ja sen aikana.
Omien tavoitteiden maaritteleminen ja niihin pyrkiminen

Mentoroitavia kannustetaan madarittelemdan omat tavoitteensa, tunnistamaan tarpeensa ja
ohjaamaan omaa edistymistddan. Mentorin rooli on tukea tadta prosessia, keinoinaan
tarkkaavainen kuunteleminen, kannustaminen ja vastuullisuus, mutta ei suunnan
madaritteleminen. Tehokas mentorointi alkaa, kun mentoroitavat tuntevat, ettd heilld on valta

tehd3 aloitteita ja méaéritelld menestys omilla ehdoillaan®*.

12 Eyropean Mentoring and Coaching Council & Association for Coaching (2016) GLOBAL CODE OF ETHICS
For Coaches & Mentors, https://www.emccglobal.org/leadership-development/ethics/

3 International Coaching Federation (2024) ICF Code of Ethics,
https://coachingfederation.org/credentialing/coaching-ethics/icf-code-of-ethics/

4 Mentor (2022) Becoming a better mentor - strategies to be there for young people,
https://www.mentoring.org/wp-content/uploads/2022/01/Becoming-a-Better-Mentor-Strategies-to-Be-
There-for-Young-People.pdf
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Lapinakyva ja kunnioittava osallistuminen

Molemminpuolinen kunnioitus ja avoin viestintd ovat olennaisia mentoroinnille. Mentoroitavia
kannustetaan ilmaisemaan odotuksensa, esittdmaan kysymyksia, avautumaan huolenaiheistaan
ja antamaan palautetta. International Coaching Federation korostaa rehellisyyden, avoimen
vuoropuhelun ja yhdessa luotujen tavoitteiden tarkeytta, silla ndin yllapidetaan luottamusta ja

eettisid normeja mentorointisuhteissa®®.
Asteittain kasvava luottamus

Luottamus ei ole automaattista, varsinkaan nuorille romaninaisille, jotka ovat saattaneet kokea
poissulkemista, syrjintdd tai institutionaalisia epdonnistumisia. Mentoroitavien ei oleteta
avautuvan valittomasti. Sen sijaan mentorien taytyy osoittaa luotettavuutta ja kunnioitusta, mika
antaa luottamuksen kehittya luonnollisesti ajan myo6ta. Portal Mentor suosittelee, etta syrjintaa
kokeneiden nuorten kanssa tydskentelevat mentorit lahestyisivat suhteita karsivallisesti,

johdonmukaisesti ja myétatuntoisestiZ®.

Tama ei ole Mentoroitavan kdsikirja eika siten tarjoa ohjeistuksia itse mentoroitaville. Juuri tama
on yksi syistd, miksi mentoroitavien roolien kasittely palaa tdssa itse mentoreihin ja heiddn
toimintaansa, joka johtaa tiettyihin - tdssd tapauksessa positiivisiin - seurauksiin, kuten

luottamuksen rakentumiseen, mentoroitavan avautumiseen, jne.
Jaetut velvollisuudet

Mentorointi on yhteistydsuhde, joka rakentuu vastavuoroisuudelle, vilittdmiselle ja jaetulle
sitoutumiselle. Sekd mentorit ettd mentoroitavat myotavaikuttavat kumppanuuden

onnistumiseen:
e Vahvistamalla selkedt odotukset ja rajat

e Harjoittamalla rehellisyytta ja kunnioitusta kanssakdaymisessa

15 International Coaching Federation (2024) ICF Code of Ethics,
https://coachingfederation.org/credentialing/coaching-ethics/icf-code-of-ethics/

16 Mentor (2022) Becoming a better mentor - strategies to be there for young people,
https://www.mentoring.org/wp-content/uploads/2022/01/Becoming-a-Better-Mentor-Strategies-to-Be-
There-for-Young-People.pdf
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e Puuttumalla vaarinkasityksiin varhain ja rakentavasti
e Arvostamalla prosessia yhteisen oppimisen ja kasvamisen aikana

Mentorin roolina on tehostaa heti taman suhteen alkaessa sitd ymmarrystd, ettd mentorointi on

jaettu matka kohti voimaantumista ja solidaarisuutta.

3.2. Kunnioittavien, vastavuoroisten suhteiden
rakentaminen

Onnistuneen mentorointisuhteen perustana on muutakin kuin hyvia aikomuksia. Sen menestys
riippuu mentorin ja mentoroitavan vélisen yhteyden laadusta. Tuon yhteyden ytimesta [6ytyy

kaksi padperiaatetta: kunnioitus ja vastavuoroisuus.

Mentoroinnissa kunnioitus tarkoittaa toisen ihmisen nakemista kokonaisena, kykenevana ja
huolenpitoa ansaitsevana. Siihen kuuluvat kuunteleminen vailla tuomitsemista, rajojen
kunnioittaminen ja sen tunnistaminen, etta jokainen henkild tuo suhteeseen tietoa, kokemusta ja
ymmarrysta. Kunnioitus mahdollistaa eron identiteetissa, taustassa tai nakokulmassa vailla

yritysta ohittaa tai “korjata” se.

Vastavuoroisuus puolestaan rakentaa kunnioitusta. Se tarkoittaa, ettd suhde ei ole yksipuolinen.
Mentorit tarjoavat ohjausta ja tukea, mutta myds mentoroitavat muokkaavat kokemusta, toisin
sanoen tarjoavat pohdintaa, palautetta, uteliaisuutta ja omaa elettya tietoaan. Kun molemmat
osapuolet tuntevat itsensa arvostetuiksi ja kuulluiksi, suhteesta tulee tila jaetulle oppimiselle ja
molemminpuoliselle kasvulle. Vastavuoroinen mentorointi mahdollistaa sen, etta parit sisaltavat
erityyppisia identiteetteja, kulttuureja, kokemustasoja tai muita piirteita, ja talla tavalla se avaa

tilaa sille kaikelle, josta puhuttiin aiemmin?®’.

Kunnioittavan, vastavuoroisen suhteen rakentaminen ei tapahdu automaattisesti. Se vaatii

tietoista vuoropuhelua, selkeytta rooleista ja halukkuutta tarkistaa tilanne ja sopeutua sitd mukaa

7 pursell, H. (2024) Guider, What is Reciprocal Mentoring? Balanced Learning in Enterprise,
https://quider-ai.com/blog/what-is-reciprocal-mentoring-
balanced/#:~:text=Reciprocal%20mentoring%20in%200rqganisations %20means,deeper%20understanding
%200f%20diverse%20viewpoints.
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kuin suhde kehittyy. Kun tdma perusta on kohdallaan, mentorointi voi ylittda neuvon antamisen

ja tulla aitoon yhteisty6hon perustuvaksi prosessiksi.

Kuten aiemmin kuvailtiin, tdma on kaksisuuntainen katu — jos annat jotakin, ole valmis myos
ottamaan jotakin vastaan. Odotat, ettd mentoroitava oppii jotain sinulta, mutta sinun taytyy olla
valmis oppimaan haneltd — hdnen kokemuksistaan, hanen nakdkulmastaan, hanen eletyista
kokemuksistaan seka niiden kautta, mika voi antaa sinulle paljon enemman selkeyttd ja johtaa
oman lahestymistapasi tarpeelliseen muokkaamiseen. Tama antaa sinulle lisda syvallisyytta ja
tukee yksilollisten ratkaisujen ja lahestymistapojen omaksumista, kun kasitelldadn erilaisia

haasteita®.

Nuorten romaninaisten kanssa muodostettavissa mentorointisuhteissa nama periaatteet vaativat
erityishuomiota. Kunnioitukseen tulee sisaltya tietoisuus historiallisesta
epdoikeudenmukaisuudesta, syrjayttamisestd ja eletyistd kokemuksista, jotka koskevat
poissulkemista. Vastavuoroisuus ei ehka toteudu heti, ja jos sitd odotetaan liian pian, tdma voi
tahattomasti toistaa juuri niitd valtadynamiikkoja, joilta nama nuoret naiset ovat oppineet
suojautumaan. Mentoreille tdama tarkoittaa, ettd he ovat valmiita antamaan aluksi enemman,
kuuntelemaan vaatimatta avoimuutta, tulemaan paikalle johdonmukaisesti silloinkin, kun
luottamus kehittyy hitaasti, ja tunnistamaan, ettd molemminpuolisuus kasvaa ajan myo6ta, ei

oletusarvoisesti.

PLD, vyritys, joka tarjoaa alustoja/ohjelmistoja verkkomentorointia varten, ehdotti hyvas,
kaytannollistd metodologiaa, jolla voi saada aikaan vastavuoroisen mentorointiprosessin. Aivan
ensimmaiseksi maaritelldaan perussaannot, mika tarjoaa vahvan lahtopisteen ja auttaa luomaan

suhteen, joka perustuu selkeyteen ja luottamukseen. Perussdantojen lista on seuraava:

e Tarjoa rakenne ja suunta sille, miten suhde tulee kehittymaan

e Selvennd, mitd jokainen henkild toivoo saavansa kokemuksesta, tunnista jokaisen
osapuolen odotukset

e Madrittele roolit ja velvollisuudet selkedsti alusta alkaen

e Avaa keskustelu henkilokohtaisista rajoista tai rajoituksista

18 Holmes, H. (2023) Mentorloop, Why Reciprocity Improves Mentor-Mentee Relationships,
https://mentorloop.com/blog/why-reciprocity-improves-mentor-mentee-relationships/
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e Kasittele, kuinka luottamuksellisuuden suhteen toimitaan, ja mitd se tarkoittaa
kdytannossa
e Korosta ajatusta, ettd sekd mentorilla ettd mentoroitavalla on oma osansa suhteen

eheyden sailyttidmisessa (PLD, Reciprocal Mentoring)*®

Kun molemminpuolinen kunnioitus ja valittdminen on asetettu perustaksi, seuraava askel on
aloittaa suhteen muokkaaminen selkeiden, tarkoituksellisten kaytantdéjen kautta.
Vastavuoroisuutta tukevan mentorointiprosessin muodostaminen vaatii muutakin kuin pelkkia
hyvia aikomuksia. Siihen sisdltyvat rakenne, vuoropuhelu ja jaettu vastuu alusta alkaen. Ylla
mainittujen perussdaantéjen ohella seuraavat periaatteet voivat auttaa laittamaan tdaman

liikkeelle:
e Ole valmis kohtaamaan epamukavuus

Jotkin keskustelut voivat tuntua kiusallisilta tai haastavilta, varsinkin herkkia aiheita kasiteltdessa.
Niiden vélttdminen voi rajoittaa kasvua, mutta toisaalta niiden huolellinen |dhestyminen voi

rakentaa luottamusta.
e Tunnusta ja korjaa virheet

Harha-askeleita voi sattua, varsinkin kun kasitelldadn kulttuurieroja tai ennakkoasenteita. On
tarkeda tunnistaa, kun jokin aiheuttaa vahinkoa, ja reagoida vastuullisuudella puolustelevuuden

sijaan.
e Pysy avoimena palautteelle

Palautteen antaminen ja vastaanottaminen on olennaista, my6s silloin, kun se tuntuu
epamukavalta. Mentoreille tdma saattaa tarkoittaa oivallusten hyvaksymista, vaikka niita esittda
henkild, jolla on vdhemman kokemusta, ja tietysti tdysin erilaiset todellisuudet ja tausta.

Mentoroitaville tdma saattaa tarkoittaa rehellistd pohdintaa alueista, joilla he voivat kehittya.
e  Pida kiinni sitoumuksista

Kun teoista tai tavoitteista on sovittu, molempien osapuolien tulisi olla valmiita vastaamaan niista.

Tama rakentaa luottamusta ja osoittaa kunnioitusta toisen aikaa ja sitoutumista kohtaan, ja se

19 PLD, Reciprocal Mentoring, https://www.pldmentoring.com/docs/PLD Reciprocal Mentoring.pdf
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my0Os varmistaa, etta paikalle tullaan valmiina osoittamaan valittamista, kunnioittamaan rajoja ja
laskemaan joitain sisdisia suojamuureja luottamuksen syventyessda. Tama tietystikin johtaa
aitouteen, silla mentorointisuhteet vahvistuvat, kun molemmat osapuolet ovat rehellisia, ei vain

onnistumisista vaan my®os virheistd, epailyksista ja takaiskuista.
e Harjoita aktiivista kuuntelemista

Anna tdysi huomiosi keskustelujen aikana. Valta keskeyttamastd vastauksella ennen kuin toinen

on lopettanut puhumisen?®.

Yhdessa nama askeleet tukevat mentorointisuhdetta, joka on vastaanottava, kunnioittava ja
aidosti yhteinen, vaikka vastavuoroisuuden rakentamiseen saattaakin kulua aikaa. Suhteen
muokkaamisessa ja yllapitdmisessa ei ole kyse tdydellisyydestd vaan rehellisyydestd ja

véalittamisesta.

3.3. Eettiset odotukset: suostumus, luottamuksellisuus,
rajat

Mentorointisuhteet perustuvat muuhunkin kuin hyviin aikomuksiin — ne vaativat eettista
selkeyttd. Ennen kuin luottamusta voi rakentaa, sekd mentorien ettd mentoroitavien tulee
ymmartaa eettiset odotukset, jotka muokkaavat heidan yhteista tyotaan. Mentorointitilanteissa,
joissa mukana on syrjintaa kokeneita tai haavoittuvaisia osallistujia, kuten nuoria romaninaisia,
nama odotukset ovat erityisen tarkeitd. Avainalueisiin lukeutuvat tietoon perustuva suostumus,
selked viestinta luottamuksellisuudesta ja terveiden henkilékohtaisten ja ammatillisten rajojen
yllapitdminen. Ndma eivat ole yhden kerran keskusteluja vaan jatkuvan pohdinnan kohteita, jotka
auttavat yllapitdmaan kunnioittavaa ja vastuullista suhdetta. Tatd on korostettu lapi koko
tahanastisen kasikirjan, mutta lahestymme aihetta eri nakdkulmista jokaisessa eri osassa, silla
tamanlaisissa arkaluontoisissa vuorovaikutussuhteissa on helppoa jattdd huomaamatta rajat,

joita ei tulisi ylittaa.

SUOSTUMUS

20 pLD, Reciprocal Mentoring, https://www.pldmentoring.com/docs/PLD Reciprocal Mentoring.pdf
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Niissakin tapauksissa, joissa se ei ole lakisdateinen vaatimus, (allekirjoitettu) suostumus on merkki
molemminpuolisesta kunnioituksesta ja luottamuksesta mentorin ja mentoroitavan valilla.
Tietoon perustuvan suostumuksen tavoitteleminen osoittaa, ettd kunnioitat toisen henkilén
autonomiaa, arvokkuutta ja oikeutta yksityisyyteen. Se osoittaa myos avoimuutta roolistasi,
suhteen rajoista ja siitd, mitd molemmat teista voivat odottaa. Kun kerrot tasta selkeasti alusta
alkaen, annat mentoroitavallesi mahdollisuuden tehda tietoinen valinta siitd, haluaako héan

osallistua prosessiin, ja miten han haluaa osallistua®™.

Tarkennamme tdssd, ettd jos sitd ei vaadi laki tai instituution menettelytapa, allekirjoitetun
suostumuslomakkeen tayttaminen ei valttamatta ole pakollista. On kuitenkin aina olennaista, etta
selked, tietoon perustuva suostumus on annettu (muodosta riippumatta). Oli kyse sitten
kirjallisesta, suullisesta tai epasuorasta sopimuksesta, suostumuksen tulee aina olla olemassa, ja

kummankin osapuolen tulee ymmartaa se.

Jos paatat hankkia kirjallisen suostumuksen, voit tehda niin esimerkiksi mentorointisopimuksen
avulla. Art of Mentoring -verkkosivustolta I16ytyy lyhyt sopimus, jota voit kayttaa esimerkkina. Jos
ja kun se on tarpeellista ja sopivaa, sinun tulisi muokata sita juuri sinun mentorointisuhdettasi

varten. Se l6ytyy ja on ladattavissa  t3alta:  https://artofmentoring.net/wp-

content/uploads/2021/08/Mentoring-Agreement.pdf.

Mentoroinnissa ilmenee usein tilanteita, joissa ei ole selvid vastauksia, joissa ei ole olemassa
itsestdaan selvaa “oikeaa” tai “vaaraa” vastausta. Tama monitulkintaisuus on normaalia, varsinkin
kun kasitelldan henkilokohtaisia, tunneperdisia tai kulttuurisia dynamiikkoja. Vaikka et voi
ennustaa tai hallita jokaista haastetta, voit ottaa huomaavaisia askeleita, jotka vahentavat
hdmmennystd ja estdvat vahingoittamista. Ennakoiva toiminta, varsinkin selkedn viestinnan,
eettisen pohdinnan ja lapindkyvien rajojen kautta toteutuva, auttaa luomaan vakaan perustan,

silloinkin kun itse tilanne tuntuu monimutkaiselta.

LUOTTAMUKSELLISUUS

Jatkaen edellisestd aiheesta, luottamuksellisuus muodostaa seuraavan olennaisen pylvaan

mentoroinnissa, varsinkin kun tyoskennellddn kulttuurisesti herkissa asiayhteyksissd. Sen

2! Linkedln, What are the best practices for obtaining informed consent from your coachee or mentee?,
https://www.linkedin.com/advice/0/what-best-practices-obtaining-informed-consent-1c
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kunnioittaminen, mita on kerrottu luottamuksellisesti, rakentaa luottamusta ja auttaa luomaan
turvallisen ympariston, jossa mentoroitavat tuntevat, etta he kykenevat ilmaisemaan itseaan.
Yhteisoissd, jotka ovat kokeneet syrjintda tai joissa tunnetaan epaluottamusta instituutioita
kohtaan, luottamuksellisuuden kunnioittaminen ei ole vain paras kdytdntd vaan

perustavanlaatuinen osa kunnioituksen ja valittdmisen osoittamista.

Ethical Guidelines for Mentoring Pairs, Southamptonin yliopiston julkaisema dokumentti

(https://www.southampton.ac.uk/professional-development/mentoring/mentoring-guidelines-

in-a-nutshell.page), havaitsee kaksi luottamuksellisuuden tasoa:

e Mentoroitavan henkilon identiteetin luottamuksellisuus

e Mentorointikeskustelun luottamuksellisuus

Ensimmainen taso on melko itsestddnselva, ja se tarkoittaa kaiken sen henkil6kohtaisen tiedon
kunnioittamista, jonka mentoroitava paattda kertoa. Kahdenkeskisessd mentoroinnissa tama
vaatii erityista varovaisuutta sen suhteen, ettei tule paljastaneeksi yksityiskohtia, joiden avulla
mentoroitava saatettaisiin tunnistaa ilman hanen selkeda lupaansa. Tama ei koske vain hanen
nimedan vaan myos taustaa, kokemuksia tai muita henkilokohtaisia tietoja, joita hdn saattaa
paljastaa yhteistydonne aikana. Ryhmadmentoroinnissa tdstd tulee vieldkin tarkedampaa, silla
osallistujat saattavat kertoa henkil6kohtaisia tietoja jaetussa tilassa. Mentorien tulee pitda
erityistda huolta siitd, ettd he vaalivat kunnioittavaa ja turvallista ryhmadynamiikkaa. Vaikka
luottamuksellisuus sailyy perusperiaatteena, on tdrkeda tunnistaa, ettd ryhmatapaamisissa
taydellista yksityisyyttd ei voi aina taata. Ryhman sisalla jaettua tietoa ei tulisi paljastaa sen
ulkopuolella, paitsi jos mentoroitava(t) selvasti suostuvat siihen, tai jos mentorointimallista
kerrottiin selkedsti etukdteen ja osallistujat antoivat tietoon perustuvan suostumuksen ndihin
edellytyksiin. Avoimuus luottamuksellisuuden rajoista ennen prosessin alkua auttaa
varmistamaan, etta kaikki ymmartavat tilanteen ja voivat valita, miten he avautuvat ja mita he

kertovat.

Luottamuksellisuuden toinen taso koskee mentorointikeskustelujen sisaltoa. Sekd mentori ettd
mentoroitava jakavat vastuun istuntojensa aikaisten keskustelujen suojaamisesta, varsinkin kun
kyseessd ovat arat tai henkilokohtaiset aiheet. Tama koskee kaikkia menettelytapoja, olivat ne

sitten yksilollisia tai ryhmaaktiviteetteja, virallisia tai epdavirallisia. Luottamuksellisesti jaettua
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tietoa ei tule toistaa tai paljastaa mentorointisuhteen ulkopuolella ilman mentoroitavan selkeda

ja suoraa suostumusta.

Ryhméamentorointitilanteissa, kuten tydpajoissa tai keskusteluun pohjautuvissa aktiviteeteissa,
osallistujat saattavat jakaa seka yleisida oivalluksia ettd henkilokohtaisia kokemuksia. Vaikka
yleisesta tiedosta tai oppimista varten tarkoitetuista ajatuksista voi usein keskustella
avoimemmin, ja ne jopa tarkoitetaankin jaettavaksi muiden kanssa, henkilokohtaisia tai arkoja
paljastuksia tulee aina kasitelld luottamuksellisina. On olennaista, etta mentorit kertovat
prosessin alussa selkedsti, minkalaista tietoa saa jakaa laajemmin ja minka taytyy pysya
yksityisena. Naiden odotusten maaritteleminen varhaisessa vaiheessa auttaa luomaan

kunnioittavan ja turvallisen ympariston kaikille osallistujille.

Luottamuksellisuudella on kuitenkin rajansa. Jos mentori tulee tietoiseksi mahdollisuudesta, etta
joku on vaarassa vahingoittua tai laitonta toimintaa on tapahtumassa, saattaa olla tarpeen ryhtya
asianmukaisiin toimiin. Naissd tapauksissa mentorien tulisi ensin kannustaa, ettd mentoroitava
etsii apua tai ryhtyy itse toimeen. Vain poikkeustilanteissa voi rikkoa luottamuksellisuuden, ja
silloinkin  tilannetta tulee ldahestya huolellisesti, avoimesti ja tietoisena paikallistason

oikeudellisista velvollisuuksista tai suojeluvelvollisuuksista?2.
RAJAT

Terveet rajat ovat usein keskustelun aiheena, mutta ne unohdetaan tai laiminlyddaan helposti.
Ne ovat kuitenkin yksi eettisen mentoroinnin kulmakivista. Ne maarittelevat suhteen reunaviivat,
mika kuuluu sen piiriin ja mika ei kuulu. Selkeat rajat suojaavat sekd mentoria ettd mentoroitavaa,
silla ne auttavat yllapitdmaan luottamusta, kunnioitusta ja emotionaalista turvallisuutta lapi

prosessin.

Rajat ovat erityisen tarkeitd mentorointisuhteissa, jotka sisaltavat haavoittuvaisuutta, valtaeroja
tai kulttuurista moniulotteisuutta, kuten tapahtuu usein, kun tyoskennellddn nuorten

romaninaisten kanssa. llman selkeitd rajoja suhde voi helposti muuttua joksikin, jota sen ei

22 University of Southampton, Code of conduct for mentoring,
https://www.southampton.ac.uk/professional-development/mentoring/mentoring-guidelines-in-a-
nutshell.page
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koskaan tarkoitettu olevan, toisin sanoen lilan henkilokohtaiseksi, lilan maaraavaksi tai jopa

tahattomasti vahinkoa aiheuttavaksi.

Yhdysvaltain terveysvirasto (NIH), julkaisussaan Setting Boundaries in Mentoring Relationships
NIH-HHS Mentoring Program, erottelee mentoreille ja mentoroitaville selkedt roolit, mutta
huomioi myo6s heiddan jaetut roolinsa mentorointiprosessissa. Ne vaikuttavat rajojen

kunnioittamiseen lapi prosessin, joten niilla on huomattava merkitys.
Mentorit

e Millainen padsy mentoroitavalla on luoksesi? Oletko tavoitettavissa istuntojen valilla? Jos
nain, miten ja milloin?

e Viittaako mentorointi avoimeen saatavuuteen milloin tahansa, vai onko rajoja, jotka
maarittavat, miten ja milloin yhteydenpito tapahtuu?

e Toteutuvatko tapaamiset tai yhteydenotot sopimuksen mukaan? Kuinka haluat sinuun
otettavan yhteytta — sdhkopostilla, puhelimella vai tekstiviestilld ja mihin kellonaikoihin?

e Minkalainen puhelin- tai verkkoyhteydenotto on asiallista? Naiden odotusten varhainen

maaritteleminen auttaa estdimaan vaarinkasityksia.
Mentoroitavat

e Valta liiallista riippuvuutta mentoristasi. Mentorit ovat prosessissa mukana tukeakseen ja
opastaakseen sinua, eivat ratkaistakseen kaikkea tai ollakseen tavoitettavissa mihin
aikaan tahansa.

e Pohdi omia rajojasi. Kysy itseltasi: “Mika tuntuisi liilan ldheiseltd, lilan nopealta tai liian
paljolta?”

e  Ota kaikki irti mentorisi ajasta. Valmistaudu tapaamisia varten, pohdi omia tavoitteitasi ja
lahesty suhdetta keskittyneesti.

e Muista, ettd mentorisi ei ole ainoa tuenldahteesi. On muita resursseja ja ammattilaisia,

joiden puoleen voit kdaantya tarvittaessa.
Molemmat

o Kaykaa keskustelu rooleista ja velvollisuuksista. Ole selkea siitd, mita voit tarjota ja mika

ei kuulu rooliisi.
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e Sopikaa, kuinka usein tapaatte, kuinka pitkia istunnot ovat ja mika on paras tapa ottaa
yhteytta istuntojen valilla.

e Siirtykada perustason luottamuksellisuussopimusta syvemmalle ja keskustelkaa siitd, mita
luottamuksellisuus oikein tarkoittaa tositilanteissa. Mitd te molemmat teette, jos

arkaluontoista tietoa nousee esille, tai jos on kyse jostain toisesta henkilst?23

3.4. Mista mentorit e/vét ole vastuussa (esim. terapia,
asianhallinta)

Vaikka mentorointi voi olla voimallinen kannustuksen, selkeyden ja tuen Iahde, on olennaista
ymmartda roolin rajoitukset. Mentorit eivat olet terapeutteja, sosiaalityontekijoita,
oikeusneuvoijia tai kriisivastaajia. Heidan tarkoituksensa on opastaa, ei puuttua asioiden kulkuun.
Tieto siitd, missd mentorointi paattyy, auttaa suojelemaan sekd mentoria ettd mentoroitavaa ja
varmistaa, ettd suhde sailyy eettisena, oikeisiin asioihin keskittyneena ja turvallisena. Seuraavaksi

tutkimme seikkaperdisesti joitain yleisia myytteja ja harhakasityksia mentoroinnista.

¢ Mentorointi on samaa kuin valmennus tai koulutus
Siind missa valmennus ja koulutus keskittyvat usein suoritukseen, tavoitteisiin tai erityistaitoihin,
mentoroinnissa on kyse ennemminkin pitkdn aikavalin henkilokohtaisesta ja ammatillisesta
kehityksestd. Se on suhteisiin perustuvaa, vihemman jasenneltyd, ja sille antavat muodon

mentoroitavan tavoitteet ja tilanne, ei opintosuunnitelma tai tarkistuslista.
o Mentorilla pitdisi olla kaikki vastaukset
Mentorin ei odoteta olevan ongelmanratkaisija tai asiantuntija kaikessa. Hanen roolinsa on

kuunnella, tukea pohdintaa ja ohjata paatoksentekoa — ei maarata jokaista askelta.

e Mentorointi ottaa terapian tai ammattiavun paikan

23 National Institutes of Health, Setting Boundaries in Mentoring Relationships NIH-HHS Mentoring
Program, https://hr.nih.gov/sites/default/files/public/documents/working-nih/mentoring/pdf/8-
relationship-boundaries.pdf
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Mentorointi ei ole korvike mielenterveysneuvonnalle, asianhallinnalle tai lainopilliselle avulle.
Vaikka mentorit voivat tarjota myo6tatuntoa ja kannustusta, heidan tulisi aina pitdytya roolinsa
rajoissa ja ohjata mentoroitava tarvittaessa ammattilaisten pariin. Jos mentori on asiantuntija,

erilaiselle tapaamiselle on oma aikansa ja paikkansa.

MENTOR, COACH, THERAPIST: HOW DIFFERENT ARE THEY?

)

L]

Mentor Therapist

Accreditation

Approach

No accreditation required.
Training recommended

Has different mentoring styles
for different situations. Tends
to be directive than a coach

Formal accreditation and
training is commaon (although
it is an unregulated industry)

Reflective questioning and
believes the mentee “has the
answers”

Formal accreditation and
training required

May use different psychology
or therapy techniques, heals
past trauma

Topics

Professional topics (personal

Personal & professional

Personal & historical topics

only to build rapport). topics

(O BRANCHER

Kuva 1. Mentori, valmentaja, terapeutti: Kuinka he eroavat? (Brancher, What Does a Mentor Do: Expectations vs
Reality)®*

YIla oleva kuva esittaa kaksi aiemmin mainittua myyttia ja tekee selkean erottelun niiden kolmen

eri roolin vélille, jotka usein yhdistetdan toisiinsa (Mentorloop, 2025).

e Mentorointi on yksisuuntainen katu
Mentoroinnissa ei ole kyse siitd, ettad yksi henkild opettaa ja toinen ainoastaan omaksuu. Se on
kaksisuuntainen suhde, jossa seka mentori ettd mentoroitava tuovat siihen arvokkaita oivalluksia,
kokemuksia ja nakdkulmia. Vaikka mentorilla saattaa olla enemman kokemusta tietylla alalla, se
ei tarkoita, ettd han tietda kaiken tarvittavan tai johtaa aina keskustelua. Vertaismentoroinnin,
kdanteisen mentoroinnin ja ryhmamentoroinnin tapaiset mallit tunnistavat, ettd oppiminen voi
virrata suuntaan. mentorointisuhteet  rakentuvat

useampaan Merkityksellisimmat

molemminpuoliselle uteliaisuudelle, jaetulle kasvulle ja erityyppisten tietojen kunnioittamiselle.

24 Brailsford, H. (2024) Brancher, What Does a Mentor Do: Expectations vs Reality,
https://brancher.com.au/blog/what-does-a-mentor-do
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e Mentorointi voi korjata jokaisen ongelman
Mentorointi on voimallista, mutta se ei ole yleispateva ratkaisu. Se voi tukea kasvua,
itseluottamusta ja laheisyyttd, mutta se ei voi korjata systeemisia ongelmia, muuttaa yksin
kulttuuria tai ottaa organisaation vastuun paikkaa. Se tulisi nahda yhtena tarkedna palana

laajempaa tukiverkkoa?.

e Mentorit ovat vastuussa mentoroitavansa kasvusta ja paatoksista
Mentoreilla on tarkea rooli mentoroitavan kasvun tukemisessa, mutta talla tuella on rajansa. He
voivat jakaa tietoa, kysya hyodyllisia kysymyksia ja tarjota rehellisen mielipiteensa, mutta he eivat
voi (ja heidadn ei tulisi) tehdd paatoksia mentoroitavan puolesta. Kasvu ei tarkoita neuvojen
taydellistd noudattamista, vaan siind mentoroitava kehittdd uskoa omaan arviointikykyynsa.
Vaikka mentoroitava valitsisi muun kuin mentorin ehdottaman polun, mentorointisuhde on silti

arvokas.?®

e Mentorointi vaatii liian paljon aikaa
Mentoroinnin ei tarvitse olla suuri ajallinen sitoumus. Joustavat mallit, kuten et3- tai
verkkoistunnot, auttavat mentorointia sopimaan helpommin kiireisiin aikatauluihin. Monet
tehokkaat suhteet vaativat vain muutaman tunnin kuukaudessa, tavallisesti yhden tunnin itse
tapaamista varten ja toisen valmistautumiseen tai seurantaan. Kun mentorit ja mentoroitavat
sopivat saannollisestd rytmistd ja hyodyntdavat yksinkertaisia tyokaluja, joilla he pysyvat

organisoituneina, mentorointi voi seka olla hallittavissa ettd saada aikaan vaikutuksen?’.

On kuitenkin tarkeda tunnustaa, etta joillekin tama joustavuus ei ole aina mahdollista.
Taloudelliset esteet, rajoitetut tietotekniikan kayttomahdollisuudet ja tottumattomuus
teknologian kayttoon voivat hankaloittaa etdviestintda, varsinkin tilanteissa, joissa osallistujiin
kuuluu romaninaisia tai muita mentoroitavia, joilla voi olla rajoitteita tai esteitd teknologian

kdytossa. Tassa tilanteessa kasvokkaiset istunnot tai rdataloity tuki voivat olla tarpeen, jotta

25 Winstanely, G. (2025) Mentorloop, Top 5 Misconceptions About Mentoring: What Mentoring Is Not,
https://mentorloop.com/blog/what-mentoring-is-not/

26 Brailsford, H. (2024) Brancher, What Does a Mentor Do: Expectations vs Reality,
https://brancher.com.au/blog/what-does-a-mentor-do

27 Brailsford, H. (2024) Brancher, What Does a Mentor Do: Expectations vs Reality,
https://brancher.com.au/blog/what-does-a-mentor-do
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mentoroinnista tehddan aidosta osallistavaa ja oikeudenmukaista. Ajankaytté ei liity vain

aikataulun suunnitteluun, vaan kysymykseen paasysta, tarpeesta ja myos reiluudesta.

0SA 2: MENTOROINTI (Oppimiskappaleet)

Kolme syviillistii menetelmdopasta, jotka sisdltiviit tehtivid, tyokaluja, pohdintaa ja
kéiytinnon ohjeita, ja kaksi pitevyyteen perustuvaa oppimismoduulia.

Tassa jaksossa kaydaan lapi viisi eri moduulia, jotka keskittyvdt mentorin kykyyn saada
mentoroitavat sitoutumaan jokapdivaiseen tyohonsad. Kolme ensimmaistd moduulia tutkivat
kolmea erilaista menetelm3dd mentorin ja mentoroitavan osallistumisen toteuttamiseksi; niita
vahvistavat patevyydet, jotka sekd sopivat kyseisen menetelman yksityiskohtiin ettd sailyvat
tehokkaina mentorointikdytdannoissa yleensa. Seuraavat ovat viisi avainpatevyyttd, jotka sinun

odotetaan saavuttavan tulevien moduulien kautta:

1. Eettisten, luottamukseen perustuvien ja empaattisten mentorointisuhteiden vaaliminen

Mentorit rakentavat turvallisia, kunnioittavia ja luottamuksellisia tiloja, keinoinaan eettinen
kdyttaytyminen, aktiivinen kuunteleminen ja johdonmukaisuus, mika on erityisen tarkeaa

mentoroitaville, joilla saattaa olla aiempia kokemuksia syrjinnasta tai rikotusta luottamuksesta.
2. Kulttuurisesti responsiivisten ja intersektionaalisten kdytantdjen omaksuminen

Mentorit tunnistavat nuorten romaninaisten monimutkaiset identiteetit ja sosiaaliset
todellisuudet, ja he soveltavat inklusiivisia, herkkid l|ahestymistapoja, jotka haastavat

stereotypioita ja luovat tilaa kaikille danille.

3. Ryhmaian ja yksilon tarpeita varten raatildityjen, joustavien mentorointimenetelmien

soveltaminen

Mentorit muokkaavat tyylidan, jotta se sopii siihen kolmesta eri menetelmasta (eli
kahdenkeskinen, pienryhma, suurryhma), jota kaytetddn, samalla kun he yllapitavat selkeytts,

rakennetta ja valmiutta vastata ryhman dynamiikkoihin ja muuttuviin tarpeisiin.

4. Mentoroitavien tukeminen tavoitteiden maarittelemisessd, toiminnan suunnittelemisessa ja

jarjestelmien kohtaamisessa
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Mentorit voimaannuttavat mentoroitavia tunnistamaan toiveita, luomaan yhdessa tavoitteita ja
ottamaan konkreettisia askeleita samalla kun he my6s neuvovat heitd siind, miten hakeutua

itsevarmasti koulutuksen, tyoelaman, terveydenhuollon ja oikeusjarjestelmien piiriin.

5. Toimintatapoja pohtivan, kestavdn mentoroinnin harjoittaminen, joka kiinnittda huomiota

vaikutukseen

Mentorit arvioivat edistymistd, pohtivat lahestymistapaansa ja hakevat palautetta, jotta he
kehittyisivat jatkuvasti. He hallitsevat emotionaalisia rajoja aktiivisesti ja etsivat tukea tai
vertaistukea, jotta he vaélttdisivat loppuunpalamisen ja varmistaisivat pitkdan aikavalin

tehokkuuden.

4. Mentorointimenetelmat: johdanto

Mentoroinnin onnistuminen ei riipu vain hyvantahtoisuudesta tai henkilokohtaisista siteista —
sithen vaikuttaa huomattavasti se, miten prosessi on jasennelty. Valitsemamme menetelmat
muokkaavat sita, miten luottamusta rakennetaan, miten tavoitteita maaritellaan ja tavoitellaan,
ja miten haasteet kohdataan. Jos tarkkaan puntaroitu metodologia puuttuu, jopa mentoreista
sitoutunein saattaa ponnistella osallistuakseen mielekkadsti. Romaninaisille, varsinkin
systeemista poissulkemista kohtaaville, menetelman pitdd olla tehokkuuden lisdksi myos

turvallinen, vastaanottavainen ja voimaannuttava.
Kolme avainvaihetta erottuu, kun valitaan sopivaa menetelmaa:

e mentoroitavan (sekd osittain myds mentorin) profiilin, ymparistén ja tavoitteiden
tunnistaminen
e rekrytointi (sekd mentorien ettd mentoroitavien)

e parin muodostaminen

1. Mentoroitavan (sekd osittain my6s mentorin) profiilin, ympdariston ja tavoitteiden

tunnistaminen
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Ennen kuin mentorointimenetelma valitaan, on olennaista ymmartaa, keitd mentoroitavat ovat,
missd ymparistdssa he eldvat, ja mita he toivovat saavuttavansa. Kun tydskennelldan nuorten
romaninaisten kanssa, talla askeleella on erityinen painoarvo. Esimerkiksi sosiaalisen
syrjaytymisen, syrjinnan, sukupuolten epatasa-arvon, eritasoisen henkilokohtaisen kehityksen,
vaihtelevan paasyn koulutuksen tai palvelujen piiriin ja perheiden sisdisten suhteiden vuoksi
mentorointiprosessin taytyy alkaa herkkyydelld, uteliaisuudella ja vahvalla sitoutumisella
kohtaamaan henkilot siind tilanteessa, missd he ovat. Ketkdan kaksi mentoroitavaa eivat tuo
mukanaan samoja kokemuksia, valmiuksia tai tarpeita, minka takia heiddan henkilokohtaisen

tilanteensa ymmartaminen ei ole vain hyddyllistd vaan ennemminkin olennaista.
. Kuka tunnistaa tarpeen ja tilanteen?
Ei ole yhta ainoaa polkua. Tunnistaminen voi olla:

¢ Koordinaattorin johtamaa: vdylina koulut, yhteisokeskukset tai kansalaisjarjestot, jotka
ovat yhteydessa romaniyhteisoihin ja kartoittavat aktiivisesti mentoroitavien tarpeita ja
mentorointimahdollisuuksia. Esimerkkina voi pitaa tutkimusta, joka toteutettiin osana
RomniME -hanketta, ja johti kattavaan, yhdistettyyn raporttiin, joka on julkisesti

saatavilla.

¢ Mentorin aloittamaa: kun mahdollinen mentori, joka on usein jo osa yhteison toimintaa,

tunnistaa tuen tarpeellisuuden, astuu esiin ja ryhtyy toimeen reaktiona tarpeeseen.

e Mentoroitavan ohjaamaa: kun nuori romaninainen itse osoittaa kiinnostusta tai

tunnistaa roolimallin tai luotetun aikuisen mahdolliseksi mentoriksi.

Epavirallinen tunnistaminen on aivan yhta sopivaa, ehka jopa merkityksellisempaa, kuin virallinen
ohjelmaan ilmoittautuminen. Luottamus, yhteisymmarrys ja jaetut kokemukset kehittyvat usein
ennen rakennetta (esim. oma-aloitteisen tuen kautta yhteison tyopajassa tai vastaavassa
aktiviteetissa, sdannodllisen jutustelun seurauksena paikallisessa keskuksessa tai nuorison
kokoontumistilassa, jaettujen syrjintakokemusten kautta, joista on keskusteltu turvallisessa
tilassa, tai epavirallisen kannustuksen ansiosta, jota on tarjonnut vertainen, opettaja, jne.). Tassa
tilanteessa koordinaattorin rooli voi vaihtua fasilitaattorin rooliksi, kun han auttaa muokkaamaan

tata luonnollista yhteytta kestavammaksi, tavoitekeskeisemmaksi mentorointiprosessiksi.

1. Miten mentoroitavan profiili ja tilanne ymmarretaan?
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Tapahtui se sitten virallisesti tai epavirallisesti, mentoroitavan tilanteen ymmartaminen saattaa

sisaltaa:
e havainnointia tai kuuntelemista yhteison sisalla
o kevyita keskusteluja tai ryhmakeskustelujen toteuttamista

e olemassa olevien tutkimusten tai tarpeen arviointien lapikdaymistd, jos ne ovat jo tuoneet

esiin selkeita, pitkdkestoisia aukkoja ja tarpeita tuen alalla
M. Mita tunnistetaan?
¢ Mentoroitavan profiili: ikd, pyrkimykset, pelot, kulttuuriset odotukset ja viestintatoiveet

e Ympdristo: virallinen vai epdavirallinen, julkinen vai yksityinen, kasvokkain vai etana, mika

oikeastaan tuntuu turvalliselta ja l[ahestyttavalta?

o Tavoitteet: Iyhyt- ja pitkdjanteiset, henkilokohtaiset vai yhteiset — tarvitseeko han
tunneperaista tukea, akateemista apua, ammatillista ohjausta vai yksinkertaisesti jonkun,

joka kuuntelisi?

Tarve on jo olemassa. Tehtdvanad ei ole keksid sitd vaan kohdata se sopivalla rakenteella,
asenteella ja tyokaluilla, jotka on raataloity osallistuville henkildille tai ryhmille. Usein kyse on vain
kuuntelemisesta, silld arkiset hetket, kuten rennot jutustelut, jaetut aktiviteetit tai pienet tukiteot,

voivat my0s tarjota arvokasta tietoa henkilon tarpeista ja valmiuksista.
1. Rekrytointi (sekd mentorien etta mentoroitavien)

Kun mahdollisten mentoroitavien tarpeet ja tilanne ymmarretadan paremmin, seuraava askel on
tunnistaa, kuka saattaisi osallistua, ja kuinka heiddat saadaan mukaan tavalla, joka tuntuu
kunnioittavalta, osallistavalta ja asiaankuuluvalta. Rekrytointi kasittdda muutakin kuin roolien
tayttamista: se rakentaa perustan luottamukselle ja yhteensopivuudelle. Tilanteissa, joissa
mentoroidaan romaninaisia, tdma vaatii usein erityista varovaisuutta, jotta valtytdaan

hierarkioiden, oletusten tai aiempien poissulkemisen kokemusten vahvistamiselta.

l. Miten rekrytointi toteutuu
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Rekrytointi voi toteutua monessa muodossa, eika se aina ala virallisin keinoin. Tilanteesta riippuen

mentorit ja mentoroitavat saattavat olla:

o rekrytoituja suoraan koordinaattorin/vilittdjan toimesta, joihin voivat lukeutua

kansalaisjarjestot, koulut, paikalliset palveluntarjoajat tai romanijohtoiset jarjestot

e tunnistettuja luotettujen vyhteisodllisten linkkien kautta, joihin voivat Ilukeutua

vertaissovittelijat, nuorisotyontekijat tai romaniyhteisdissa jo toimivat kouluttajat

e oma-aloitteellisia tai luonnollisesti loydettyja, missd tapauksessa mentori tai

mentoroitava tekee aloitteen prosessista, kun han on tunnistanut tarpeen tai tilaisuuden

Tama joustavuus on tarkeada. Joskus mentorit ja mentoroitavat ovat jo epavirallisesti yhteydessa
— ehka jaettujen kokemusten tai nykyisen tuen johdosta — ja vasta myohemmin tasta suhteesta

tulee jasennellympi.
1. Milla on valia rekrytoinnissa

Kyse ei ole vain siitd, kuka on saatavilla, vaan kuka on sopiva menetelmalle, tavoitteille ja

mentoroitavan profiilille:

e Kahdenkeskisessd mentoroinnissa henkilokohtainen sitoutuminen, suhdetaidot ja

kulttuurinen herkkyys ovat keskeisia

e Ryhmamentoroinnissa kyky fasilitoida keskustelua, hallita dynamiikkoja ja tehda tilaa

monimuotoisille danille tulee tarkeammaksi

e Menetelmasta riippumatta mentoreilla tulisi olla kyky tukea menemdttd liian pitkdlle, ja

mentoroitavat tulisi kutsua (ei painostaa) osallistumaan
1l. Esteiden huomioiminen

Romaniyhteisdissa rekrytoinnin esteisiin saattavat kuulua epéaluottamus virallisia instituutioita
kohtaan, rajoitettu paasy digitaalisille alustoille tai logistiset haasteet, kuten liikenneyhteydet tai
hoitovelvollisuudet. N&ita asioita taytyy pohtia aktiivisesti ja kasitelld rekrytointiprosessin aikana
sen sijaan, ettd niitd kohdellaan jalkiajatuksina. Tuttujen tilojen kdyttaminen, keskustelu kasvoista

kasvoihin ja yhteison jasenien osallistuminen voivat auttaa madaltamaan naita esteita.
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Onnistuneessa rekrytoinnissa ei ole kyse yksinomaan syntyneiden suhteiden maarasta: tama

prosessi vaatii laadukkaita yhteyksia ja selkeyttd odotuksista aivan alusta alkaen.
2. Parin muodostamisen prosessi

Kun mentorit ja mentoroitavat on tunnistettu, huomio siirtyy siihen, kuinka heidat sovitetaan
yhteen pareiksi ja mikda mentorointimalli tukee heita parhaiten. Parien muodostaminen ei
valttamatta keskity samanlaisuuteen tai saatavuuteen — on tarpeellista edistaa olosuhteita, joissa
luottamus, vuoropuhelu ja oppiminen voivat kasvaa. Valitun menetelmdn (kahdenkeskisen
mentoroinnin tai ryhmamentoroinnin) tulisi sopia yhteen sekd mentoroitavan tarpeiden etta

mentorin valmiuksien kanssa samalla kun se ottaa huomioon myds ympariston.
. Kuinka parin muodostaminen saattaa toimia

Ei ole vain yhta tapaa I6ytda taydellinen pari. Joissain ohjelmissa mentorit ja mentoroitavat
maaraa yhteen koordinaattori, joka on tutustunut heidan profiileihinsa. Toisissa parit saattavat
muodostua luonnollisemmalla tavalla, varsinkin jos ihmiset ovat jo tuttuja ja luottavat toisiinsa.

Kun pari muodostetaan virallisesti, on hyodyllistd ottaa huomioon:
e Viestintdtoiveet
e Mukavuustaso ja saatavuus
e Jaetut kiinnostuksen kohteet tai elamankokemukset
e Kieli tai kulttuurinen laheisyys, jos oleellista

Joustavammissa ympadristoissa mentoroitavat voivat valita mentoripoolista, tai mentorit voidaan
yhdistdaa pieneen ryhmaan yhden henkilon sijasta. Tama sopeutuvaisuus on erityisen tarkeaa
syrjintdd kokeneille ryhmille. Sellaisesta tuleva mentoroitava saattaa haluta muodostaa parin
jonkun sellaisen kanssa, jonka han tuntee pystyvan aidosti ymmartamaan hanen asemaansa, tai

jonkun yhteisdnsa ulkopuolisen kanssa, jotta han voisi yllapitaa yksityisyytta ja rajoja.
1. Menetelman valitseminen: mika sopii parhaiten?

Mentorointimenetelmadn tulee ilmentda sitd, mitd on opittu mentoroitavan profiilista ja

mentorointiymparistosta:
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¢ Kahdenkeskinen mentorointi on usein paras vaihtoehto luottamuksen rakentamiseen,
arkojen aiheiden kohtaamiseen tai tuen raataléimiseen juuri yksilolle sopivaksi.

e Pienryhmdmentorointi (korkeintaan kuusi mentoroitavaa) voi toimia hyvin, kun
osallistujat hyotyvat kokemusten jakamisesta vertaistensa kanssa, samalla kun se silti
yllapitaa intiimimpaa, kannustavampaa dynamiikkaa.

e Suurryhmdmentorointi (yli kuusi mentoroitavaa) voi olla tehokas jasennellyissa
istunnoissa, tyOpajoissa tai tietoisuutta lisddvissa aktiviteeteissa, varsinkin silloin, kun

tavoitteena on antaa tilaisuus tutustua tietoon, roolimalleihin tai jaettuun pohdintaan.

Varsinkin romaninaisten tapauksessa on tdrkeaa tunnistaa, ettd oikea menetelmd voi muuttua
ajan myétd. Jotkut voivat aloittaa pienryhmissa ja pyytaa myéhemmin yksilollistetympaa ohjausta
tai toisin pdin. Emme halua pakottaa tai maarata rakennetta: meidan tulee tukea edistymista ja

oikeutta tehda itse paatokset.
1. Ole selked, mutta joustava

Kun pareja muodostetaan, kaikille osallistujille tulisi olla selvaa, mitka odotukset ovat: kuinka
usein he tulevat tapaamaan, missa ymparistdssa, mita yleista tarkoitusta varten, ja kuinka pitkaan
suhde saattaa kestdd. Toisaalta mentorien ja mentoroitavien tulisi myos tuntea, ettd suhde voi

muuttua, ja ettad rakenne palvelee osallistuvia henkil6itd, ei toisin pain.

4.1. Moduuli 1: Kahdenkeskinen mentorointi

Kahdenkeskinen mentorointi on henkilokohtaisin ja suorin mentoroinnin tapa. Siinad yksi mentori
tyoskentelee tiiviisti yhden mentoroitavan kanssa rakentaakseen ajan myotd luotettavan,
kannustavan suhteen. Tamad menettelytapa luo tilaa merkitykselliselle vuoropuhelulle,
raataloidylle ohjaukselle ja emotionaaliselle turvallisuudelle, mikd on erityisen tarkeaa, kun

tyoskennellaan henkildiden kanssa, jotka ovat saattaneet kokea poissulkemista tai syrjayttamista.

Romaninaisten mentoroinnissa kahdenkeskiset ymparistét toimivat usein aloituskohtana
luottamuksen rakentamiselle ja arkojen aiheiden tutkimiselle yksityiselld, luottamuksellisella

tavalla. Joustavuutensa ja syvallisyytensa ansiosta tdma menetelma saattaa olla erityisen tehokas,
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kun mentoroitavat eivat vield tunne oloansa mukavaksi ryhmaymparistdissa, tai kun heidan

tarpeensa vaativat enemman henkilokohtaista huomiota.

Taman moduulin oppimistulokset ovat seuraavat:

e Erota kahdenkeskinen mentorointi ryhnmamalleista
e Tunnista kahdenkeskisen mentoroinnin keskeiset vahvuudet ja riskit
e Osoita kykya muodostaa mentorointisuhde

e Tue mentoroitavan autonomiaa ja tavoitteiden asettamista

4.1.1. Maaritelma, vahvuudet ja riskit

Big Brothers Big Sisters of Long Island -verkkoportaali esittdd maaritelman: “Kahdenkeskinen
mentorointi on jdsennelty suhde, jossa mentori tarjoaa yksiléllistettyd tukea, kannustusta ja
ohjausta mentoroitavalle. Toisin kuin ryhmédmentorointi, tdmd Idhestymistapa keskittyy
rakentamaan syvdllistd, henkil6kohtaista yhteyttd, joka ottaa huomioon jokaisen mentoroitavan

ainutlaatuiset tarpeet ja pyrkimykset.”®

Tallainen mentorointi on erityisen arvokasta epavirallisissa tai yhteisdlahtoisissa ymparistoissa,
joissa henkilokohtainen huomio, luottamuksen rakentaminen ja kulttuurinen herkkyys ovat
olennaisia, varsinkin kun tydskennellddn nuorten romaninaisten kaltaisten aliedustettujen

ryhmien kanssa.

VAHVUUDET

Kahdenkeskinen mentorointi tarjoaa ainutlaatuisia hyotyja, jotka nousevat sen keskittyneests,
henkilokohtaisesta luonteesta. Kun mentoroitava on saanut hyvan parin ja hyvaa tukea, tama
menetelma voi johtaa merkityksellisiin muutoksiin hdnen henkilokohtaisessa, koulutuksellisessa

tai ammatillisessa elamassaan. Keskeisiin vahvuuksiin lukeutuvat:

e Yksilollistaminen

28 Big Brothers Big Sisters of Long Island (2025) One-to-One Mentoring: Why Personalized Guidance
Matters, https://bbbsli.org/one-to-one-mentoring-why-personalized-guidance-matters/
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Mentori voi mukauttaa lahestymistapaansa, jotta se sopii mentoroitavan henkilokohtaisiin
tarpeisiin, tavoitteisiin ja tahtiin. Ndin han tarjoaa tukea, joka tuntuu asiaankuuluvalta ja

vahvistavalta.

e Syvillisempi keskittyminen

Kun ryhmadympariston hairiotekijat puuttuvat, on tilaa lahestya syvallisemmin juuri tiettyja

haasteita, pohdintoja ja pyrkimyksia.

¢ Vahvempi luottamus

Yksityinen, johdonmukainen suhde auttaa vaalimaan psykologista turvallisuutta. Tama on
erityisen tarkeaa mentoroitaville, jotka saattavat joutua kasittelemaan stigmojen, syrjinnan tai

alhaisen itseluottamuksen aiheuttamia ongelmia.

e Parempi yhteydenpito

Koska mukana on vahemman ihmisid ja siten suhteessa on todenndkdisemmin helpompaa
rakentaa luottamusta, on paremmat mahdollisuudet luoda selkeytta, avoimuutta ja jaettu kieli,

joka edistaa kasvua.

e Suurempi vastuuvelvollisuus

Kahdenkeskinen rakenne johtaa usein selkedmpiin odotuksiin ja loppuun asti toteuttamiseen.
Mentoroitavat saattavat tuntea itsensd motivoituneemmiksi toteuttamaan tavoitteita ja
kunnioittamaan sitoumuksia, kun he tietavat, etta heidan mentorinsa panostaa suhteeseen ja

ottaa heidiat huomioon?.

RISKIT

Vaikka kahdenkeskinen mentorointi tarjoaa huomattavia hyotyja, sen mukana tulee myos
haasteita, jotka vaativat huolellista harkintaa. Monet ndista riskeistd, kuten tunneperdinen

rasitus, riippuvuus tai vaaranlaiset odotukset, voivat nousta esiin eri mentorointimenetelmia

29 Reeves, M. (2022, paivitetty 2025) Together, One On One Mentoring: A Guide to Workplace Mentorship,
https://www.togetherplatform.com/blog/one-on-one-mentoring
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kaytettdaessa. Mutta koska kahdenkeskinen mentorointi on hyvin yksilollistettya, ja siihen liittyy

usein syvempi tunneperdinen sitoutuminen, nama riskit tapaavat kuitenkin korostua.

Ndiden haasteiden tunnustaminen varhaisessa vaiheessa auttaa mentoreita ja
hankekoordinaattoreita valmistelemaan strategioita niiden tehokasta hallintaa varten, mika

takaa, ettd mentorointisuhde pysyy terveena, tukevana ja kestavana.
e Ongelmia sdaanndllisten tapaamisten aikataulutuksessa

Voi olla haastavaa jarjestdd sdannollisid tapaamisia, jotka sopivat sekd mentorien etta
mentoroitavien aikatauluihin, varsinkin kun tasapainotellaan toisia sitoumuksia tai on kyse

haasteista, jotka liittyvat liikenneyhteyksiin tai digitaaliseen saatavuuteen.
e Ylisitoutuminen ajan ja energian kayttoon

Mentorit saattavat tuntea painetta olla saatavilla yli kykyjensd, mika johtaa loppuun palamisen
riskiin tai tuen laadun laskemiseen. Jotta tdama estettdisiin, mentorien tulisi asettaa
saatavuudelleen selkeat rajaviivat alusta alkaen, viestid avoimesti rajoistaan ja asettaa itsehoito
etusijalle. On tarkeda muistaa, ettd kestdvan mentoroinnin takaa tasapainoinen sitoutuminen, ei

jatkuva saatavuus.
e Epadrealistiset odotukset

Seka mentorit etta mentoroitavat saattavat odottaa nopeaa edistymista tai ratkaisuja, joita pelkka

mentorointi ei voi taata, mika johtaa pettymykseen tai turhautumiseen.
o Liiallinen riippuvuus tai hamartyneet roolit

Mentoroitavat saattava nojata lilkkaa mentoriinsa paatoksenteossa ja tarvitessaan tunneperaista
tukea, mika hamartaa rajoja ja saattaa heikentdd mentoroitavan autonomiaa. Tama voidaan
valttaa laatimalla selkedt odotukset mentorin roolista ja tuen rajoista heti alusta alkaen, mika

auttaa mentoroitavaa rakentamaan luottamusta omaan kykyynsa tehda paatoksia.
e Vallan tai syytosten epareilu kdyttaminen

Valtasuhteiden epéatasapainot saattavat johtaa siihen, ettd mentorit hallitsevat keskusteluja

tahattomasti tai saavat mentoroitavat tuntemaan itsensa syyllisiksi haasteista tai takaiskuista.
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Jotta tama estettaisiin, mentorien tulisi tavoitella itsetuntemusta, kuunnella aktiivisesti ja tehda
tilaa mentoroitavan &danelle. Kumppanuuden korostaminen auktoriteetin sijaan auttaa

yllapitdmaan kunnioittavaa, tasapuolista suhdetta.
e Kauna tai kateellisuus toisten taholta

Kahdenkeskisen mentoroinnin suhteet voivat joskus johtaa poissulkemisen tai kateuden
tunteeseen vertaisten valilld tai yhteison sisalla. Jotta tdtd vahennettaisiin, ohjelmien tulisi edistaa
avoimuutta siitd, miten mentorit ja mentoroitavat valitaan, kannustaa ryhmaaktiviteettien
toteuttamista henkil6kohtaisen mentoroinnin ohella ja vaalia osallistavaa kulttuuria, jossa

jokainen tuntee itsensa arvostetuksi.
e Mentori-mentoroitava -parin huono yhteensopivuus

Erot viestintatyyleissd, arvoissa tai odotuksissa saattavat hankaloittaa yhteyden muodostamista,
luottamuksen kehittamistd ja edistymisen toteutumista, jos niitd ei oteta huolellisesti huomioon

parien muodostamisen aikana®°.

4.1.2. Milloin se toimii parhaiten

Kahdenkeskinen mentorointi voi olla tehokas tydkalu, varsinkin kun se toteutetaan oikeissa
olosuhteissa ja oikeille profiileille. Romaninaisten ja epavirallisten mentorointiymparistdjen
yhteydessa sen tehokkuus on sidottu tiiviisti muutamaan keskeiseen edellytykseen, ja se on

erityisen sopiva tietynlaisia tarpeita ja tilanteita varten.

Jotta kahdenkeskinen mentorointi toimisi hyvin, suositellaan, ettd huomioon otetaan useampi

perusedellytys:

e Selkeat mentori-mentoroitava rajat ja odotukset: Maaritellyt roolit auttavat estamaan
liiallisen riippuvuuden ja yllapitavat tervetta dynamiikkaa.

e Mentorin koulutus ja herkkyys: Kun tyoskennelldan syrjintdaa kokeneiden vdestéryhmien
kanssa, erityisen tarkea edellytys on se, ettd mentorien lahestymistavan taytyy olla

kulttuurisesti tietoinen, avarakatseinen ja pohdiskeleva. Mentorien (mutta myods

30 Mentoring complete (2025) 7 Common Challenges in Mentoring Relationships,
https://www.mentoringcomplete.com/7-common-challenges-in-mentoring-relationships/
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mentoroitavien) koulutuksen puute on eras yleisimmista ”salakareista” epdonnistuneissa
mentorointisuhteissa, vaittda Art of Mentoring -verkkosivusto®.

e Johdonmukaisuus ja sitoutuminen: Myds silloin, kun suhde on joustava, se vaatii
jatkuvuutta ja molemminpuolista sitoutumista, jotta luottamus kehittyisi.

e Turvallinen ja yksityinen ymparisté: Luottamuksellisuutta tdytyy kunnioittaa ja
mentoroitavan pitda tuntea, ettd on turvallista avautua toiselle.

¢ Tuki ohjelman koordinaattorilta tai rakenteelta: Myos epévirallinen mentorointi hyotyy
valvonnasta, joka vastaa logistiikasta, miettii riskeja ja yllapitaa tarvittaessa asianmukaista

ohjausta.

Toisaalta, kun edellytykset on tdytetty ja voit toteuttaa kahdenkeskisia mentorointitilanteita,

tdma menetelma on erityisen sopiva kun:

¢ Henkilokohtainen tai emotionaalinen turvallisuus on huolenaihe

Romaninaiset saattavat eparoida ryhmatiloissa, mika johtuu stigmoista, syrjinndsta tai aiemmista
negatiivisista kokemuksista. Kahdenkeskinen mentorointi tarjoaa yksityisen tilan luottamuksen

rakentamiselle.

o Esteet ovat erittdin yksilollisia

Kun haasteet ovat yhteydessd mielenterveyteen, sukupuoleen perustuvaan vakivaltaan,
itseluottamuksen puutteeseen tai paperittomuuteen, yksil6llistetty mentorointi mahdollistaa

ndiden aiheiden kasittelemisen hienovaraisesti ja kunnioittavasti.

e Mentoroitavat eivit ole vield valmiita ryhmapohjaiseen vuorovaikutukseen

Joiltain naisilta saattaa puuttua itseluottamusta tai vuorovaikutustaitoja, minka takia he eivat heti
hyotyisi ryhmaymparistdstd. Kahdenkeskinen mentorointi tarjoaa ensimmaisen askeleen kohti
laajempaa osallistumista yhteiskuntaan. Mutta dld unohda, etta se toimii myds toisin pain, silla
kahdenkeskinen mentorointi voi toimia tiend ryhmaymparistoihin, joissa mentoroitavat luovat

yhteyksia vertaisiinsa tai samantapaisia haasteita kohtaaviin ihmisiin, joihin kohdistuvat samat tai

31 Art of mentoring, The Common Pitfalls in Mentoring Programs, https://artofmentoring.net/the-
common-pitfalls-in-mentoring-programs/
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samanlaiset odotukset. On my6s monenlaisia ympadristdja, joissa he voivat osallistua

vertaisoppimiseen.
e Elaman olosuhteet ovat epdvakaat tai epasaannolliset

Hoitovelvollisuuksien, epévirallisen tyon tai epavarmojen elinolojen kanssa tasapainoilevat naiset
eivat ehka pysty joustavuuteen, joka mahdollistaisi heiddn osallistumisensa ryhmaistuntoihin

saannollisesti. Henkilokohtainen mentorointi mahdollistaa joustavamman aikataulutuksen.
¢ Mentoroinnissa on kyse tunteista yhta paljon kuin kehityksestakin

Kun ihmissuhteiden tarjoama tuki on yhta tarkeda kuin kdytannollinen ohjaus, varsinkin
mentoroitaville, joilla ei ehka ole vahvoja tukiverkkoja, tdma menetelma luo tilaa tunnustamiselle,

kannustamiselle ja tunneyhteyden muodostamiselle.

4.1.3. Vaiheittainen ldhestymistapa ja tyokalut

Tassa vaiheittaisessa lahestymistavassa tutkimme vaiheita ja sitd, miten niita kaytetaan lapi koko
hankkeen ja kahdenkeskisissa tilanteissa, ensin parien sovittamisessa yhteen ja sitten
mentorointiprosessin aikana. Nain koottuja havaintoja on parannettu entisestaan kenttatyon

kautta saadulla kokemuksella ja tiedolla.

Seuraavia toimia suositellaan painokkaasti, jotta laadukas kahdenkeskinen mentorointisuhde

saadaan kaynnistettya ja yllapidettya.
Vaihe 1 Suhteen rakentaminen ja ylldpitdminen

Suhteen rakentaminen on prosessi, eikd se tapahdu hetkessd. Mutta suhteen aloittaminen ja
vaikutuksen tekeminen on jo alku, joka antaa valayksen suhteesta sellaisena, joksi se saattaa

kehittya.

Amerikkalainen eldinsairaaloiden liitto (AAHA) tarjoaa kiinnostavan ldhestymistavan suhteen
rakentamiseen. "Eldinlaaketieteellisen huippuosaamisen lipunkantaja” analysoi keskeisia
toimintavaiheita mentorointisuhteen rakentamisessa. Kuten sanottu, tdma on prosessi, tdma on
vaihe vaiheen sisillg, ja sita yllapidetaan/hoidetaan koko mentorointiprosessin aikana, sekd myos

sen jalkeen.
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1. Itsetutkiskelu ja valmiuden mddritteleminen

Ennen mentorointisuhteen aloittamista on ehdottoman tarkeda, ettd mentorit harrastavat
rehellista itsetutkiskelua. Mentorointi, varsinkin epavirallisissa, yhteisopohjaisissa yhteyksissa ja
kun siihen osallistuu henkil6ja, jotka tulevat syrjintdaa kokeneista yhteisoistad, vaatii muutakin kuin

hyvia aikomuksia — se vaatii tietoisuutta, herkkyytta ja selkeda kasitysta omista rajoituksista.
Kysy itseltasi:

e Millaisia vahvuuksia ja elamankokemuksia tuon tdhan rooliin?

e Milla aloilla voin kasvaa, varsinkin ymmartaakseni elettyja todellisuuksia, joita kokevat
romaninaiset tai muut henkilot, joiden kokemukset poikkeavat omistani?

¢ Onko minulla ennakkoasenteita tai oletuksia, jotka saattavat vaikuttaa suhteeseen?

e Olenko henkisesti valmis ja kdytdnnossa saatavilla, jos hyvaksyn taman vastuun?

e LOytyyko joitain rajoja tai rajoituksia, jotka minun pitaa tehda selvaksi alusta alkaen (esim.
ajoitus, tuen muoto, asiantuntemukseni ulkopuoliset alueet)?

e Voinko tukea jotakuta ilman, etta velvoitan hanet opettamaan minua kokemuksistaan?

Nama pohdinnat auttavat varmistamaan, ettd mentorointisi tulee pohjautumaan kunnioitukseen,
ei oletuksiin. Jos tunnet, ettd et ole valmistautunut kasittelemaan tiettyja aiheita, etsi
oppimismahdollisuuksia oma-aloitteisen lukemisen, koulutuksen tai vertaisvaihdon kautta sen
sijaan, ettd asettaisit taakan (ainoastaan) tulevan mentoroitavasi hartioille, vaikka tuletkin

kohtaamaan laajan kirjon todellisuuksia ja yksilollisia tilanteita.
2. Suhteen aloittaminen

Kun olet maaritellyt valmiutesi sekd my0Os arvioinut mentoroitavasi valmiuden, suhde alkaa
yhteiselld sopimuksella. Riippumatta siitd, onko mentorointisopimus virallisesti koordinoitu tai
epdvirallisesti luotu, ensimmaiset vuorovaikutukset ovat keskeisid, jotta muodostettaisiin

turvallinen ja tehokas tila.

Vinkkeja hyvaa alkua varten:
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e Valmistaudu ensimmaista tapaamista varten hahmottelemalla teemat, jotka haluaisit
kayda lapi.

e Tutustu mentoroitavaan henkiléna. Kuuntele avoimesti puhetta hdnen tarpeistaan,
arvoistaan ja pyrkimyksistaan.

e Madrittele yhteistydna mentorointisuhteen tavoite ja se, mitd te molemmat toivotte
saavanne silta.

e Selvita viestintatyylit, rajat, odotukset luottamuksellisuudesta ja se, miten herkkia aiheita
|dhestytaan.

e Teeroolisi selkedksi: et ole mukana ratkaistaksesi ongelmia mentoroitavan puolesta, vaan

tukeaksesi hanta hanen oman polkunsa kartoittamisessa.

Tassa alkuvaiheessa ei ole kyse vain logistiikasta tai kehitykseen liittyvista asioista (vaikka silld on
niihin suuri vaikutus): siind on kyse suhteesta. Luottamukseen ja turvallisuuteen panostaminen
alusta alkaen tekee mydhemmin helpommaksi hankalien keskustelujen tai haasteiden

kohtaamisen.
3. Suhteen ylldpitdminen ja arvioiminen

Kun mentorointi etenee, on tadrkeda pysya vastaanottavaisena, ldsnd olevana ja avoimena
muutokselle. Mentoroitavia tulisi kannustaa tekem&dan aloitteita, nostamaan esille
keskustelunaiheita ja maarittdamaan oppimisen ja pohdinnan tahti. Sinun roolisi mentorina on

tukea heita heidan prosesseissaan.
Pida mielessa:

e Tarkista tavoitteet saannollisesti ja muokkaa niita tarvittaessa.

e Kerro resursseista, yhteyshenkil6ista ja tyokaluista sopivassa tilanteessa, mutta ala
koskaan aja omaa henkilokohtaista agendaasi.

e Aseta realistisia odotuksia molemmin puolin, jotta valttdisit tyduupumuksen tai
pettymyksen.

¢ Noudata sitoumuksia ja osoita vastuullisuutta, mika antaa mentoroitavalle mallin siita,
miten ndin voi toimia.

e Pyyda palautetta suhteen tilasta ja tarjoa oma palautteesi kunnioittavasti.
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Voit kdyttda epavirallisia tarkistushetkia edistymisen arvioimiseen. Ala keskity vain tuloksiin vaan
myos suhteeseen: tunteeko mentoroitava itsensa kuulluksi? Onko tila yha turvallinen ja

hyodyllinen? Onko esiin tullut jotain kireytta, jota ei ole puettu sanoiksi?

4. Suhteen pddttiminen

Jossain vaiheessa jokainen mentorointisuhde liikkuu kohti loppuaan. Olipa kyseessa sitten
suunniteltu paatepiste tai yhteinen paatos, ettd on aika lopettaa, on tarkedaa paattaa prosessi

kunnioittavasti ja tietoisesti.

Ennen loppua:

e Kay lapi tavoitteet, joiden saavuttamiseksi teitte yhdessa ty6ta, ja mita saitte aikaan.
e Pohdi, mitd te molemmat olette oppineet, ja kuinka suhde on kasvanut.
e Kannusta mentoroitavaa hanen seuraavissa askeleissaan, ja ole tarvittaessa saatavilla

satunnaisia tarkistushetkia varten tai ohjataksesi mentoroitavan toisen tahon luokse.

Vaikka haasteisiin olisi tormatty matkan varrella, mentoroinnin lopettaminen kiitollisuuden ja
selkeyden tuntein auttaa molempia osapuolia jatkamaan eteenpdin positiivisella mielelld, seka

saattaa jattaa oven auki tulevaa yhteistyota tai yhteyksia varten.

Nama mentorointisuhteen rakentamisvaiheet on otettu AAHA:n vuoden 2023 artikkelista ”Action

7”32

Steps for the Mentoring Relationship”?*, josta ne on muokattu RomniME:n Mentorin késikirjan

omaan asiayhteyteen.

Kun nyt syvennymme seuraaviin askeliin, on hankalaa olla toistamatta jotain naista askeleista, silla
jokaisella vaiheella on ytimessaan yhtalaisyyksia toisiin vaiheisiin. Jokaisella askeleella, yksitellen

ja yhteisesti, on kuitenkin samanarvoinen, huomattava merkitys.
Vaihe 2 Tunnista odotukset, mddirittele tavoitteet ja rajat

1. Odotusten ja rajojen tunnistaminen

32 AAHA The Standard of Veterinary Excellence (2023) Action Steps for the Mentoring Relationship,
https://www.aaha.org/resources/2023-aaha-mentoring-guidelines/action-steps-for-the-mentoring-

relationship/
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Selkeiden odotusten, tavoitteiden ja rajojen asettaminen on olennaisen tarkea askel, kun
rakennetaan kunnioittavaa ja tehokasta mentorointisuhdetta. Tama vaihe antaa seka mentorin
ettd mentoroitavan ilmaista, mitd he toivovat saavuttavansa, miten he haluavat tehda toita
yhdessa, ja mita rajoituksia tai huolenaiheita tulee ehka kasitella jo alkuvaiheessa. Varsinkin tama
askel auttaa luomaan molemminpuolisen ymmartamisen ja psykologisen turvallisuuden tilan. Kun
mentorointiparit maarittelevat velvollisuudet, paattavat viestinnan saannoista ja sopivat jaetuista
arvoista, he luovat pohjan suhteelle, joka rakentuu luottamukselle, selkeydelle ja jaetuille

tarkoitusperille.

Kun rakennetaan vahvaa mentorointisuhdetta, yksi ensimmaisista askeleista on kayda
suorasanainen keskustelu odotuksista. Taman vuoropuhelun tulisi tapahtua varhaisessa
vaiheessa, ihanteellisesti ennen virallisen mentorointitoiminnan alkua, ja mentorin tulee ohjata
sitd. Tavoitteena on tuoda esille se, mitd kumpikin toivoo saavansa suhteesta, ja varmistaa, etta
molemmalla osapuolella on suhteen alkaessa jaettu ymmarrys siitd, mikd on realistista,

hyvaksyttavaa ja hyodyllista.
Tassd on nelja kaytannollista askelta, jotka voivat ohjata tata keskustelua:

1. Aloita keskustelu kutsumalla jokainen henkilo jakamaan odotuksensa. Mentorin tulee
toimia fasilitaattorina, mutta olla myds valmis kuuntelemaan huolellisesti ja osoittamaan

uteliaisuutta.

2. Selkeytd, mitd jokainen odotus tarkoittaa. Al oleta, ettd jaetut sanat viittaavat
jaettuihin maaritelmiin. Kayta aikaa sen tutkimiseen, mitd kukin henkild oikeasti

kuvittelee tai tarvitsee.

3. Sovi odotuksista tai neuvottele niistd jaettu versio. Jos ehdotettu odotus tuntuu
epaselvalta, lilan kunnianhimoiselta tai sopimattomalta senhetkisessa tilanteessa, ilmoita
siitd kunnioittavasti, ja joko muokkaa sitd yhdessa tai laita se sivuun odottamaan tulevaa

keskustelua.

4. Saavuta molemminpuolinen ymmarrys ennen etenemista. Mentorointisuhteet toimivat
parhaiten, kun linjaus on kohdallaan alusta alkaen. Ei riitd "sopia siitd, ettd ollaan eri
mieltd”, silld selkeiden ja jaettujen odotusten tulee ohjata sitd, miten teette tyota

yhdessa.
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Tukeaksesi tata tyota, mieti pohdiskelevia kysymyksia kuten:
e Mitd odotan mentorointikumppaniltani?

e Ehka vield tarkedmpad, mita han saattaisi odottaa minulta, mitd han ajattelee minusta

mentorina, ja mita han ajattelee minun voivan antaa hanelle?

e Onko ulkopuolisia henkil6ita, kuten johtaja tai koordinaattori, joiden osuus minun tulisi

myds pitdd mielessa?

Tama pohdinta toimii kahdella tavalla — se on seka itsetutkistelua ennen mentorointisuhteen

alkua etta perusta mentoroitavan kanssa jaetulle pohdinnalle.

Moni odotus jaa ilmaisematta tai jopa huomaamatta. Mutta kun molemmat kumppanit voivat
ilmaista toiveensa, nimetd rajansa ja maaritelld yhdessd, miltd menestys nayttds,

mentorointikokemuksesta tulee maanldheisempi, kunnioittavampi ja tehokkaampi®3.
2. Vahvuuksien ja haasteiden tunnistaminen

Erds askeleista, jotka pitda ottaa ennen tavoitteiden asettamista, ja joka esiintyy juuri odotusten
ja tavoitteiden puolivilissd, toimien niitd yhdistavana yksilollisena siltana, on vahvuuksien ja
haasteiden nimedminen ja tunnistaminen. Tama patee usein sekd mentoroitavaan ettd mentoriin,

mutta tulemme keskittymaan enemman itse mentoroitaviin, taman prosessin keskipisteisiin.

Yksi ensimmaisista mieleen juolahtavista asioista, kun ajattelemme vahvuuksien ja haasteiden
analysoimista, saattaa olla SWOT-analyysi, yksinkertainen mutta tehokas tydkalu, joka osoittaa
meille omat erityispiirteemme. Ne ovat erittdin tarkeitd mentorointiprosessissa. Sarsbyn (2016)
mukaan SWOT-analyysi on suosittu nelikenttimenetelmi ja strategian laatimisen viitekehys34.
Kuulostaako tutulta? Jos vastaus on kylla, olemme oikeilla jaljilld, silld kun olemme luoneet
perustan, jatkamme maarittelemalld tavoitteet sekad kehittamallda ja toteuttamalla

mentorointisuunnitelmamme/strategiamme.

33 Mentoring Complete (2013) 4 Tips for Managing Expectations in Mentoring Relationships,
https://www.mentoringcomplete.com/4-tips-for-managing-expectations-in-mentoring-relationships/

34 sarsby (2016) SWOT Analysis - a guide to SWOT for business studies students,
https://books.google.hr/books?hl=en&Ir=&id=Yrp3DQAAQBAJ&oi=fnd&pg=PA1&dg=swot+analysis&ots=
OEoc vCZ0y&sig=ZgFX6leVSjvdczJhiJg9mWpD408&redir esc=y#v=onepage&q=swot%20analysis&f=false
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SWOT on itse asiassa kirjainsana: Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats (vahvuudet,

heikkoudet, mahdollisuudet, uhat).

sl
LIS

e SWOT ANALYSIS ¢

L

STRENGTHS:

»  What skills or talents
do you feel mast
confident using?

B What persanal

qualities have helped
you succeed in
difficult situations?

+ What do other people

often compliment you
on or seek your help
with?

. Which past

achievements are you
rmaost proud of, and
whiy?

e —

WEAKNESSES:

|

I

I

I

I
What tasks or }
situations do you cften I
avoid, and what |
makes them I
challenging for you? I
Where do you think }
you need the most |
improvernent or |
support right now? I
Have you received ‘
feedback in the past }
that pointed out areas |
you struggle with? I
What habits or I
patterns sometimes }
get in the way of your I
progress? |

OPPORTUNITIES:

. Are there any
programs, people, or
resources available to
you that you haven't

yet used?

= What skills would you
like to learn that could

open new doors for
you?

» Arethere changes in

yOour community or
environment that
could help you grow?
= Who in your network
could support you or
connect you to
sornething valuable?

AN

THREATS:

» ‘What external factors
leg. family,
discrirmination, lack of
aceess) make it harder
for you to reach your
goals?

. Are there any
situations or people
that make you feel

discouraged or unsafe
in pursuing your
goals?

* What risks do you face
if things don't go as

planned?

. Are there

responsibilities or
pressures in vour life
that compete with

your goals or time?

® OO

Kuva 2. Kysymyksia mentoroitaville SWOT-analyysin mukaisesti

Kysymykset, jotka ndet ylla olevassa kuvassa, ovat vain ehdotuksia, joilla saada keskustelu ja
analyysi liikkeelle. Voit vapaasti lisata alakysymyksia tai erilaisen joukon kysymyksia, tilanteesta

riippuen.

Kun naihin on vastattu, voit aloittaa osittaisen mentoroinnin ja kysya mentoroitavalta, kuinka han
voisi hyodyntda vahvuuksiaan ja mahdollisuuksiaan, jotta han lieventaisi heikkouksiaan ja voittaisi
haasteet/uhat. Tall3 tavalla hdn voi jo aloittaa strategisen ajattelun ja tehostaa itseluottamustaan

seuraavia vaiheita varten.
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Jos keskustelemme uran etenemisestd, Japanista 16ytyy kiinnostava ldhestymistapa, joka on
nimeltdan “ikigai”. Siind ndkyy yhteen liittynyt maailma, joka koostuu henkilon arvoista,
vahvuuksista, intohimoista, tehtavasta — siitd, missa henkild on hyva, ja mitd maailma saattaisi

tarvita.

What you
love

Mission

- B What the
IKigai world

needs

Profession Vocation

What you can
be paid for

Kuva 3. Ikigai?3®

Toisaalta tilanne on melko samanlainen, kun puhutaan mentoreista. Heille suositellaan
painokkaasti, ettd he arvioivat itsensa ennen kuin he aloittavat mentorointisuhteen ja kokeilevat

mentoroitavan arvioimista. Mentorin tapauksessa painopiste siirtyy vahvuuksiin ja siihen, mita

3 pascoe, G. (2023) Mentorloop, The Value in Finding and Using Your Strengths,
https://mentorloop.com/blog/using-your-strengths/ (the picture referenced from: japan.go.jp)
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mentoroitavalle voidaan tarjota meidan nakdkulmastamme. Portaali Mentorloop tarjoaa hyvin

harkittuja kysymyksia, joilla voi analysoida vahvuuksiamme mentoreina:

e Mitka ovat esimerkkeja tilanteista, jolloin saavutin menestystd, ja mitd vahvuuksia kaytin

saavuttaakseni nuo tavoitteet?
e Millaista apua muut pyytavat sinulta?

e Mitkd ovat haasteita, jotka olen kohdannut aiemmin, ja miten voitin ne kayttamalla

vahvuuksiani ja resilienssiani?
e Mitka arvot ovat minulle tarkeimpia, ja miten vahvuuteni sopivat yhteen niiden kanssa?

e Mitd mahdollisuuksia, joita voisin hyddyntda, minulla on eldmassani juuri nyt,

vahvuuksieni ja kiinnostuksen kohteideni perusteella?

e Miten voin kayttdd vahvuuksiani, jotta rakentaisin vahvoja ja tukea antavia suhteita

toisten kanssa?

e Mitka ovat joitain tapoja, joiden avulla voin jatkaa oppimista ja kasvamista aloilla, joilla
minulla on jo vahvuuksia, ja miten voin hyodyntda tata uutta tietoa, jotta saavuttaisin

vield suurempaa menestysta?

e Mitkd toimet tai tehtdvat sujuvat sinulta luonnostaan? Mitd huomaat tekevasi

vaivattomasti, ilman, etta se vaatii paljoa vaivaa tai ajattelua?

e Milloin tunnet itsesi kaikkein piristyneimmaksi ja kiinnostuneimmaksi? Mitka tehtavat tai
aktiviteetit antavat sinulle tunteen syventymisestd ja keskittymisestd? (Mentorloop,

2023)%

Jos haluat edeta tita pidemmialle, voisit vilkaista erastda luonteen vahvuuksien kartoitusta:

https://www.viacharacter.org/survey/account/register (viimeksi vierailtu ja kokeiltu 10.

heindkuuta 2025). Voit myos tutkia toisia vaihtoehtoja ja padattda, mika sopii sinulle. Sinun

36 pascoe, G. (2023) Mentorloop, The Value in Finding and Using Your Strengths,
https://mentorloop.com/blog/using-your-strengths/
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tarvitsee rekisteroitya/luoda tili, ja sen jalkeen vastata 10-minuuttiseen kyselyyn ja odottaa

vastauksia!

Kun sekd mentoroitavasi vahvuudet ettd sinun omasi on tunnistettu, voit kdyttda niita
mentorointiprosessin muokkaamisessa ja tukemisessa. Naihin toimiin kuuluvat tavoitteiden
asettaminen ja sellaisten toimintasuunnitelmien luominen, jotka kuvastavat mentoroitavasi
kykyja ja kiinnostuksen kohteita samalla kun ne hyédyntdvit omia vahvuuksiasi mentorina®. Ja
juuri ndin tulemme tekemaan parin seuraavan jakson aikana. Voit myos etsid mahdollisuuksia ja
resursseja, jotka antavat mentoroitavan soveltaa taitojaan mielekkailla tavoilla ja jatkaa niiden

kehittamista.
3. Tavoitteiden asettaminen

Se, miten mentoroinnin tavoitteet valitaan, ja kuka saa tehda paatdksen, voi vaikuttaa
huomattavasti siihen, miten tehokas ja antoisa suhteesta tulee. Jos mentoroitava paattiaa
suunnan tai aktiviteetit yksin, mentorit saattavat vetdytya tai tuntea olonsa hyoédyttémiksi. Jos
mentorit ottavat kaiken hallintaansa, mentoroitavat saattavat tuntea, ettd heidat jatetdaan
huomiotta, ja he menettavat kiinnostusta. Kun tavoitteet maaraa ulkopuolinen
ohjelmahenkilostd, molemmat osapuolet saattavat kamppailla sitoutumisen kanssa. Mutta kun
mentorit ja mentoroitavat tekevat yhdessa tyotda maaritellakseen merkityksellisia ja realistisia
tavoitteita, on todennakoisempds, ettd he kehittdvat vahvemman, enemman yhteistyéhén

perustuvan siteen, ja silloin he jakavat tunteen edistymisesta ja menestyksestd.

Garate-Serafini, Balcazar, Keys ja Weitlauf (2001) ehdottavat mentoroinnin viitekehysta, joka on
raataloity syrjaytetyille nuorille. He hahmottelevat avainalueita, joilla mentorointi voi toimia
voimakkaana tyokaluna henkilokohtaisen kehityksen tukemisessa. Malli nimeda nelja keskeista

aluetta:

a) tavoitteiden saavuttaminen

b) tietynlaiset patevyydet

37 LinkedIn Community, What are the best ways to identify and use your mentee's strengths?,
https://www.linkedin.com/advice/0/what-best-ways-identify-use-your-mentees-strengths-skills-
mentoring

38 Dubois, Karcher (2014) Handbook of Youth Mentoring,
https://books.google.hr/books?id=Ust1AWAAQBAJ&printsec=frontcover&hl=hr&source=ghs ge summar
y r&cad=0#v=onepage&q&f=false
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c) muutokset nuoren sosiaalisten verkostojen kokoonpanossa

d) motivaatio ja itsetunto.

Tata lahestymistapaa sovellettiin alun perin tilanteissa, joissa osallistujat olivat pienituloisia,
oppimisvaikeuksista karsivia nuoria, varsinkin afro- tai latinalaisamerikkalaisista yhteisoista. Se
korosti, kuinka tarkeda on auttaa mentoroitavia asettamaan realistisia tavoitteita, rakentamaan
niiden saavuttamisessa auttavia taitoja ja laajentamaan tukiverkkojaan, sekd vahvistaa heidan

uskoaan omaan toimijuuteensa (Dubois, Karcher, 2014).

Vaikka menetelman alkuperdinen soveltaminen eroaa vdestéllisen painopisteensa johdosta,
taustalla vaikuttavat dynamiikat ovat huomattavan samanlaisia verrattuina niihin, joita on
havaittu, kun tyoskennelladn romanien kanssa. Nuoret romaninaiset joutuvat usein kohtaamaan
paallekkaisia ja systeemisia esteitd, joihin kuuluvat kdyhyys, syrjinta, rajoitettu padsy koulutuksen
ja tyoelaman piiriin ja rajoittavat sukupuoliroolit. Nama tekijat saattavat johtaa heikentyneeseen
itsetuntoon, rajoitettuihin sosiaalisiin verkostoihin ja harvempiin mahdollisuuksiin tavoitella

toiveita turvallisesti.

Samoin kuin alkuperdisen tutkimuksen nuoret, romaninaiset saattavat hydtya mentoroinnista
eniten, kun se ei vain tarjoa henkistd tukea vaan rakentaa aktiivisesti heidan kykyaan kuvitella,
ilmaista ja tavoitella henkilokohtaisia ja ammatillisia tavoitteita. Tahadn sisdltyy se, ettd heita
autetaan tunnistamaan patevyydet, joita he haluavat kehittda, heidan kasityksensa siitd, mika on
sosiaalisesti tai ammatillisesti mahdollista, muokataan uusiksi, ja heita tuetaan, jotta he tuntisivat

olevansa riittavan voimakkaita puolustaakseen itse itseaan.

Samalla edelld mainittu viitekehys tunnustaa, etta tavoitteiden asettamista on kasiteltava varoen.
Jos se esitellaan liilan jaykasti, mentorointi saattaa alkaa tuntua enemman tutoroinnilta tai
valmentamiselta, mikd mahdollisesti heikentd4 luottamusta ja avoimuutta3®. Tdma on erityisen
olennaista, kun tydskennelladn romaninaisten kanssa, silla aiemmat kokemukset
institutionaalisista ymparistoistd ovat ehkd vaikuttaneet siihen, miten rakenne ja auktoriteetti

koetaan.

39 Dubois, Karcher (2014) Handbook of Youth Mentoring,
https://books.google.hr/books?id=Ust1AWAAQBAJ&printsec=frontcover&hl=hr&source=ghs ge summar
y r&cad=0#v=onepage&q&f=false
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Nain ollen ajoitus ja ldahestymistapa ovat avainasemassa, kun tavoitteet maaritellaan. Mentorien
tulisi kannustaa mentoroitavia ottamaan ohjat ja esitelld tavoitteita asteittain ja yhteistydssa. Kun
tdma tehdadan huolellisesti, se vahvistaa luottamusta, voimaannuttaa mentoroitavaa ja auttaa

rakentamaan mentorointisuhdetta, joka perustuu jaettuun tarkoitukseen ja autonomisuuteen“.

Erds hyodyllinen strategia, joka voi tukea seka tavoitteen asettamista ettd mentoroinnin jatkuvaa
arvioimista, on Goal Attainment Scaling (GAS, tavoitteiden saavuttamisen mittaaminen), alun
perin Kiresukin ja Shermanin vuonna 1968 kehittama menetelma. Vaikka se otettiin ensin esille
mielenterveyspalvelujen yhteydessda, GAS-menetelmada on sittemmin sovellettu onnistuneesti
mentorointiin, varsinkin kun tyéskennelldan nuorten ihmisten kanssa joustavissa, epavirallisissa

ymparistoissa.

Sen sijaan, ettd menestys mitattaisiin vain tavoitteen onnistuneena tai epdonnistuneena
saavuttamisena, GAS tarjoaa jasennellyn tavan seurata edistymistd, jota erilaiset mahdolliset
lopputulokset kuvastavat. Se tunnustaa, ettd joskus tavoitteet ylitetdan, joskus edistyminen on
osittaista, ja joskus edistymistd ei tapahdu, tai jopa taantumista saattaa tapahtua. Tama
lahestymistapa tekee GAS:ista erityisen hyddyllisen mentorointisuhteissa, joissa mentoroitavan
tavoitteet muuttuvat, tai joissa edistyminen saattaa olla epadlineaarista henkilokohtaisten,

sosiaalisten tai tilannekohtaisten tekijdiden takia.*

Tulemme palaamaan tahan jaksoon, mutta tutkitaan ensin, milla askelilla GAS voitaisiin toteuttaa

nuorisomentoroinnin ohjelmien yhteydessa Dubois’n ja Karcherin kasikirjan esittamalla tavalla.
Askel 1: Aseta tavoitteet

Olette aloittaneet suhteen rakentamisen ja olet laatinut perustan, olette tunnistaneet
kummankin odotukset, ja tdman kaiken ansiosta olette enemman kuin valmiita ryhtymaan

madarittelemaan tavoitteita. Mutta kuten teille selvidd hetken kuluttua, tavoitteiden

40 Dubois, Karcher (2014) Handbook of Youth Mentoring,
https://books.google.hr/books?id=Ust1IAWAAQBAJ&printsec=frontcover&hl=hr&source=gbs ge summar
y r&cad=0#v=onepage&q&f=false

41 Dubois, Karcher (2014) Handbook of Youth Mentoring,
https://books.google.hr/books?id=Ust1AWAAQBAJ&printsec=frontcover&hl=hr&source=ghs ge summar
y r&cad=0#v=onepage&q&f=false
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maaritteleminen on vain yksi askeleista matkallanne kohti koko kuvan luonnostelemista ja seka

mentorin etta mentoroitavan tavoitteista paattamista tassa mentorointiprosessissa.

Mentorien ja mentoroitavien tulee asettaa tavoitteet yhteistydssd, kadyttdamalla SMART-
menetelm3a — specific, measurable, achievable, relevant, time-bound (spesifinen, mitattava,
saavutettavissa oleva, relevantti, aikarajallinen). Vaikka tdma menetelma on laajalti kadytetty ja
suosittu, jos mentori uskoo, ettd hanelld on jokin muu sopiva menetelma, han voi vapaasti kayttaa
sitd. Tama menetelma varmistaa sen, ettd tavoitteet ovat selkedt, saavutettavissa olevat ja
lyhyella aikavalilla jaljitettavat. Mentoreita myos rohkaistaan ohjaamaan mentoroitavia siina, etta
he oppisivat laatimaan SMART-tavoitteita itse (tai kdyttdmaan mita tahansa muuta menetelmas,
jos kdytossa on eri menetelmd). Nama tavoitteet, samoin kuin strategiat ja lopputulokset,

kirjataan yleensa ylos, ja ohjelmakoordinaattori saattaa arvioida ne virallisesti tai hyvaksya ne.
Askel 2: Méadrittele vaikeustaso jokaiselle tavoitteelle

Jokaisen tavoitteen vaikeustaso arvioidaan sen perusteella, kuinka monimutkainen se on, kuinka
monta askelta vaaditaan, tai kuinka haastavia teot ovat. Mentori ja mentoroitava antavat sille
yhdessa pistemaaran luvusta 1 (helppo) lukuun 3 (hyvin vaikea), huomioiden mentoroitavan
oman tunteen siitd, mikd tuntuu haastavalta tai saavutettavissa olevalta. Tama luokitus auttaa

asettamaan realistiset odotukset ja raatdloimaan tuen sopivaksi.
Askel 3: Maarittele toimintakyky

Mentoroitavan kyky pyrkia tavoitteisiin itsenaisesti arvioidaan niin, etta luku 1 tarkoittaa korkeaa
toimintakykya ja 2 alhaista toimintakykya. Tama luokitus perustuu henkilékohtaisiin valmiuksiin,
elaméantilanteeseen ja mahdollisiin ylimaaraisiin tarpeisiin, kuten vammoihin tai tukiverkkojen
puutteeseen. Mentorit voivat suorittaa tdméan arvioinnin, kun he ovat viettdneet jonkin verran
aikaa mentoroitavan kanssa ja puhuneet tarvittaessa perheenjdsenten tai ohjelmahenkildston
kanssa, kuten on mainittu joissain aiemmissa jaksoissa yhteydessd tarpeiden, aukkojen,
odotusten, jne. arvioimiseen. Luokitusta voidaan kayttdad tavoitteiden lopputulosten
arvioimiseen, mutta pitdd tunnistaa, ettd mentoroitavat, joilla on vdhemman resursseja,

tarvitsevat usein enemman tukea.

Askel 4: Arvioi edistyminen jokaista tavoitetta kohti
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Mentorit ja mentoroitavat arvioivat edistymista saannollisesti keskustelemalla, milla teoilla on
pyritty lahestymaan tavoitetta. Ohjatun keskustelun kautta, esittamalla kysymyksia otetuista
askeleista, ajoituksesta ja tulevaisuuden suunnitelmista, he antavat arvon, alimmillaan -1 ja
korkeimmillaan 5, joka osoittaa, kuinka tavoitteen saavuttamisessa on edistytty. Jos tavoitetta ei
ole saavutettu, he pohtivat tdhdan mahdollisesti johtaneita syita, joihin lukeutuvat eparealistinen
mittakaava, kiinnostuksen puute tai mentoroitavan palautteen puute, ja tekevat tarvittavat

muutokset*?.

Seuraava on yksinkertainen taulukko Dubois’n ja Karcherin (2014) kdsikirjasta. Se on saatu Big
Brothers Big Sisters of Canada -hyvdntekevdisyysjérjeston kansallisista standardeista, joita

muokattiin hieman nuorten romaninaisten mentorointiin sopiviksi.

Nuoren romaninaisen nimi

Tavoitteet

1.

2.

3.

Strategiat tavoitteiden saavuttamiseksi

Tavoite 1:

Tavoite 2:

Tavoite 3:

Tavoitteiden lopputulokset

Tavoite 1: Lopputulos:

Tulosten kuvaus

Tavoite 2: Lopputulos:

Tulosten kuvaus

42 Dubois, Karcher (2014) Handbook of Youth Mentoring,
https://books.google.hr/books?id=Ust1AWAAQBAJ&printsec=frontcover&hl=hr&source=ghs ge summar
y r&cad=0#v=onepage&q&f=false

RomniME -hankkeen osarahoittaa RN Co-funded by
EU: CERV-2023-EQUAL -ohjelma BRI the European Union


https://books.google.hr/books?id=Ust1AwAAQBAJ&printsec=frontcover&hl=hr&source=gbs_ge_summary_r&cad=0#v=onepage&q&f=false
https://books.google.hr/books?id=Ust1AwAAQBAJ&printsec=frontcover&hl=hr&source=gbs_ge_summary_r&cad=0#v=onepage&q&f=false

Tavoite 3: Lopputulos:

Tulosten kuvaus

Mentorin/mentoroitavan allekirjoitus Pdivamaara:

Taulukko 1. Malli tavoitteiden asettamista varten®?

Nyt kun katsomme takaisin tulevaisuuteen, sen tunnistamiseen ja arvioimiseen, missa maarin
tavoitteet on tavoitettu/toteutettu, tulee ottaa muutama askel. Suositellaan vahvasti sita, etta
ndama askeleet toteutetaan samaan aikaan kuin ne, joilla tavoitteet asetetaan. Tulette nakemaan,
etta ne nivoutuvat kiinteasti toisiinsa kaikilla mahdollisilla tasoilla, ja kun ne kulkevat vieri vieressa

koko prosessin ajan, prosessista tulee mahdollisimman tehokas.

Ensiksi mentori ja mentoroitava tekevat yhteistyotd, jotta he tunnistaisivat tarkeimmat
huolenaiheet, jotka liittyvat mentoroitavan tavoitteisiin. On tdrkeda sdilyttda prosessin
joustavuus, sallia se, etta tavoitteet tai odotukset muuttuvat suhteen kehittyessa tai olosuhteiden

muuttuessa.

Toiseksi jokaiselle tavoitteelle annetaan tdman jalkeen painokerroin sen mukaan, kuinka haastava
se on mentorin mielestd. Mitd monimutkaisempi tai vaativampi tavoite on, sitd korkeampi sille

annettu painokerroin.

Kolmannessa askeleessa mentori ja mentoroitava paattavat yhdessda, mitd lopputulosta
odotetaan jokaiselta tavoitteelta, minka arvioimisessa he kayttavat Kiresukin ja Shermanin

esittelemaa viiden pisteen asteikkoa:

e -2 (selvasti odotettua matalampi)
e -1 (odotettua matalampi),

e 0 (tavoitetaso),

e +1 (odotettua korkeampi),

e +2 (selvasti odotettua korkeampi).

43 Dubois, Karcher (2014) Handbook of Youth Mentoring,
https://books.google.hr/books?id=Ust1AWAAQBAJ&printsec=frontcover&hl=hr&source=ghs ge summar
y r&cad=0#v=onepage&q&f=false (viittaus Big Brothers Big Sisters of Canada -jarjestdn kansallisiin
standardeihin)
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He kuvailevat myos sen, milta jokainen naista lopputuloksista tulisi ndayttamaan kaytannossa.

Seuraavaksi, kun tavoitteen viitoittamalla tielld on tyoskennelty jonkin aikaa, mentori tarkistaa,
mitd mentoroitava on tehnyt, ja antaa pisteet, jotka kuvastavat toteutunutta tulosta. Nama
pisteet voidaan yhdistda toisten kanssa kokonaispistemaaraksi, joka kuvaa yleistavoitetta. Taman
arvioinnin voi toteuttaa useampia kertoja, ja se saattaa sisdltdd mentoroitavan kommentteja tai

toteutua ohjelmahenkildstdon avustuksella, tilanteesta riippuen.

Mentorit aloittavat kdymalla |api aiemmat keskustelut ja esittamalld selventavia kysymyksia,
kuten ”“Mitd askeleita olet ottanut tdmdn tavoitteen saavuttamiseksi viime tapaamisemme
jélkeen?”, “Milloin otit ndmd askeleet?” tai “Aiotko jatkaa tdhdn tavoitteeseen pyrkimisté?”
Taman keskustelun perusteella mentori ja mentoroitava maarittelevat tavoitteiden

saavuttamisen pistemaaran, alimmillaan —1 ja korkeimmillaan 5 (katso Taulukkoa 2).
Jos jotain tavoitetta ei saavutettu, harkitse seuraavia tekijoita:

e liian hankala saavuttaa (kokeile sen pilkkomista pienempiin paloihin)

e se saatettiin kehittda ilman nuorten romaninaisten aktiivista osallistumista (kysy heilta
siitd, yrittakaa loytaa yhdessa sopivat toimenpiteet sen parantamiseen)

e nuoret romaninaiset saattavat peldtd itsedan vahvistavan tavoitteen saavuttamista, tai
heiltd ehkd puuttuu itsetunto tai se on alhainen, tai he yksinkertaisesti pelkddvat
menestymistd (voit puhua heille selvittdaksesi, vaikuttavatko jotkut ndistad tekijoista
taustalla; toimi sinnikkaasti, jotta ne kohdataan ennen kuin asetettuihin tavoitteisiin

pyrkimista jatketaan)

Lopuksi kaikkia aiemmin kuvailtuja askeleita tulee soveltaa uusiin tavoitteisiin, joita saatetaan
omaksua mentorointiprosessin aikana. Jopa ne tavoitteet, joista luovuttiin, tulee laskea mukaan
ja pisteyttda. Mentoroitavien tulee arvioida tavoitteensa ja edistymisensd mentoriensa kanssa
varmistaakseen, ettd ne on kirjattu oikein, ja pohtiakseen, miten he ovat ponnistelleet. Kun

jokaisen tavoitteen pistemadarad on lyoty lukkoon, ne yhdistetdan luvuksi, jota kutsutaan
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tavoitteiden saavuttamisen kokonaispistemaaraksi. Nadin tehddan jokaisen mentoroitavan

pisteille®*,

Osallistuja (mentoroitava): Mentori:

Tavoite:

Vaikeustaso: Tavoitteen asettamisen paivamaara:

Tavoitteen arvioinnin paivamaara:

TAVOITTEIDEN SAAVUTTAMISEN PISTEMAARA TEOT/ASKELEET

-1) Huononeminen

0) Tavoitteesta luovuttu

1) Aktiivinen tavoittelu, vahan edistymista

3) Saavutti aiottua tavoitetta vahemman

4) Saavutti tavoitteen odotetusti

(
(
(
(2) Aktiivinen tavoittelu, hieman edistymista
(
(
(

5) Saavutti odotettua suuremman menestyksen

Taulukko 2. Tavoitteiden saavuttamisen mittaaminen*®

Vaihe 3 Kehitd yksiléllistetty toimintasuunnitelma ja tarjoa tukea ja ohjausta

Kun tavoitteet on tunnistettu selkedsti ja niistd on sovittu, seuraava askel on niiden
muokkaaminen toteuttamiskelpoisiksi askeleiksi. Toimintasuunnitelmalla voi olla monenlaisia
muotoja — se saattaa noudattaa virallista kirjallista mallia, jossa on selkedt aikataulut ja

virstanpylvaat, tai se voi olla joustavampi, puhekielisempi ja epavirallisempi, varsinkin

44 Dubois, Karcher (2014) Handbook of Youth Mentoring,
https://books.google.hr/books?id=Ust1IAwAAQBAJ&printsec=frontcover&hl=hr&source=gbs ge summar
y r&cad=0#v=onepage&q&f=false

4> Dubois, Karcher (2014) Handbook of Youth Mentoring,
https://books.google.hr/books?id=Ust1AWAAQBAJ&printsec=frontcover&hl=hr&source=ghs ge summar
y_r&cad=0#v=onepage&q&f=false
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ymparistoissa, joissa kirjalliset suunnitelmat eivat ehka ole kaytannollisia tai edes sopivia. Joissain
tapauksissa se on olemassa ensisijaisesti mentorin ja mentoroitavan valisend suullisena
sopimuksena. Mallista riippumatta avainasemassa on, etta suunnitelma kuvastaa mentoroitavan
yksil6llisia tarpeita ja vahvuuksia. Mentorit tukevat tdta prosessia auttamalla pilkkomaan
tavoitteet toteutettaviksi teoiksi ja tarjoamalla kannustusta, resursseja ja jatkuvaa ohjausta.
Suunnitelman tulee sdilyd joustavana ja herkkdnd muutoksille samalla kun sitd luonnehtivat

jatkuva vuoropuhelu ja molemminpuolinen luottamus.

Toimintasuunnitelma perustuu kaikkiin aiempiin vaiheisiin, silla nyt sinulla tulee olemaan selkea
kuva siita, millaiseksi haluat suhteesi kehittyvan lyhyelld ja/tai pitkalla aikavalilla, olet tunnistanut
molempien osapuolien odotukset, olet siten asettanut rajat ja kaytannodssa asettanut tavoitteet,

joiden toteuttamiseksi tyoskentelet tdssa mentorointisuhteessa.

Alta 16ytyy ehdotuksia askeleista ja/tai teoista, joiden avulla voit kehittdd tyydyttdvan

toimintasuunnitelman sinulle ja mentoroitavallesi, mallista riippumatta.
» Madrittele (maéritellyt) objektiivit

Kuten naet, ensimmadinen askel on jo otettu — kavit lapi laajan mutta kattavan prosessin, jonka
avulla maariteltiin selkeat tavoitteet, ja olet nyt valmis etenemaan. Naet taman tassa siksi, etta se
korostaa merkitysta, joka oli jokaisella aiemmalla askeleella, jotka johtivat sinut juuri tdhan
hetkeen. Nyt on aika koota kaikki tahdnastinen mielekkdadseen pinoon ja tunnistaa seuraavat

askeleet — miten tulet saavuttamaan suunnittelemasi.
> Toiminta-askeleet

Aiemmissa vaiheissa mentorit ja mentoroitavat ovat saattaneet tunnistaa yleisia strategioita
tavoitteiden saavuttamiseksi. Tdssa vaiheessa on aika ottaa nuo strategiat ja tehda niista
konkreettisia toiminta-askeleita — tiettyja realistisia tekoja, joita mentoroitava (ja mentori) voi
toteuttaa, jotta han paasisi lahemmas tavoitteitaan. Naiden askeleiden tulisi olla yksinkertaisia,
jos mahdollista aikaan sidottuja ja selkedsti yhteydessda mentorointisuhteen kokonaisvaltaisiin
tavoitteisiin. Ne tulevat myds olemaan laheisessa yhteydessd virstanpylvdisiin, jotka
maaritellddan seuraavassa askeleessa. Tama helpottaa edistymisen seuraamista ja saavutusten

tunnistamista matkan varrella.

» Madrittele virstanpylvait
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Kun selkeat toiminta-askeleet on luonnosteltu, seuraava tarpeellinen vaihe on virstanpylvaiden
tunnistaminen. Ne ovat merkkipaaluja, jotka kuvaavat, miten on edistytty kohti
mentorointisuhteen kokonaisvaltaisia tavoitteita. Nama virstanpylvaat auttavat pilkkomaan
matkan hallittaviin vaiheisiin, mikd antaa sekd mentorille ettd mentoroitavalla kéasityksen

suunnasta, rakenteesta ja motivaatiosta.

Virstanpylvaat voivat omaksua monenlaisia muotoja, joihin lukeutuvat tietyn tehtavan saaminen
valmiiksi, tapahtumaan osallistuminen, uuden taidon hankkiminen tai jopa vahvistuneen
itseluottamuksen saavuttaminen, saanndllinen osallistuminen mentorointi-istuntoihin, jne.
Kaikkein tarkeinta on, ettd ne ovat merkityksellisia mentoroitavalle ja kuvastavat liiketta kohti

hdnen laajempia tavoitteitaan.

Ihanteellisesti virstanpylvaiden tulisi olla tiiviisti kytkettyja toiminta-askeleihin, jotka maariteltiin
aiemmin. Jokaisen virstanpylvaan tulisi edustaa selkeda, havaittavissa olevaa saavutusta, jota
voidaan kayttaa juhlimaan edistymistd, kannustamaan pohdintaa ja tarvittaessa muokkaamaan
tietd eteenpdin. Mentorointisuhteissa, joiden tavoite on nuorten romaninaisten kaltaisten
monimuotoisten ryhmien tukeminen, pienienkin virstanpylvaiden juhliminen voi olla ensisijaisen
tarkeda, kun rakennetaan itseluottamusta, yllapidetdaan sitoutumista ja vaalitaan tunnetta

aikaansaannoksesta.
» Vakiinnuta (vakiintuneet) arviointikriteerit

Jos kaytat aiemmin mainittua GAS-menetelmda, sinulla on jo osittain maaritellyt, tai
sanoisimmeko ennalta asetetut, arviointikriteerit. Mutta jopa GAS-viitekehyksen ulkopuolella on
tarkeda sopia siitd, miten menestys tullaan arvioimaan, silla GAS keskittyy enimmakseen
tavoitteisiin ja tdssd saat laajemman kuvan - tulet arvioimaan mentorointisuhdetta.
Arviointikriteerien tulisi olla selkeita, mitattavissa olevia ja mentorointisuhteen omien
tavoitteiden mukaan raataloityja. Arviointikriteerit voivat vaihdella yksinkertaisista mittareista
monimutkaisempiin, mullistaviin lopputuloksiin. Perustasolla niihin saattaa kuulua sdanndllinen
osallistuminen mentorointi-istuntoihin, oikea-aikainen sovittujen tehtavien toteuttaminen tai
lisddntyva valmius keskustella avoimesti. Suhteen kehittyessd voidaan ottaa kayttoon
vivahteikkaampia mittareita, kuten lisdantynyt itsevarmuus omien mielipiteiden ilmaisemisessa,
aloitteellisuus tai institutionaalisten jarjestelmien hyddyntaminen. Varsinkin mentoroitaville

nuorille romaninaisille tallaisiin edistymisen merkkeihin saattaisivat kuulua myds vahvempi
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tavoitehakuisuus, henkilokohtaisten rajojen asettaminen tai aktiivisempi osallistuminen

ryhmaaktiviteetteihin, mitka kaikki viittaavat kasvavaan minapystyvyyteen ja voimaantumiseen.

Naiden kriteerien maaritteleminen etukdteen varmistaa, ettd sekd mentori ettd mentoroitava
ovat samoilla linjoilla sen suhteen, miltd edistyminen ndyttda. Se mahdollistaa sdaanndlliset,

rehelliset keskustelut siitd, mika toimii, ja mita tarvitsee ehka muokata.
» Viestintasuunnitelma

Koska viestintda kasiteltiin aluksi odotusten ja rajojen maarittelemisen yhteydessd, tdman
vaiheen tarkoitus on kerrata sen toteuttamista kdytdnnoéssa ja painottaa sen merkitystd koko

mentorointisuhteen aikana.

Tassa vaiheessa mentorien ja mentoroitavien tulee vahvistaa ja virallistaa, kuinka he pitavat

yhteytta tavalla, joka tukee suhteen kasvua ja johdonmukaisuutta ajan myota. Tahan sisaltyy:

e Yhteydenpidon seuranta s3ddnnollisyyden ja vastaanottavaisuuden takaamiseksi.
Molempien osapuolien tulee joskus pohtia, miten hyvin yhteydenpito sujuu, ja tehda

tarvittaessa muutoksia.

e Johdonmukaisuuden yllapitdminen viestinndn tiheydessa ja tyylissa. Myos
epamuodollinen luottamussuhde rakentaa luotettavuutta, varsinkin
mentorointisuhteissa, joihin osallistuu syrjintda kokeneiden yhteisdjen jasenid, jotka

saattavat kohdata jo paljon ennalta-arvaamattomuutta muilla elamanalueilla.

e Joustavuuden salliminen muuttuvien olosuhteiden huomioimiseksi  (esim.
perhevelvollisuudet, tyovuorot, digitaaliset rajoitukset). Viestintasuunnitelman ei tule

olla liian jaykka, vaan sen tulisi kehittya mentorointisuhteen mukana.

Tama toimintasuunnitelman osa auttaa tdydentamaan alkuperdisia viestintdan liittyvia aikeita

ja toteuttamaan niita kaytannossa.
» Arvioi ja muokkaa

Mentorointisuhteet ovat kuin eldvia olentoja, dynaamisia ja usein henkilokohtaisten, sosiaalisten
tai tilannekohtaisten muutosten muokkaamia. Taman takia on olennaisen tarkeda kayda

toimintasuunnitelma toisinaan lapi, arvioida, mika toimii, ja tehda tarvittaessa muutoksia.
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Lisavinkki: mentorien ja mentoroitavien tulisi sopia sdanndllisistda tarkistushetkistd joko
kuukausittain tai sovittujen virstanpylvdiden kohdalla. Talléin pohditaan edistymistd, kdaydaan
tavoitteet uudestaan ldpi ja muokataan sellaisia askeleita, jotka eivat enda sovi yhteen
mentoroitavan muuttuvien tarpeiden tai tilanteen kanssa. Nama keskustelut ovat myds tilaisuus
tunnistaa uusia tavoitteita, muuttaa aikatauluja tai vaihtaa strategioita sen perusteella, mita on

tahdn mennessa opittu?®,

Mentori Mentoroitava
Tavoite:
Objektiivi 1: Objektiivi 2:

Toiminta-askeleet:

Toiminta-askeleet:

1) 1)
2) 2)
3) 3)

Arviointikriteerit:

Taulukko 3. Malli mentoroinnin toimintasuunnitelmalle*’

Kun puhutaan tuesta ja ohjauksesta, paras mitda voit tehdda on yksinkertaisesti seurata
mentoroinnin 5C-menetelmda. Se on sarja keskustelualoitteita, jotka on jasennelty viiteen
vaiheeseen: Challenges, Choices, Consequences, Creative Solutions ja Conclusions (haasteet,

valinnat, seuraukset, luovat ratkaisut ja johtopaatokset). 5C-menetelma tarjoaa joustavuutta ja

46 Y|13 mainittujen askelten lihde on Wilson, C. (2025) The Knowledge Academy, Mentoring Action Plan:
Guidance & Templates, https://www.theknowledgeacademy.com/blog/mentoring-action-plan/

47 Wilson, C. (2025) The Knowledge Academy, Mentoring Action Plan: Guidance & Templates,
https://www.theknowledgeacademy.com/blog/mentoring-action-plan/
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edistda pohtivaa vuoropuhelua samalla kun se yllapitaa rakennetta ja edistymista. Siina ei ole kyse

vastausten antamisesta vaan oikeiden kysymysten kysymisesta oikeaan aikaan.

Seuraava taulukko ndyttdd 5C:n perusosat sopivien kysymysten kanssa, joita voit esittda
mentoroitavalle. Taulukon ldhde on Mentoring Handbook (2019), University College London, jota
on muokattu sopimaan juuri nuorten romaninaisten todellisuuksiin ja RomniME -hankkeeseen,

jonka yhteydessa tama Mentorin kdsikirja on kehitetty.

5C Mentorin keskustelualoitteita

Haasteet Pysahdytdaan hetkeksi pohtimaan, missa vaiheessa olet talla hetkella

elamassasi, oppimisessasi tai tydelaman matkassasi:

= Mitkd ovat joitain paahaasteita tai -vaikeuksia, jotka kohtaat juuri
nyt?
= Mitkd ndistda haasteista tuntuvat sinusta kiireellisimmilta tai
tarkeimmilta (tai pakottavimmilta) talla hetkella?
= Jos asiat sattuisivat sujumaan hyvin, milta positiivinen lopputulos tai
menestys nadyttaisi sinun mielestasi?
Valinnat Keskitytaan siihen haasteeseen, jonka tunnet olevan tarkein juuri nyt:
= Mitkd ovat joitain keinoja, joilla voisit lahestyd tata haastetta tai
vastata siihen?
= Oletko jo kokeillut jotain aiemmin? Jos olet, miten se sujui? Jos et,
millaisia vaihtoehtoja ajattelisit sinulla olevan?
= Voitko keksia mitddn muita mahdollisia polkuja tai tekoja, joita voisit
kokeilla?
=  Tuleeko mieleesi mitdadan muuta?
(Kannusta harkitsemaan useita vaihtoehtoja, jotta avautuisi uusia
mahdollisuuksia.)
Seuraukset Tutkitaan tarkemmin ensimmaista mainitsemaasi vaihtoehtoa:

=  Mitd luulet, etta saattaisi tapahtua, jos valitset tdman polun?
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=  Mitkda ovat mahdolliset hyoddyt? Ja mitka saattaisivat olla
haittapuolia?
= Harkitaan nyt toista vaihtoehtoa — mihin lopputuloksiin se saattaisi
johtaa?
= Taas kerran, mitka olisivat positiiviset puolet ja mitka saattaisivat olla
haasteet?
(Toista témd prosessi jokaisen vaihtoehdon kohdalla, auttaen mentoroitavaa
punnitsemaan pddtéksiddn huolellisesti.)
Luovat Pysdhdytdan hetkeksi ja mietitddn, onko joitain mahdollisuuksia, jotka
ratkaisut jatimme ehkd huomaamatta:
= Oletko koskaan ollut samankaltaisessa tilanteessa? Jos olet, mita teit
ja miten kavi?
= Tuleeko mieleesi joku muu, ehkd yhteisOssasi, perheessasi tai
verkostossasi, joka on kokenut jotain samankaltaista? Mita voit
oppia hanen kokemuksistaan?
= Haluaisin kertoa omasta kokemuksestani, josta saattaisi olla tassa
hyotya.
Nyt kun harkitsemme kaikkia tutkimiamme vaihtoehtoja, minkd tunnet
olevan paras tapa edeta?
Johtopaatékset Tutkitaan vaihtoehtoa, jonka vieminen eteenpain antaa sinulle varmimman
olon:
=  Minka teon (mita tekoja) olet valmis toteuttamaan nyt?
= Mika tulee olemaan ensimmainen askeleesi taman toteuttamiseksi?
= Milloin ja miten tulet aloittamaan?
= Millaiset pienet voitot tai varhaiset onnistumiset voisivat auttaa
kehittamaan itseluottamustasi ja edistamaan liikettasi eteenpain?
=  Miten mind, sinun mentorinasi, voin tukea sinua nadiden askeleiden
ottamisessa?
Piddmme kirjaa teoistasi ja tarkistamme edistymisesi yhdessa tulevissa

tapaamisissamme.
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Taulukko 4. Mentoroinnin 5C-lista®®

Vaihe 4 Kannusta pohdintaa ja oppimista seké vaali itsendisyyttd ja tulevaisuuden

suunnittelemista

Vaikka pohdinta ndhdaan usein henkilokohtaisena, sisdisend prosessina, toisten tuki voi rikastaa
sitd suuresti. Mentorointisuhteessa mentorilla on olennainen rooli, kun luodaan turvallinen ja
avoin tila, jossa mentoroitava voi tutkiskella ajatuksiaan, huolenaiheitaan ja ideoitaan daneen.
Kuten Felten ym. (2013) esittavat, mentorointi voi vaalia tdmanlaista pohtivaa vuoropuhelua
esittamalla syvallisia kysymyksid, inspiroimalla syvédllisempaa harkintaa ja auttamalla
mentoroitavia kdiymaan kokemuksiaan lapi niin, etta niista tulee selkeampia. Tama ei ainoastaan
auta mentoroitavaa omistamaan aikaa sdanndlliselle pohdinnalle vaan myds esittelee uusia

nakdkulmia, joita han ei ehk olisi huomannut harkita yksin®°.

Mutta siirtydksemme pois itse mentoroitavasta, pohtiva tydote auttaa mentoriakin. Mentorina
tuot omat kokemuksesi, arvosi, ndkokulmasi ja tapasi mentorointisuhteeseen. Vaikka ne saattavat
olla arvokkaita, on yhtd tarkeda pohtia niitd kriittisesti. Jatkuva itsetutkiskelu auttaa sinua
tunnistamaan, kuinka oletuksesi ja henkilokohtainen tyylisi saattavat muokata
mentorointiprosessia. Pohtiva mentori ymmartaa, ettd hanelld ei ole kaikkia vastauksia, ja on
avoin oppimaan, kuinka han voi tukea mentoroitavaansa paremmin. Kuten Zachery (2000)
muistuttaa meita, “Kaikki mentorointisuhteet ovat riippuvaisia asiayhteydestd”, ja tuo asiayhteys

muokkaa, miten ndemme mahdollisuudet, haasteet ja menestyksen®C.

On olemassa useita malleja, joita voisit kdyttda pohtiaksesi mentorointikokemusta, seka
ymmartddksesi omaa nakokulmaasi ettd tukeaksesi mentoroitavaa tassd prosessissa, jotta

tehostaisit hanen mentorointikokemustaan.

48 UCL (2019), Mentoring Handbook, https://www.ucl.ac.uk/human-
resources/sites/human_resources/files/ucl mentoring handbook website.pdf

% The University of Edinburgh (2024) Transitions and Mentoring Toolkit,
https://global.ed.ac.uk/transitions-and-mentoring-toolkit/mentoring-toolkit/strategies-and-
techniques/reflection-in-
mentoring#:~:text=Reflection%20is%20the%20conscious%20examination,from%20them%20and%20impr

ove%20practice.
50 The University of Edinburgh (2024) Transitions and Mentoring Toolkit
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Tulemme esittelemdan kaksi malleista, mutta kannustamme sinua tutkimaan asiaa vield

lshemmin, minka voit tehdd seuraamalla tatd linkkid: https://reflection.ed.ac.uk/reflectors-

toolkit/reflecting-on-experience. Taalta 16ydat kuusi tehokasta mallia/tyokalua pohdintaan.

Ensimmainen malleista on tarkoitettu erilaisten mentorointisuhteeseen vaikuttavien tekijoiden

syvdlliseen analysoimiseen, ja sita kutsutaan Gibbsin reflektiomalliksi tai Gibbsin kehaksi.

Table 1

The Six Stages of Gibbs™ Reflective Cycle (Gibbs, 1988, as described in The
University of Edinburgh, 2020c)

Description Feelings Evaluation Analysis Conclusion
Describe the Reflect on the The whole Analyse why Summarize the
situation in detail [subjective peint |situation is something went |other stages by
from an objective (of view by evaluated by well or why it did [highlighting what
point of view. descrbing your |determining what |not work out. vou have learnt

feelings and worked well and | ~an qis0 include |from this
opinicns. what did not work. | 5~ demic situation.

Itis importantto  |literature and

evaluate both the |[compare the

positive and the  [situation with

negative and be  [similar situations

honest with described in the

yourself. literature.

Action Plan: Plan for the next time you are im a similar situaticn. This can also
include leaming new skills or improving them for when they are needed in future.

Kuva 4. Gibbsin reflektiomallin kuusi vaihettas!

Aloitamme analyysin kayttamalld kuvaa Leanna Schochin vuoden 2021 vaitoskirjasta nimelta
Reflections on the Parkinson’s Project: Learning Experiences with the Gibbs’ Reflective Cycle, jossa

han viittaa lahteeseen, joka mainitaan itse kuvassa.

51 Schoch, L. (2021) Reflections on the Parkinson’s Project: Learning Experiences with the Gibbs’ Reflective
Cycle, https://digitalcollection.zhaw.ch/server/api/core/bitstreams/05de47d5-e496-4d06-8dd4-
5b551b929d21/content
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Gibbsin reflektiomalliin sisdltyy kuusi vaihetta: kuvaus, tunteet, arviointi, analyysi,
johtopaatokset ja toimintasuunnitelma. Kun mentoroimme syrjintdaa kokevia ryhmia, voimme

harkita mainitun mallin seuraavaa tulkintaa/toimeenpanoa.

Vaihe Aloite
Kuvaus Auta mentoroitavaa selostamaan tilanne
selkedisti.

e Voitko kuvailla, mita tapahtui tuon
kokemuksen aikana?

e  Mika oli ymparisto tai asiayhteys?

e Kuka muu oli mukana?

e Mika oli sinun roolisi, tai minkalaisiin
toimiin ryhdyit?

Tunteet Tue mentoroitavaa, kun hén tutkii tunteitaan
ja ajatuksiaan.

e Milta sinusta tuntui tuolloin?

e Mita ajattelit ennen tilannetta, sen
aikana ja sen jalkeen?

e Yllatyitko tai hammennyitko jostakin?

e Mitd mielta olet siita nyt?

Arviointi Kannusta tasapainoiseen ajatteluun — mikd
toimi, mikd ei.

e Minka ajattelet sujuneen hyvin
tuossa kokemuksessa?

e Oliko jotain, joka ei mennyt kuten
odotit tai toivoit?

e Mitd muut tekivat (jos tekivat), joka
auttoi tai haittasi?

e Lahestyisitko jotain toisella tavalla
ensi kerralla?

Analyysi Auta mentoroitavaa ymmdrtdmadn
tilannetta ja oppimaan siitd.

e Miksi luulet asioiden menneen niin
kuin menivat?

o Mitka tekijat (sisaiset tai ulkoiset)
vaikuttivat lopputulokseen?

e Mita tilanne paljasti vahvuuksistasi
tai kasvualueistasi?
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e Miten tama on yhteydessa aiempiin
kokemuksiin tai asettamiisi
tavoitteisiin?

Johtopaatokset Ota esille oivalluksia ja opittuja asioita.

e  Mité haluaisit saada irti tasta

kokemuksesta?

e Oletko oppinut itsestasi uusia
asioita?

e Onko jotain, jota valttaisit tai tekisit
uudestaan?

e Onko ndakemyksesi tasta tilanteesta
muuttunut nyt, kun olemme
puhuneet siitd?

Toimintasuunnitelma Keskity etenemddn tietoisesti.

e Mitka ovat seuraavat askeleet, jotka
voisit ottaa reaktiona tahan?

e Onko taitoja tai tietoja, joita haluaisit
kehittaa?

e Kuinka voin tukea sinua, kun sovellat,
mita olet oppinut?

e Miten saattaisit toimia toisin, jos
paadyt samankaltaiseen
tilanteeseen?

Tama malli sisdltaa annoksen jarjestysta ja virallisuutta, mutta kysymyksia voi tietenkin muokata
jokaista tilannetta varten. Ne, jotka ovat tarkeitd ja ohjaavat sinua, ovat vaiheet, joiden lapi kuljet,

kun pohdit aiempia kokemuksia mentoroitavasi kanssa.

Toisaalta, vaikka sekin on jasennelty, on olemassa my6s paljon yksinkertaisempi malli, jonka Terry
Borton kehitti 1970-luvulla. Sen nimi vihjaa jo siihen, mita sinun tulee tehda, joten ndytamme siita

ensin kuvan.
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What? So What? Now What?
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Kuva 5. Mité, mit siitd, mitad nyt -malli>2

Eli ensimmaisessa askeleessa analysoit, mita tapahtui, toisessa askeleessa analysoit, miksi se
tapahtui ja miksi silla on merkitysta juuri tassa tilanteessa, ja sitten, kuten aina, mietit, mita haluat

tehda joko tehostaaksesi tapahtunutta tai rajoittaaksesi sen vaikutusta.
Yksinkertaistetaan se sinua varten:

MITA?

e Mitd tapahtui tdman tilanteen tai kokemuksen aikana?
e  Mika oli sinun roolisi, ja minkalaisiin toimiin ryhdyit?

e Mitka olivat avainhetket tai kidnnekohdat?

MITA SIITA?

e Miksi tama kokemus oli sinulle merkityksellinen?

52 Life Design Log (2021) What?, So What?, Now What? Activity for Group Presentations,
https://lifedesignlog.com/what-so-what-now-what-activity-for-group-presentations/
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e Mita opit itsestdsi tai muista?

e Miten tama vaikutti ajatuksiisi, tunteisiisi tai tavoitteisiisi?

MITA NYT?

e Mité voisit tehda toisin ensi kerralla?
e Minkalainen tuki tai mitka resurssit voisivat auttaa sinua etenemaan?

e Mihin toimiin voit ryhtya nyt, jotta kehittaisit sitd, mita olet oppinut?

Kuten ndet, malleissa on huomattavia samanlaisuuksia. Tulet [6ytamaan niitd mista tahansa
mallista, jota kaytat — usein tilanne saattaa olla ainoa asia, joka maarittdaa sen, miten haluaisit

edetd. Tassa kohtaat palapelin viimeisen palan, joka on itsendisyyden vaaliminen ja fasilitointi.

Mentoroitavan tukeminen, kun han kehittyy kohti suurempaa itsenaisyytta, on yksi tarkeimmista
tavoitteista missa tahansa mentorointisuhteessa. Mutta miltd tuo itsendisyys nayttda, mita
mentoroitavan pitdisi tietdd, uskoa pystyvansa tekemaan tai paattaa itse, ilmaistaan harvoin
suoraan kummankaan osapuolen toimesta. Meidan asiayhteydessdmme autonomiaan johtavien
askeleiden selkea maaritteleminen ja konkreettisten, realististen tavoitteiden asettaminen voivat
olla olennaisen tarkedssa roolissa, jotta mentoroitavan tunne toimijuudesta ja

itseohjautuvuudesta vahvistuisi vahitellen®3.

Muistatko, kun keskustelimme ensimmaista kertaa odotusten madrittelemisestd? On hyvin
tarkeda ottaa mukaan jakso ohjauksesta ja itsendisyydestd, jotka saattavat usein kietoutua
toisiinsa. Silloin saatat kadottaa itsendisyyden, jonka rakentamisessa yritdt auttaa lapi koko

prosessin.

53 Wright, G. (2015) "The Mentoring Continuum: From Graduate School to Tenure", toim. Wright, 2015,
Syracuse University: The Graduate School Press, kappale 7, saatavilla:
https://d1wqgtxtsixzle7.cloudfront.net/52453645/Mentoring Up chapter in The Mentoring Continuum
-libre.pdf?1491249993=&response-content-

disposition=inline%3B+filename%3DMentoring Up Learning to Manage Your Me.pdf&Expires=175223
6005&Signature=hNfEQ3ItBDKUIrJ5700dK-
DgEWqzIGxPK~uv6KGf6HUwWmMuUTUCRkJ2raSAV8ncwh9sr8xbvDwTI2cBkTnBZCDOgGIxL67jc9y9SpPSYvBjsfBL
LaTK6TI4gTshP1UBhRa9cOM7-21~3HsCniXulyOOYwPoYpybqCljiICGdZdOFJHf565d3hllgSG-
hrtE3hMI3700FN5ILD~shPVAFL{jjDhgya7yVUezeo~6E|SG8Vp9isgVeB-ZcgkMocmvRk4hi06sGn~VFxbAazo-
tIPCXZZZNdWGInoAfhZATsZkpGtPbfs3LTXiB3HYsI61FtCsjp2if0z6weZ93T-MayrmUug  &Key-Pair-
Id=APKAJLOHF5GGSLRBV4ZA
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On olemassa yksinkertainen matriisi, jonka Vallabh Chitnis tarjoaa artikkelissaan “The Mentorship
Matrix: Balancing Guidance & Independence”. Nimi itsessdan sisdltda jo sen selityksen, tai

sanoisimmeko annoksen tervetta jarked, joka koskee sita, miten ja miksi asiat toimivat.

The Mentorship Matrix:
Balancing Guidance and Independence
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Kuva 6. Mentoroinnin matriisi: ohjaamisen ja itseniisyyden tasapainottelu®

Selitetdanpa lisaa.

Ohjaaminen
Ohjaavassa lahestymistavassa mentori omaksuu hyvin aktiivisen roolin tarjoamalla tarkkoja
ohjeita ja tiivista valvontaa. Tama voi olla erityisen hyodyllistd mentorointisuhteen alussa tai kun

tyoskennelladn mentoroitavien kanssa, jotka kohtaavat huomattavia rakenteellisia tai

54 Vallabh Chitnis (2024) The Mentorship Matrix: Balancing Guidance & Independence,
https://www.vallabhchitnis.com/mentoring/the-mentorship-matrix-balancing-guidance-independence/
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henkilokohtaisia esteitd. Mutta jos lahestymistapaa yllapidetdaan liian kauan, se saattaa

tahattomasti rajoittaa mentoroitavan kasvua ja itsendisyytta.

Laiminlydminen

Laiminlyévd lahestymistapa syntyy, kun itsendisyys saa vahan tukea ja rajoitetusti kannustusta.
Tallaisissa tapauksissa mentoroitava saattaa tuntea itsensa hylatyksi tai huonosti motivoituneeksi,
varsinkin haavoittuvaisissa tilanteissa, joissa luottamus ja tuen tarjoaminen ovat olennaisia. Tama

sitoutumisen puute saattaa hidastaa prosessia ja heikentda suhdetta.

Voimaannuttaminen

Voimaannuttava tyyli supistaa aktiivisen ohjauksen osuutta ja painottaa mentoroitavan
itseohjautuvuutta. Tama saattaa toimia hyvin itsevarmojen tai kokeneempien henkiléiden kanssa,
jotka ovat valmiit ottamaan ohjat. Mutta mentoroitavista, jotka kohtaavat sosiaalista
syrjaytymista tai vieraita jarjestelmia, tdma lahestymistapa saattaa tuntua hdmmentavalta tai

eristavalta, ellei sitd tasapainoteta sopivalla tuella.

Tasapainottaminen

Tasapainoinen mentorointityyli tarjoaa mentoroitavalle jatkuvaa tukea samalla kun se vaalii
vahitellen itsendisyyttd ja itseluottamusta. Tama I|dhestymistapa edesauttaa mielekasta
oppimista, voimaantumista ja resilienssid, mika on olennaista, kun mentoroidaan romaninaisia,
jotka saattavat kokemustensa takia tarvita sekd jasenneltyd ohjausta etta tilan, jossa he voivat

tuoda esiin heidan omat ddnensa ja omat valintansa (Chitnis, 2024).

Tama matriisi korostaa, etta tehokkain mentorointi tapahtuu tasapainottamisen neljanneksessa,
missda mentorit tarjoavat vahvaa ohjausta samalla kun he myds kannustavat itsendisyyteen.
Tutkimme tassa neljaa lahestymistapaa, joille kaikille on kaytt6a mentorointisuhteen jossain
vaiheessa, mutta tdma tasapainoinen lahestymistapa auttaa mentoroitavia rakentamaan
itseluottamusta, kehittamaan autonomiaa ja tuntemaan itsensa tuetuiksi; se on erityisen tarkeaa,
kun tydskennellddn henkildiden kanssa, jotka kohtaavat systeemisia esteita tai joilla on rajoitetut

mahdollisuudet itseohjattuun kasvuun.

4.1.4. Pohdinta
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Tama itsetutkiskelun jakso on laadittu, jotta se auttaisi sinua l[ahestymadan syvallisemmin tdman
kasikirjan hahmottelemaa kahdenkeskisen mentoroinnin menetelmaa. Tavoitteena on tukea
ymmarrystasi  avainkasitteista, joihin lukeutuvat vyksilollistaminen, rajat, luottamuksen
rakentaminen ja riskienhallinta, sekd kannustaa sinua aloittamaan ndiden oivallusten

sisdllyttdminen omiin mentorointikdytantadihisi.

Kayta aikaa siihen, ettad vastaat tahan kirjallisesti tai itsetutkiskelun kautta, riippuen siita, mika

sopii sinulle parhaiten.

Mieti kahdenkeskisen mentoroinnin maaritelmaa ja tarkoitusta.

Milla tavoilla tdma mentorointimenetelma soveltuu sellaisiin tuen muotoihin, joita uskot

romaninaisten (tai muiden samanlaisten mentoroitavien) tarvitsevan eniten?
Tehtava: Tunnista riskit, jotka ovat merkittavimmat tilanteessasi.

Kun olet hahmotellut riskit (esim. aikatauluttamisen haasteet, liiallinen riippuvuus, hammennys
rooleista), valitse ne kaksi, jotka sinusta nousevat todennakdisimmin esiin mentorointisuhteissasi.
Kirjoita muistiin tai mieti yhta tai kahta strategiaa, joita voisit kayttaa naiden riskien estamiseen

tai hallitsemiseen.
Pohdi, miksi luottamusta, kunnioitusta ja luottamuksellisuutta painotetaan.

Mita tiettyja tekoja, joilla vaalisit nditd arvoja, voit toteuttaa mentorointisuhteen varhaisissa

vaiheissa?
Tehtdva: Harkitse, miten rajoista viestitaan.

Kayta rajojen asettamista kasittelevaa jaksoa mallina ja luonnostele kaksi ydinasiaa, joista haluat
paasta selvyyteen mentoroitavasi kanssa silloin, kun kaytte lapi, miten yhteydenpitonne tulee
toimimaan, ja mita rooliisi kuuluu tai ei kuulu. Oletko tyytyvdinen lahestymistapaasi vai tunnetko,

etta sinun taytyy jatkaa sen miettimista, tai jopa pyytda apua?

Pohdi tavoitteiden asettamista ja jaettua paatoksentekoa.
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Miten tulet varmistamaan, etta tavoitteet laaditaan yhdess3, ja etta seka sinun nakdkulmaasi etta

mentoroitavan kokemuksia kunnioitetaan tasapuolisesti?

Tehtdva: Sovella oivalluksia asiayhteydestid ja tunnetietoisuudesta.

Mieti uudestaan niitd erityisid haasteita, joita romaninaiset kohtaavat (esim. syrjint3,
perhevelvollisuudet, digitaalinen syrjaytyminen). Miten ne tulevat vaikuttamaan siihen, miten

jasentelet mentorointisi, ja mihin sinun pitaa kiinnittaa huomiota?

Tehokas mentorointi alkaa rehellisesta itsearvioinnista. Hydodynna naita pohdintoja ja tehtavia, ei
vain sitd varten, ettd valmistaudut ensimmaiseen kahdenkeskiseen mentorointikokemukseesi,
vaan myo0Os tyokaluina, joiden pariin palaat suhteen edetessd. Mita tarkoituksellisempaa
valmistautumisesi on, sitda todenndkdéisemmin rakennat mentorointitilan, joka on turvallinen,

voimaannuttava ja raataloity mentoroitavasi todellisia tarpeita varten.

4.1.5. Itsearviointi

Ennen kuin etenet, kdyta hetki sen arvioimiseen, kuinka hyvin ymmarrat kappaleessa kasiteltyja

padperiaatteita ja kuinka itsevarmasti sovellat niitd. Jokaisen alla olevan toteamuksen kohdalla

arvioi itsesi asteikolla 1-5, jossa:

1 — Vahvasti eri mieltd, 2 — Eri mieltd, 3 — Neutraali, 4 — Samaa mieltd, 5 — Vahvasti samaa mielta.

Tama itsearviointi on tarkoitettu omaa pohdintaasi ja oppimistasi varten. Sitd ei pisteytetd
ulkoisesti, mutta se saattaa auttaa sinua tunnistamaan alueita, joilla tunnet itsesi vahvaksi, seka

niitd, joilla saatat haluta kerrata sisalt6a tai pyytaa lisdtukea.

# | Toteamus 1/2/3/4|5

1 | Ymmarran kahdenkeskisen mentoroinnin ainutlaatuiset piirteet ja
arvon, kun vertaan niitd muihin ryhmamenetelmiin.

2 | Voin nimetd kahdenkeskisen mentoroinnin keskeiset vahvuudet ja
selittaa, miksi se sopii erityisen hyvin romaninaisille.
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3 | Tunnen kahdenkeskisen mentoroinnin tunnusomaiset riskit tai haasteet
(esim. riippuvuus, aikataulutus), seka keinoja niiden vaikutuksen
vahentamiseen.

4 | Tunnistan tilanteet tai profiilit, joissa kahdenkeskinen mentorointi
toimii parhaiten, ja milloin se saattaa jaada riittamattomaksi.

5 | Ymmarran, kuinka kahdenkeskistda mentorointia voidaan kayttaa
edistdmaan mentoroitavan autonomiaa ja pitkdn aikavalin itsendisyytta.

6 | Tunnistan mentorin roolin mentoroitavan johtaman tavoitteiden
asettamisen tukemisessa ja suunnitelmien muokkaamisessa ajan
myota.

7 | Ymmarran, kuinka panna alulle kahdenkeskinen mentorointisuhde
tunnistamalla odotuksia, asettamalla rajoja ja rakentamalla luottamusta
mentoroitavani kanssa.

Nyt on aika laskea pisteesi yhteen ja pohtia, missa olet talla hetkella.
7-17 pistetta

Orastava ymmdirrys: Kertaa jakson 4.1. keskeiset osat. Kiinnita erityista huomiota siihen, milloin

ja miksi kahdenkeskinen mentorointi on sopivaa, ja miten kasitella yleisia riskeja.
18-27 pistetta

Kehittyvd itseluottamus: Ymmarrat ydinideat, mutta haluat ehka miettia lisda sitd, miten niita voi
soveltaa kdytdnnossd, tai miten mentorointia muokataan mentoroitavan omaan tilanteeseen

sopivaksi.
28-35 pistetta

Itsevarma ja asiantunteva: Osoitat vahvaa ymmarrysta kahdenkeskisestd mentoroinnista, ja olet
valmistautunut hyvin siihen, ettd kaytat sitd pohditusti ja vastaanottavaisesti jokapaivaisessa

tyossasi.
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42.  Moduuli 2: Pienryhmémentorointi (enintdén kuusi
mentoroitavaa)

Pienryhmamentorointi tarjoaa ainutlaatuisen tilaisuuden vaalia jaettua oppimista ja tukea
mentorointiryhman jasenten kesken, joita on tavallisesti enintdadn kuusi. Tdssa menettelytavassa
yksi tai useampi mentori ohjaa osallistujia yhteistyohenkisen keskustelun, pohdinnan ja tehtavien
suorittamisen kautta. Tamad menetelmd on erityisen tehokas, kun ryhmaa yhdistavat jaetut
tavoitteet tai kokemukset, mikd mahdollistaa sen, ettd osallistujat eivat opi vain mentorilta vaan
my0s toisiltaan. Nuorille romaninaisille pienryhmamentorointi voi tarjota solidaarisuuden,
keskindisen kannustamisen ja yhteisen voimaantumisen tilan. Nain tapahtuu useimmiten silloin,
kun luottamus ja turvallisuus on luotu prosessin varhaisessa vaiheessa. Ryhmadynamiikat lisdavat
usein mutkikkuutta mentorointiprosessiin, mutta toisaalta ne myds tuovat tahan kokemukseen

rikkautta ja monimuotoisuutta.

Sinun oletetaan saavuttavan seuraavat oppimistulokset, kun olet suorittanut tdman moduulin

loppuun:

e Tunnista, milloin ja miksi pienryhmamentorointia tulee kayttaa
e Muodosta ryhmia yhteensopivuuden, luottamuksen ja nuorten tarpeiden perusteella
e Varmista yhteenkuuluvuuden tunne ja psykologinen turvallisuus ryhmaymparistdissa

e Sovella tyokaluja ja menetelmid, kun suunnittelet ja fasilitoit tehokkaita ryhmaistuntoja

4.2.1. Milloin ja miksi pienryhmamenettelytapaa kaytetdaan

Tallainen mentorointi yhdistaa usein sekd kahdenkeskisen mentoroinnin ettd ryhmamentoroinnin
vahvuudet. Vaikka se ei ole tdydellinen lahestymistapa, paitsi huolellisesti suunniteltuna ja
toteutettuna, se voi tarjota vakaan perustan tehokkaalle mentoroinnille, silld se mahdollistaa
henkilokohtaisen huomion ja jaetun oppimisen vilisen tasapainon. Jos tilanne on suunniteltu

oikein, se voi antaa huomattavaa tukea mentorointiprosessille.

Pienryhmaymparist6 sopii parhaiten, kun tarkeita ovat:
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v' Monimuotoiset ympiristot ja jaetut oppimismahdollisuudet

Se antaa mentoroitavien hyotyd ryhman muiden jasenten jaetuista oivalluksista ja
elamankokemuksista, mika vaalii kannustavaa ja dynaamista tilaa, jossa tapahtuu oppimista ja
molemminpuolista kasvua (Techademy, 2024)%. Tdma voi olla erityisen arvokasta romaninaisille
ja muille monimuotoisille osallistujille, silla se luo tilaisuuksia tunnistaa yhteisia haasteita,
rakentaa solidaarisuutta, kehittdaa jaettuja tai yksilollisia vahvuuksia ja tutkia monenlaisia

strategioita, joilla esteet voidaan ylittaa yhdessa.

Mieti aikaa, jolloin olit osa monimuotoista ryhmaa (oli se sitten mentorina, fasilitaattorina tai

osallistujana), jossa yksil6illa oli erilaisia taustoja, nakokulmia tai kokemuksia.

e Mihin kiinnitit huomiota siind ymparistossa, erottuiko jokin asia? Alkoivatko ihmiset

missdan vaiheessa oppimaan toisiltaan?

e Oliko hetkia, jolloin vertaisvaihto rikasti keskustelua tai johti uusiin oivalluksiin?
Tunnustivatko mentorit/opettajat/kouluttajat/fasilitaattorit oppineensa myods itse

jotakin?

e Miten ymparisto oli jarjestetty tukemaan tuota ajatustenvaihtoa, tai viela parempi, miten

sita olisi voinut kehittda?

Muistelit juuri nyt menneitd, mutta jos pysahdyt hetkeksi ajattelemaan tulevaa, miten saattaisit
tietoisesti luoda tai tehostaa tidllaisia vertaisten vilisen oppimisen tilaisuuksia omassa

mentoroinnissasi?
v" Verkostoitumismahdollisuudet

Pienryhmamentorointi tarjoaa luonnollisen ympariston mentoroitavien valisten yhteyksien
luomiselle, molemminpuolisen tuen vaalimiselle ja jaetulle oppimiselle. Ndma vertaissuhteet
voivat saada aikaan resurssien jakamista, kannustamista ja yhteista ongelmanratkaisemista. Tama
ympadristo voi auttaa varsinkin romaninaisia, kun se vahentaa eristyneisyyden tunnetta ja edistaa

vahvaa tunnetta ryhman sisdisesta solidaarisuudesta, yhteenkuuluvuudesta ja voimaantumisesta.

55 Techademy (2024) Group Mentoring vs. One-on-One: Which is Right for You?,
https://enterprise.techademy.com/resources/blogs/group-mentoring-vs-one-on-one/
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v Yhteisollisyyden ja yhteenkuuluvuuden tunne

Ryhméamentorointi voi kasvattaa vahvaa tunnetta yhteisOstd ja yhteenkuuluvuudesta, silla
mentoroitavat muodostavat merkityksellisid suhteita seka vertaisten ettd mentorien kanssa.
Tama vahvistunut side voi tehostaa heidan osallistumistaan ja syventaa heidan sitoutumistaan

ryhméén, aloitteeseen tai siihen laajempaan yhteisd6n, johon he kuuluvat (Mentorloop, 2024)6.
v Itseluottamuksen rakentaminen

Pienryhmat tarjoavat turvallisen, vihemman pelottavan ympariston kuin isommat ryhmat.
Mentoroitaville, joilta puuttuu itseluottamusta — varsinkin syrjintda kokevista yhteisoista tuleville
— tdma menettelytapa antaa heidan l0ytdad danensa vahitellen, oppia vertaisilta ja osallistua

keskusteluihin tuntematta itsedan suojattomiksi tai ylikuormitetuiksi.
v' Taitojen rakentaminen

Pienryhmamentorointi on erityisen tehokasta, kun kehitetddn pehmeitd taitoja ja kaytannon
taitoja, kuten vuoropuhelua, ristiriitojen ratkaisua ja johtajuutta. Mentoroitavat eivat opi vain
suoraan mentorilta, he oppivat myds tarkkailemalla ja olemalla vuorovaikutuksessa vertaistensa
kanssa. Tama vertaisoppiminen vahvistaa ymmarrystd, kannustaa yhteistyéhon ja helpottaa
uusien taitojen kayttamista arkieldamassa. Tahan kategoriaan sopii kaikki, mita voidaan kuvitella,
ei vain pehmeat taidot, esim. ompeleminen, neulominen, ruoanlaitto, perustason digitaalinen

lukutaito/taidot, jne., riippuen siitd, mihin ryhmaaktiviteettisi tdhtaavat.

Kaiken kaikkiaan pienryhmamentoroinnin menettelytapaa kaytetdadn, koska se tarjoaa
tasapainon, josta loytyy sekd yksilollistettya tukea ettd vertaisvuorovaikutuksen vahvuuksia.
Mentoroitavat tuo tavallisesti yhteen jaettu kiinnostuksenkohde, tarve tai mahdollisuus, josta
tulee jaetun kasvun perusta. Tassd ymparistossd he eivat vain saa ohjausta mentorilta vaan
oppivat myos toisiltaan. Ndin he rakentavat itseluottamusta, kehittdavat kdytannon taitoja ja
sosiaalisia taitoja ja muodostavat merkityksellisia siteitd. Tama mentorointitapa auttaa varsinkin

romaninaisia siksi, etta se vahentaa eristyneisyyden tunnetta, vaalii yhteenkuuluvuutta ja luo tilan

56 Mentorloop (2024) Mastering Group Mentoring a guide for program coordinators,
https://4058869.fs1.hubspotusercontent-
nal.net/hubfs/4058869/Marketing%20Downloads/Mastering%20Group%20Mentoring%20-
%20Mentorloop.pdf
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molemminpuoliselle tuelle ja ongelmanratkaisulle, mikd tekee siita arvokkaan ja

voimaannuttavan mentoroinnin |[ahestymistavan.

Tehostaaksemme vditettd viela lisdd, tarkastelemme kahdenkeskistd menetelmasd ja
pienryhmamenetelmaa nahdaksemme, miten ndma kaksi menetelmaa eroavat, seka kuinka usein

ne voivat tadydentaa toisiaan.

Menetelma Pienryhmamentorointi Kahdenkeskinen mentorointi

Osallistujat Kasittda yhden mentorin, joka | Kasittdd  mentorin  ja  yhden
tyoskentelee pienen | mentoroitavan, keskittyen
mentoroitavien ryhman | yksilollistettyyn

(enintddn  kuusi  osallistujaa) | mentorointikokemukseen.
kanssa. Heidat tuovat usein

yhteen jaetut tarpeet tai

tavoitteet.
Vuorovaikutuksen | Kannustaa Mahdollistaa tarkennetun ja
vertaisvuorovaikukseen, yksil6llistetyn vuoropuhelun, mika

dynamiikka
kokemuksista keskustelemiseen | sallii syvemman luottamuksen ja

ja tukea antavaan yhteistydhon | ymmarryksen.

mentoroitavien kesken.

Oppimisympdristd | Luo osallistumiselle avoimen | Tarjoaa yksityisen, omistautuneen
tilan, jossa mentoroitavat voivat | tilan  mentoroinnille, joka on
oppia sekd mentorilta ettd | raataloity  juuri mentoroitavan
toisiltaan. taipaleeseen ja henkilékohtaisiin

haasteisiin sopivaksi.

Laajuus Kasittelee ryhmalle tahdellisida | Kohdistuu henkilokohtaisiin
aiheita, kuten jaettuja esteitd, | tavoitteisiin ja tiettyihin tilanteisiin,
voimaantumista  tai  taitoja, | joita ovat usein muokanneet

samalla kun se mahdollistaa | mentoroitavan eletyt kokemukset.
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yksilon mielipiteiden

molemminpuolista tukea ja

mahdollista yhteistyota

istuntojen ulkopuolella.

ilmaisemisen.
Verkostoituminen | Vaalii luonnostaan vertaisten | Saattaa tarjota vahemman
valista verkostoitumista, | vertaisyhteyksida, mutta mentorit

voivat ohjata mentoroitavat
hyodyllisten yhteyshenkildiden tai

mahdollisuuksien puoleen.

Aika ja resurssit

Aikatehokkaampi suhteessa

mentoroitavaan; yksi mentori voi

Intensiivisempi ajan ja vaivannaodn

kdayttd suhteessa mentoroitavaan;

tukea useampaa mentoroitavaa | raataloity tuki vaatii mentorilta
kerralla. suurempaa saatavuutta.
Palaute ja | Palaute kasittelee usein | Palaute on huomattavan
arviointi ryhmatason aiheita, edistymista | yksilollistettya, keskittyen

ja jaettuja pohdintoja. henkilokohtaiseen kehitykseen, ja

sitd voidaan seurata tarkemmin.

Taulukko 5. Kahdenkeskisen mentoroinnin ja pienryhmamentoroinnin vertailu®’

Vaikka pienryhmamentoroinnilla ja kahdenkeskisellda mentoroinnilla on selkedsti erottuvat
lahestymistavat, niitd voi soveltaa tehokkaasti yhdessa. Pienryhmada johtava mentori saattaa
havaita, etta tietyt mentoroitavat tarvitsevat yksilollistetymp&a ohjausta, ja ehdottaa sen takia
satunnaisia kahdenkeskisia istuntoja, jotka kasittelevat tiettyja huolenaiheita tai heikkouksia.
Toisaalta tamad merkitsee myos sitd, ettd yksilollisen mentorointiprosessin aikana mentori
saattaisi tunnistaa, ettd useampi mentoroitava jakaa mielenkiinnon kohteita tai haasteita, jolloin
han nakee aiheelliseksi muodostaa ryhmaén, jossa vertaisvaihto ja solidaarisuus voivat kukoistaa.
Tama joustavuus antaa mentorointisuhteen jatkaa muuttuviin tarpeisiin vastaamista, mika luo

tilan seka syvalliselle henkilokohtaiselle kehitykselle etta yhteiselle voimaantumiselle. Molempien

57 Techademy (2024) Group Mentoring vs. One-on-One: Which is Right for You?,
https://enterprise.techademy.com/resources/blogs/group-mentoring-vs-one-on-one/
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menetelmien tarkoituksellinen soveltaminen voi vahvistaa oppimista, lisata osallistumista ja

tukea jokaisen mentoroitavan ainutlaatuista taivalta laajemman, jaetun asiayhteyden sisalla.

4.2.2. Ryhman muodostaminen (yhteensopivuus, luottamus)

Vaikka ei ole mitdan yleisesti hyvaksyttya kasitysta siitd, mika on ihanteellinen ryhmakoko, monet
tutkijat ja kdytannon toimijat esittdvat, ettd noin neljan tai viiden mentoroitavan ryhma yhta
mentoria kohden luo kaytannollisen tasapainon. Talld pienemmalla lukumaaralla on useampi etu,

varsinkin yhteisépohjaisissa tai epavirallisissa mentorointiymparistoissa.

e Se antaa mentorien ohjata ryhmadynamiikkaa paremmin ja yllapitdaa keskittymista
tehtavien aikana.

e Se luo tilaa myds merkityksellisemmille keskusteluille (siitd huolimatta, etta
ryhmaymparisto vaikuttaa kahdenkeskisen mentoroinnin vastakohdalta), mika vahentaa
sitd todennakoisyytta, ettd osallistujat vetaytyisivat tai joutuisivat sivuutetuiksi.

e Pienempi ryhma voi vaalia vahvempaa tunnetta yhteenkuuluvuudesta ja tuesta
mentoroitavien kesken, mika on erityisen tarkeaa syrjaytyneille naisille, joilla ei ehka ole
tdmanlaisia tiloja muualla.

o Lisdksi pienemmat ryhmat helpottavat monipuolisten aktiviteettien jarjestamista ja
toteuttamista, varsinkin kun resurssit, aika ja tila ovat rajoitettuja.

e Tama asetelma tukee myds tehokkaampaa hanketyotd ja kokemusperdistda oppimista

ilman, ett3 se osoittautuisi liian vaativaksi joko mentorille tai ryhmalle®,

Sen kaiken perusteella, mitd on tahdan mennessa todettu, sinulla saattaa olla jo kasitys siita,

millaisia ryhmia on olemassa. Kaydaan se lapi yhdessa.
> FErityinen eturyhma

Meidan asiayhteydessamme erityiset eturyhmat toimivat tiloina, jotka on omistettu sille, etta
mentoroitavat saavat luoda jaettuihin kokemuksiin, tarpeisiin tai pyrkimyksiin perustuvia
yhteyksia. Nama ryhmat tukevat jatkuvia keskusteluja, oppimista ja molemminpuolista tukea,

joka perustuu jaettuihin todellisuuksiin. Vaikka ne voivat teoriassa toimia myos vertaisjohdettuina

58 Mentor (2020) Group mentoring program design and practice recommendations,
https://www.mentoring.org/wp-content/uploads/2020/09/group-mentoring-supplement-to-
EEP recommendations.pdf
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yhteisdina ja ovat seurausta jaetuista identiteeteistd, kiinnostuksen kohteista tai tavoitteista,
suosittelemme vahvasti sitd, etta niita vahintaan fasilitoisi tehtdavaan nimetty mentori, joka auttaa

ohjaamaan keskusteluja ja aktiviteetteja niin, ettd ne ottavat huomioon ryhman tarkoituksen.
> Mentorin (mentorien) johtamat ryhmat

Monet mentorit tyoskentelevat useamman mentoroitavan kanssa yhtad aikaa, ja naiden
mentoroitavien oppimiskokemusta voidaan rikastaa huomattavasti luomalla tilaisuuksia heidan
yhteisiin tapaamisiinsa. Tamanlaisissa ymparistdissa mentoroitavat hyotyvat suuresti ei vain
mentorinsa ohjauksesta vaan myds vertaistensa jakamista oivalluksista ja kokemuksista. Lisdksi
tdma lahestymistapa antaa mentorien kayttaa aikaansa tehokkaammin, kun he kasittelevat yleisia

teemoja yhdessa.

Siind missa erityiset eturyhmat keskittyvat usein hyodyllisiin arjen taitoihin, tietoihin ja
kokemuksiin, mentorien johtamat ryhmat keskittyvat enemman valmiuksien rakentamiseen,

jaettujen haasteiden kasittelemiseen, itseluottamukseen, jne.
» Vertaismentorointi

Vaikka tdama Mentorin kdsikirja ei kdy vertaismentorointia perusteellisesti lapi tai nosta sita
keskeiseksi aiheeksi, taytyy silti tunnustaa, etta se on arvokas ja toteuttamiskelpoinen menetelma
mentoroinnin laajemmassa ekosysteemissa. Mentorit voivat itse kannustaa sitd hellavaroen,

varsinkin jos mahdollisuus, tai jopa tarve, nousee luonnollisesti esiin mentoroitavien keskuudessa.

Vertaismentorointi viittaa malliin, jossa yksilét, joilla on samanlaisia elettyja kokemuksia,
haasteita tai elamanvaiheita, kokoontuvat tarjotakseen toisilleen molemminpuolista tukea,
ohjausta ja oppimista. Toisin kuin jasennellyt menetelmat, jotka nojaavat nimettyyn mentoriin,
vertaismentorointi toimii vastavuoroisuuden ja jaetun johtajuuden pohjalta. Romaninaisille tama
malli voi olla erityisen voimaannuttava, silla se luo turvallisen, ei-hierarkkisen tilan, jossa
osallistujat tukevat toisiaan, jakavat strategioita ja pohtivat jaettuja todellisuuksiaan

tasavertaisesti.

Tamanlainen ryhma saattaa kehittya luonnollisesti mentorointiohjelmien sisall3, tai se saatetaan
muodostaa tarkoituksellisesti, kun mentorit tai koordinaattorit huomaavat, ettd osallistujien
valilla on vahvoja, molemminpuolisia siteita tai jaettuja haasteita. Vaikka se toimii itsendisesti,

mentori, ohjelman fasilitaattori tai muu nimetty henkild voi silti valvoa sitad kevyesti, keskittyen
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erityisesti varhaisiin vaiheisiin, varmistaakseen nain, ettda ryhma pysyy osallistavana,

kunnioittavana ja molemminpuoliseen kasvuun keskittyneena.

Nama ryhmakuvaukset on otettu teoksesta Mentorloopin Mastering group mentoring — a guide
for program coordinators, jonka antia on muokattu tiettyjen kohderyhmien, kuten nuorten

romaninaisten, kanssa tyéskentelemisen asiayhteyteen sopivaksi.

Useimmissa tapauksissa, ellei kaikissa, ryhman muodostaminen alkaa jaettujen
kiinnostuksenkohteiden tunnistamisella. Tama tarjoaa keskeista tietoa, jota kaytetddn mentorien
ja mentoroitavien yhteen sovittamiseen ja mentorointiprosessin aloittamiseen. Kuten aiemmin
esitettiin, sinun tulisi keskittyd ymmartdamadn nuorten romaninaisten erityiset tarpeet ja
sovittamaan ne yhteen heidan tavoitteidensa ja odotustensa seka sinun omien asiantuntemuksen
alojesi ja kokemustesi kanssa. Tata prosessia voivat tukea aiempi tutkimus, henkilokohtaiset
havaintosi, koordinoivien jarjestdjen ohjaus ja muut samanlaiset tahot. Lisdksi erds hyodyllinen
viitekehys, joka voi ohjata ajatteluasi, on nimeltddn nuoruuden seitseman yleismaailmallista
tarvetta; sen on esittanyt Mentor Maryland -jarjestd vuoden 2021 webinaarissaan How to Build
an Effective Community-Based Youth Mentoring Program with Best Practices (adapted from Youth

Development Institute, NYC).
Turvallisuus ja rakenne

Nuorten romaninaisten tarvitsee tuntea olonsa fyysisesti ja emotionaalisesti turvalliseksi
ymparistoissaan. He hyotyvat vakauden tunteesta ja rutiineista, jotka auttavat tekemaan arjesta

ennustettavamman ja hallittavamman.
Kuuluvuuden tunne ja siteet

On olennaisen tarkeas, ettd he tuntevat itsensa hyvaksytyiksi, mukaan otetuiksi ja arvostetuiksi
perheissdan, yhteisOissdan ja mentorointisuhteissaan. Kuuluvuuden tunne vaalii luottamusta ja

osallistumista mentorointiprosessiin.
Itsetunto ja osallistuminen

Tunne, ettd heillda on merkitystd ja jotain merkityksellistd annettavaa itselleen, vertaisilleen,

perheilleen tai yhteisoilleen, vahvistaa itseluottamusta ja tarkoituksellisuuden tunnetta.

Itsetietoisuus ja kulttuurinen identiteetti
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Nuorten naisten tukeminen, kun he tavoittelevat ymmarrysta omasta itsestaan, mukaan lukien
kulttuurisesta identiteetistdan, hengellisistda vakaumuksistaan tai yhteyksista yhteiso6n, auttaa

heitd kartoittamaan polkuaan ylpeina ja selkeydella.

Itsendisyys ja oman elaman hallinta

On voimaannuttavaa pystya tekemaan valintoja ja ottaa vastuu niistd valinnoista. Se auttaa

mentoroitavia tuntemaan, etta he hallitsevat oman elamansa ja tulevaisuutensa paremmin.

Kestdva suhde luotettuun aikuiseen

Johdonmukainen, valittdva suhde mentoriin tai aikuiseen on ehdottoman tarkea. Tama suhde

tarjoaa ohjausta, henkista tukea ja turvallisen tilan kasvulle.

Patevyys ja usko tulevaisuuteen

Kun mentoroitavat oppivat uusia taitoja ja hankkivat tietoa, he kehittavat tunteen edistymisesta

ja uskon siihen, ettd he pystyvat onnistumaan tulevaisuudessa.

Kun muodostat ryhmiasi, sinun tulee pitdd mielessa kolme asiaa: ryhmakoko, padsy ryhmaan ja

tietenkin osallistujien kokemus.

» Paidsy ryhmain

Harkitse ensin, kenen tulisi saada osallistua mihinkin ryhmaan. Ryhman tarkoituksesta riippuen
saattaa olla tarkeda rajoittaa tai laajentaa paadsya. Esimerkiksi ryhma, joka muodostuu yhden
mentorin ja hdnen mentoroitaviensa ympdrille, kuten pienryhmamentoroinnin ymparistossa,
tulee sailyttaa yksityisend, jotta tdman tilan luottamuksellisuutta ja |dheisyyttad suojellaan. Sita
vastoin erityinen eturyhma, joka keskittyy jaettuihin tarpeisiin ja tavoitteisiin (kuten valmiuteen
tyollistya tai kulttuurivaihtoon), saattaa olla avoimempi. Naissad tilanteissa saattaisi silti olla
hyodyllista, ettd fasilitaattori tai koordinoiva jarjesto arvioi ja hyvaksyy padasyn ryhmaan, mika

varmistaa, ettda ryhma sdilyy asiaankuuluvana ja osallistavana. Voit kayttda tata

esimerkkid/ldhestymistapaa sekd pienryhmamentoroinnissa ettd isommissa ryhmissa.

Kun kyseessa on pdasy ryhmaan, sinulla on mahdollisuus:

e Luoda yksityinen (piilotettu) ryhma, joka on tarkoitettu vain juuri niille mentoroitaville,

jotka sind, koordinoiva jarjesto tai muu nimetty taho kutsuu osallistumaan.
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e Pitda ryhma avoimena hakijoille, mutta toteuttaa valintaprosessi, joka varmistaa, etta
osallistujat tayttavat tietyt kriteerit, jotka liittyvat mentoroinnin tavoitteisiin.
o Tehda ryhmasta taysin avoin kaikille siita kiinnostuneille henkiléille, jotta siihen voi liittya

vapaasti jokainen, joka tunnistaa itsensd ryhmén tarkoituksessa (Mentorloop)*°.

» Ryhmikoko

Tiedat jo, ettd tama jakso keskittyy pienryhmamentorointiin, mutta kun alat muodostamaan
ryhmaasi, sinun pitda harkita, miten tavoittelemasi tulokset saattavat vaikuttaa rakenteeseen.
Ryhmaékoolla voi olla ratkaiseva rooli mentorointiprosessin yleisessa onnistumisessa, joten kayta

aikaa siihen, etta arvioit huolellisesti, mika asetelma tukee tavoitteitasi parhaiten.

Mentorloop, oppaassaan nimeltd Mastering Group Mentoring - a guide for program coordinators,
tarjoaa lyhyen taulukon pienempien ja isompien ryhmien hyvistd ja huonoista puolista. Se voi

toimia mallina, kun kayt lapi prosessin, jolla paatat ryhmakokosi.

HYVAT PUOLET HUONOT PUOLET

9 Mentorloop, Mastering Group Mentoring - a guide for program coordinators,
https://4058869.fs1.hubspotusercontent-
nal.net/hubfs/4058869/Marketing%20Downloads/Mastering%20Group%20Mentoring%20-
%20Mentorloop.pdf
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luottamukseen ja
vahvempaan tunteeseen
ryhman jasenten valisesta
molemminpuolisesta

ymmarryksesta.
Laajempi valikoima
nakoékulmia ja vahvemmat
verkostoitumisen

mahdollisuudet

Isommat ryhmat tuovat usein
yhteen mentoroitavia, joilla
on vaihtelevia  taustoja,
kokemuksia ja nakokantoja,

mika rikastaa keskusteluja ja

vertaisoppimista. Tama
ymparistd  tarjoaa  myo0s
enemman  mahdollisuuksia
verkostoitumiseen ja

merkityksellisten yhteyksien
luomiseen laajemmassa

yhteisossa.

Henkil6dynamiikat saattavat

vaikuttaa osallistumiseen

Isommissa ryhmissa
hallitsevammat tai ulospain
suuntautuneemmat henkil6t
saattavat luonnostaan ottaa
ohjat keskusteluissa, kun taas
hiljaisemmat tai vahemman
itsevarmat henkilot saattavat
kamppailla  osallistuakseen

taysin voimin tai tuntea

jaavansa varjoon.

Suuremmat
vadarinymmarrysten tai

kiistojen mahdollisuudet

Kun mukana on enemman
osallistujia, erot
viestintatyyleissa,

mielipiteissa tai odotuksissa
saattavat nousta esiin
helpommin, joten vaaditaan

huolellista fasilitointia, jotta
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kunnioittava ja osallistava
ilmapiiri sailyisi.

Taulukko 6. Pienempien ja isompien mentorointiryhmien hyvit ja huonot puolet®®

» Osallistujien kokemus

Luultavasti kaikkein tarkein tekija on keskittyminen osallistujien kokemuksiin — ennen
mentorointiprosessia, sen aikana ja sen jdlkeen, silld siihen sisaltyvat heidan ennakoidut, odotetut
ja toteutuneet eletyt kokemuksensa. Tdma on myo6s yksi tavoista osoittaa sinulle, kuinka joka
ikinen askel on tdrked mentorointiprosessissa — se, mitd opimme, kun kasittelimme
kahdenkeskistd mentorointia, saattaisi olla myos sovellettavissa tdssa, ja jopa olla olennaista.
Odotukset ovat valtavan suuri osa koko mentorointikokemusta, ja kun olet varma, ettd odotukset

ovat selkeat, tulet ohjaamaan sita, millainen kokemuksesta tulee.

Kun mietimme asioiden kaytannoéllista puolta, jos tietty aihe tai ala on osallistujille suhteellisen
uusi, jasennellympi mentorointimalli, jossa on selkeat objektiivit ja ohjausta tarjoaa nimetty
ryhmamentori, saattaa olla tehokkaampi. Toisaalta jos ryhma sisaltdad kokeneempia henkilGita,
joustava, mentoroitavien johtama lahestymistapa, joka mahdollistaa avoimen keskustelun ja

vertaisvaihdon, saattaa olla sopivampi.

4.2.3. Ryhmaistunnon suunnitteleminen

Aloitamme ryhmamentoroinnin ryhmadistunnon suunnittelua kasittelevdn osion kuvalla, joka

nayttaa ehka jopa kaikki tarkeat tekijat, joita ryhmamentorointi vaatii. Kun kaikki nama tekijat

ovat paikallaan, ryhmamentorointiprosessin johtaminen ei todennakoisesti epdonnistu.

50 Mentorloop, Mastering Group Mentoring - a guide for program coordinators,
https://4058869.fs1.hubspotusercontent-
nal.net/hubfs/4058869/Marketing%20Downloads/Mastering%20Group%20Mentoring%20-
%20Mentorloop.pdf
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Kuva 7. Tehokkaan mentorointisuhteen avaintekijit®!

Tama kuva esittdd selkedsti sekd vahvan ryhmamentorointiprosessin valttdamattomat
rakennuspalikat ettd myds sen, mitd mentorin taytyy ottaa huomioon ennen roolin omaksumista.
Jokainen tekija edustaa ulottuvuutta siind suhteessa, jota mentorin tulee viljella tarkoituksellisesti
— avointen viestintdkanavien luomisesta luottamuksen vaalimiseen, itsendisyyden
kannustamiseen ja kayttdytymisen mallintamiseen. Yhdessd ne muodostavat kartan

mentorointikokemuksen muokkaamiseen, mutta ne ovat my6s muistutus, etta mentorien taytyy

61 Eller, Lucille Sanzero, Lev, Elise L., Feurer, Amy (2014) Key components of an effective mentoring
relationship: a qualitative study, https://pmc.ncbi.nlm.nih.gov/articles/PMC3925207/
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johtaa nayttamalld esimerkkia. Kun han rakentaa naille perustuksille, mentori ei vain ohjaa

prosessia vaan muodostuu vahitellen luotetuksi hahmoksi ja roolimalliksi mentoroitavan silmissa.

Ensinndkin on erittdin tdrkedd huomata, ettd rakenteeltaan ja Idhestymistavaltaan
ryhmaaktiviteetit heijastavat usein kahdenkeskisessa ymparistossa toteutuvia aktiviteetteja,
silla mentoroinnin laajempia vaiheita sovelletaan molemmissa malleissa. Tama on taysin loogista,
koska luottamuksen rakentamisen, tavoitteiden asettamisen, kehityksen vaalimisen ja prosessin
pohtimisen perusperiaatteet sdilyvat tehokkaan mentoroinnin keskeisena osana — osallistujien

lukumaarasta riippumatta.

Kun aloitat ryhmamentorointiprosessisi ja ryhmadistuntojesi suunnittelemisen, pidd mielessa

seuraavat vaiheet.
1. Aseta ohjelman tavoitteet

Kuulostaako tutulta? Se johtuu siita, ettd aivan samoin kuin kahdenkeskisessd ymparistossa,
tavoitteiden maaritteleminen ryhmamentorointiprosessin alussa muodostaa kriittisen tarkean
perustan. Tavoitteiden asettamisen periaatteita, joita tutkittiin aiemmin, voidaan helposti
soveltaa myos tassa. Se takaa, ettd seka mentori ettd mentoroitavat jakavat selkedan ymmarryksen
tavoitteista, joiden saavuttamiseksi he tyOskentelevdt yhdessad. Pienryhmdmentoroinnin
asiayhteydessd tama saattaisi sisaltdd kaytdnnon taitojen tai pehmeiden taitojen yhteista
kehittamista, jaettujen haasteiden kasittelemistd (esimerkkeind syrjinnan kasitteleminen tai
paasy koulutukseen ja tydeldamaan) tai yhteiseen etuun tai kulttuuriseen identiteettiin liittyvien
asioiden miettimistd. Nuorten romaninaisten tavoitteet saattavat myds keskittya
voimaantumiseen, itseilmaisuun, yhteison sisdisten siteiden vahvistamiseen tai tulevien
mahdollisuuksien tutkimiseen turvallisissa, tukea antavissa ymparistdissa. Ndiden tavoitteiden
tulisi kuvastaa ryhman elettyja kokemuksia ja pyrkia luomaan merkityksellinen polku eteenpain

jokaiselle osallistujalle.

2. Suunnittele ohjelma/opintosuunnitelma

Kun ryhmatavoitteesi on madritelty, seuraava askel on alkaa muotoilla ohjelmaa tai
opintosuunnitelmaa, joka tulee tukemaan naita objektiiveja. On tarkeaa korostaa, ettd ohjelmasi
ei ole pakko olla jaykka tai ylijasennelty, silla ryhmamentorointi kukoistaa joustavuuden

ansiosta. Ryhman tarpeista riippuen, se voi omaksua monia muotoja: esimerkkeinad sarja
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jasenneltyja tyopajoja, joustavat keskustelupohjaiset istunnot tai jopa epaviralliset,

aktiviteetteihin perustuvat tapaamiset.

Tarkeinta on se, ettd mentori kdyttaa aikaa suunnittelemiseen ennen toiminnan alkua. Tahan
sisdltyy istuntojen kulun lapikdyminen ajatuksissa, tarvittavan aineiston tai resurssien
valmisteleminen ja kasiteltavien aiheiden selked esitteleminen. Kerro avoimesti mentoroitaville
siitd, mitd he voivat odottaa, ja ole valmis muokkaamaan lahestymistapaa ryhman reaktion

perusteella.

Tahdot ehka myos ottaa mukaan kollegoita, muita fasilitaattoreja tai asiantuntijoita, kun kasittelet
arkoja tai monimutkaisia aiheita. Mentorointiohjelman tulee perustua aiemmin tunnistettuihin
tavoitteisiin ja tarpeisiin, silla siitd muodostuu kartta, joka auttaa sekda mentoria etta

mentoroitavia valmistautumaan, pysymaan sitoutuneina ja seuraamaan kasvuaan ajan myota.
3. Parin muodostamisen prosessi

Vahvojen mentorointisuhteiden rakentaminen alkaa usein osapuolten harkitulla ja
tarkoituksellisella yhteen sovittamisella. Kun mentoreilla on samanlaisia eldmankokemuksia,
kulttuuritaustoja, sosioekonomisia asemia tai henkilokohtaisia haasteita kuin heiddn
mentoroitavillaan, heidat saatetaan kokea ldahestyttdvammiksi ja luotettavammiksi, mika

helpottaa aitojen, merkityksellisten yhteyksien luomista.

Onnistuneet parit perustuvat usein jaettuihin arvoihin, kiinnostuksen kohteisiin tai elettyihin
kokemuksiin. Mentoroitavien ottaminen mukaan tdhan prosessiin  kysymalla heidan
mielipiteistdadn tai mieltymyksistddn saattaa lisatd huomattavasti menestyksekkaan,

kunnioittavan kumppanuuden todennakoisyytta.

Toisaalta erilaiset parit, joihin sisdltyy esimerkiksi etnisyyteen, sukupuoleen tai
elamankokemukseen liittyvia eroja, saattavat myos olla erittdin tehokkaita, kun ne saavat sopivaa
tukea. Tahan lukeutuu, ettd mentoreille annetaan jatkuvaa koulutusta kulttuuritietoisuudessa,
suhteiden rakentamisessa ja voimaannuttavissa kdytdannoissa. Mentoreita tulisi kannustaa siihen,
ettd he pohtivat omia ennakkoasenteitaan, kuuntelevat aktiivisesti, juhlivat mentoroitavan
identiteettid ja perinnetta ja oppivat antamaan palautetta tavalla, joka rakentaa luottamusta ja

itseluottamusta.
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Tarkeinta on, ettei pinnallisten samankaltaisuuksien tule yksin olla parin muodostamisen peruste.
Sitd ohjaa my6s mentorin sitoutuminen siihen, ettd han ymmartaa mentoroitavan danta, soveltaa

sitd ja asettaa sen keskeiseksi taipaleen aikana®2.

4. Tapaamisten johdonmukaisuus

Kun ohjelmasi tai opintosuunnitelmasi on luonnosteltu ja parin muodostaminen on vahvistettu,
seuraava askel on sopia kaytannon yksityiskohdista sita koskien, kuinka usein mentorointiryhmasi
tulee tapaamaan. Paata istuntojesi tiheydesta ja kestosta: tapahtuvatko ne viikoittain, joka toinen
viikko, ovatko ne kertaluontoisia aktiviteetteja, vai sopisiko toisenlainen aikataulu ryhman
rytmiin? Valitse malli, joka toimii osallistujistasi parhaiten: tapaatteko paikan paalla, verkossa, tai
yhdistattekd ehkd molemmat? Jos tapaatte verkossa, varmista, ettda ryhman kaikilla jasenilla on
pdasy tyokaluihin ja laitteisiin, joita he tarvitsevat osallistuakseen taysipainoisesti. Naiden
valintojesi tulee asettaa etusijalle saavutettavuus, johdonmukaisuus ja mentoroitaviesi

hyvinvointi (Ryan, 2024),

5. Vanhempien/huoltajien tai perheiden mukaan ottaminen

Tama on arkaluontoinen ja tilanteesta riippuva vaihe mentorointiprosessissa. Nuorten
romaninaisten tapauksessa perhedynamiikoilla voi olla huomattava vaikutus heidan
osallistumiseensa, edistymiseensa ja jopa pdasyynsa mentorointimahdollisuuksien piiriin. N&din

ollen tulee harkita huolellisesti ja vakavasti sitd, otetaanko perheet mukaan ja miten.

Joissain tilanteissa perheymparistd saattaa johtaa rajoituksiin, minkd syyna ovat rajoittavat
kulttuuriset odotukset, ymmarryksen puute mentorointiprosessista tai sosioekonomiset
haasteet. Toisissa tapauksissa perheet saattavat olla arvokas kannustuksen ja vakauden ldhde.
Heiddn mukaan ottamisensa, kun se on sopivaa, voi auttaa vahentdmaan vastarintaa,

rakentamaan luottamusta ja jopa vaikuttaa positiivisesti mentoroitavan kehitykseen.

62 Chase, Vanessa, Bania, Melanie (2016) Best Practices for Mentoring Youth Facing Barriers to Success,
Ontario Mentoring Coalition, https://youthrex.com/wp-content/uploads/2020/10/OMC-Best-Practices-
for-Mentoring-2016.pdf

63 Ryan, Emily (2024) What is Group Mentoring? A Comprehensive Guide, Mentorloop,
https://mentorloop.com/blog/group-mentoring/

RomniME -hankkeen osarahoittaa RN Co-funded by
EU: CERV-2023-EQUAL -ohjelma BRI the European Union



https://youthrex.com/wp-content/uploads/2020/10/OMC-Best-Practices-for-Mentoring-2016.pdf
https://youthrex.com/wp-content/uploads/2020/10/OMC-Best-Practices-for-Mentoring-2016.pdf
https://mentorloop.com/blog/group-mentoring/

Mentorien ja ohjelmahenkiléston tulee tahdata avoimen ja kunnioittavan yhteydenpidon
yllapitdmiseen perheiden kanssa, varmistamalla, ettd kaikki aineisto on saatavilla (tarvittaessa
kdannettyna), ja kayttamalla kuvia, jos lukutaito on huolenaihe. Osallisuutta parantaviin toimiin
saattaa kuulua perheenjasenten kutsuminen perehdyttamisistuntoihin, heidan allekirjoituksensa
pyytdminen suostumuslomakkeisiin, kun sitd vaaditaan, tai vain sdaanndllinen tiedottaminen

prosessista ja sen hyoddyista (Bania, Chase, 2016).

Sita paitsi perheiden mukaan ottaminen saattaa tarjota molemminpuolista hyotya. Kun huoltajat
ymmartdvat mentorointiprosessin tavoitteet ja menetelmat paremmin, he saattavat tuntea
itsensd voimaantuneemmiksi ja osallistuvammiksi. Tama voi auttaa muotoilemaan uudelleen
perheen nakokulmia, varsinkin suhteessa sukupuolirooleihin, koulutukseen, tydeldamaan ja
nuorten romaninaisten itsendisyyteen. Tama laajempi vaikutus voi vuorostaan luoda enemman

tukea antavan ympariston kotona ja vahvistaa mentorointisuhteen jalkivaikutuksia.

Lopuksi, perheet voivat myds olla yhteydessa yhteison laajempiin verkostoihin. Heidan kauttaan
mentorit tai koordinoivat jarjestot saattavat saada arvokasta tietoa muista resursseista, riskeista
tai mahdollisuuksista, jotka eivat vaikuta vain mentoroitavaan vaan perheeseen ja yhteis66n

kokonaisuutena.
6. Seuranta ja arviointi

Mentorina sinulle on tarkeda pohtia saanndllisesti, miten mentorointisuhde on kehittymassa, ja
onko se saavuttamassa tavoitteet, jotka maarittelit yhdessa mentoroitavasi kanssa. Seuraa
tarkkaavaisesti, miten mentoroitavasi on edistymdssa, ei vain suhteessa hanen taitoihinsa tai
kykyynsa suorittaa tehtavia vaan myos hanen itseluottamukseensa, sitoutumiseensa ja yleiseen
hyvinvointiinsa. Jos huomaat muutoksen (positiivisen tai negatiivisen), kaytd aikaa siita

keskustelemiseen, ja muokkaa lahestymistapaasi tarvittaessa (Bania, Chase, 2016).

Sinun tulisi pitdda mentoroitavasi kanssa saannéllinen tarkistushetki, jossa kasitelldan hanen
tunteitaan siitd, miten mentorointi sujuu. Kannusta avoimiin ja rehellisiin keskusteluihin: mika
sujuu hyvin? Mika on ollut haastavaa? Mitd han tarvitsee enemman tai vdhemman? Nama
kysymykset voivat auttaa valttdmaan vaarinkasityksid ja vahvistaa yhteyttanne. Jos mukana on
koordinoiva jarjesto, se saattaa tarjota sinulle tydkaluja tai ohjausta naita keskusteluja varten, tai

auttaa ongelmanratkaisussa, jos haasteita nousee esiin.
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Monessa tapauksessa mentoroitavasi perhetilanne saattaa myos vaikuttaa siihen, miten han
lahestyy mentorointiprosessia. On hyodyllista olla tietoinen tdstd ja osoittaa tarvittaessa
myotdtuntoa ja joustavuutta. Joskus perheet saattavat hyotya siitd, ettd heidat pidetdan ajan
tasalla mentoroinnista (mentoroitavan suostumuksella), varsinkin jos se auttaa luomaan

enemman tukea antavan ympadriston.

Muista lopuksi, etta arviointi ei aina tarkoita virallista arviota. Seka sinulle ettd mentoroitavallesi,
siind on kyse oppimisesta. Tarkistakaa uudelleen yhdessd maarittelemanne tavoitteet, pitakaa
kirjaa pienista voitoista ja keskustelkaa siitd, mita pitdisi ehkd muuttaa. Tama jatkuva pohdinta

varmistaa, ettd mentorointisi sdilyy aiheellisena, motivoivana ja merkityksellisena.
7. P&attaminen ja uuden parin muodostaminen

Mentorointisuhteet eivat aina toteudu suunnitelmien mukaan, joten on tarkeaa, ettd on olemassa
selkedt menettelytavat ja odotukset, joiden avulla kasitelldadn mahdolliset hairiot tai
ennenaikainen loppu. Mentoreilla ja mentoroitavilla tulee molemmilla olla alusta alkaen tieto
siitd, miten suhde saattaisi paattya, johtui se sitten ulkoisista syista, tarpeesta muodostaa uusi
pari tai ohjelman normaalista loppuun saattamisesta, seka siitd, miten voidaan pohtia yhdessa

toteutettuja saavutuksia positiivisesti.

Kun tyoskennellaan syrjdytyneiden nuorten kanssa, mukaan lukien nuorten romaninaisten,
paattaminen taytyy toteuttaa erityisen huolellisesti. Monilla saattaa olla aiempia kokemuksia
hylkaamisesta tai epdjohdonmukaisesta tuesta, joten mentorointisuhteen paattaminen pitaa
toteuttaa herkkatunteisesti ja ajattelevaisesti, jotta torjutuksi tulemisen tai menetyksen tunteita

ei vahvisteta.

Mentorien tulee saada tukea ja koulutusta siihen, miten paattamisen prosessia ohjataan terveesti
ja kunnioittavasti. Kun se toteutetaan hyvin, se voi antaa mallin positiivisista lopuista ja

siirtymista, mika takaa tuen jatkuvuuden.

Sinun tulee muistaa, etta voit aloittaa pienesta — tee kokeiluja ndhdaksesi, toimiiko kaikki kuten
tarkoitit, vai tarvitsetko vield lisad muokkaamista. Mutta kaikista tarkeinta, pyyda palautetta

(Ryan, 2024).
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Edeltava jakso tarjosi yleiskuvan pienryhmamentoroinnista ja siita, miten voit jasennelld
ohjelmasi ja seurata sen edistymista. Seuraavilla lisdaskeleilla siirrymme pois laajemmasta
nakokulmasta kohdistetumpiin, kadytannollisempiin neuvoihin. Nama vaiheet on laadittu
tukemaan sinua, jotta suunnittelisit ja toteuttaisit mentorointiohjelmasi jokaisen keskeisen

toimen suuremmalla syvallisyydella ja selkeydella.

Alla olevasta taulukosta l6yddt lyhyen yhteenvedon jokaisesta kuvaillusta vaiheesta, seka

joitain keskeisia ndkokohtia, joita voit oppia ajattelemaan niiden avulla!

Vaihe Keskipiste Keskeiset ndkokohdat

1. Tavoitteiden asettaminen Jaettu ymmarrys Voimaannuttaminen,
itseluottamus, kulttuuri-
identiteetti

2. Opintosuunnitelman Suunnitteleminen ja | Jasennellyt tydpajat, joustavat

suunnitteleminen sopeutumiskyky keskustelut

3. Parin muodostaminen Luottamuksen Jaetut kokemukset,

rakentaminen kulttuuritietoisuus
4. Tapaamisten Kaytannon jarjestelyt Tiheys, malli, saavutettavuus

johdonmukaisuus

5. Perheiden mukaan Asiayhteys ja tuki Kunnioittava kanssakdyminen,

ottaminen kulttuurinen herkkyys

6. Seuranta ja arviointi Pohdinta Edistys, itseluottamus, jatkuva
palaute

7. Paattaminen ja uuden parin | Terveet siirtymat Herkkyys, palaute, jatkuva tuki

muodostaminen

Suunnittele paasy tilaan, aineistoihin ja resursseihin

Koska pienryhmamentorointi keskittyy usein jasenneltyihin aktiviteetteihin, huolellinen logistinen
suunnittelu on olennaista, varsinkin jos istunnot pidetaan jaetuissa yhteisollisissa tiloissa, kuten
kouluissa, kulttuurikeskuksissa tai paikallisten jarjestdjen tiloissa. Erds mentorien kohtaamista
yleisistd haasteista on se, miten varmistaa, etta heilla on sopivat ja yksityiset tapaamispaikat, ja

toinen niista on tarvittavien tydkalujen ja aineistojen, joilla toteutetaan suunnitellut aktiviteetit,
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saatavuus. Kun mentorointi toteutetaan vieraassa paikassa, voi olla hyddyllista luoda laitoksen
kanssa muodollinen sopimus (kuten yhteisymmarryspoytdkirja — 16ydat taalta joitain

kaytannollisia ~ malleja: https://www.gov.uk/government/publications/setting-up-school-

partnerships [vierailtu 16. heindkuuta 2025]), jotta varmistettaisiin selked ymmarrys tilan ja
resurssien kdytostd®. On syytd huomata, ettd yhteisymmarryspdytikirjalle ei ole yhtd ainoaa

mallia, silld se vaihtelee tilanteesta ja tarpeesta riippuen.

Lopuksi mentorien pitdd varmistaa, etta kaikki fyysisestda ymparistosta laitteisiin ja tarvikkeisiin on

saatavilla ja sopii tukemaan tehokkaita, miellyttavia ryhmaistuntoja.

Kannusta ryhmia luomaan omat norminsa ja rituaalinsa

Vahvan kuulumisen ja omistajuuden tunteen vaaliminen on erds pienryhmamentoroinnin
padatavoitteista, ja yksi tehokas keino sen toteuttamiseen on se, ettda mentoroitavat valtuutetaan
osallistumaan ryhmansa identiteetin luomiseen. Mentoreita kannustetaan tukemaan ryhmidan
siind, etta ne kehittavat omat tapansa, rutiininsa ja jaetut odotuksensa, tarkoittaa tama sitten
toistuvan avausteon tai tervehdyksen vakiinnuttamista, sopimista saanndista, jotka koskevat
kunnioitusta, luottamuksellisuutta ja ristiriitojen ratkaisua, tai paattamista siita, miten ryhma

huomioi virstanpylvaat ja juhlii saavutuksia.

Erityisen tarkeda on ottaa kaikki mukaan ryhman paatdksien tekemiseen (esim. yksimielisesti,
vuorottain tai enemmist6lld) ja kasitelld, mitd tulee tapahtumaan, jos ryhman sopimuksia ei
kunnioiteta. Kun ndama piirteet kehitetdan yhdessa prosessin alkuaikoina, osallistujat tuntevat
itsensd todennakdisemmin osallisiksi, kunnioitetuiksi ja sitoutuneiksi. Nama jaetut normit ja
rituaalit auttavat rakentamaan luottamusta, tuovat ryhmadynamiikkaan johdonmukaisuutta ja
antavat usein kipindan niille iloisille, mieleenpainuville kokemuksille, jotka tekevat

ryhmamentoroinnista erityista%.

54 Mentor (2020) Group mentoring program design and practice recommendations,
https://www.mentoring.org/wp-content/uploads/2020/09/group-mentoring-supplement-to-
EEP recommendations.pdf

55 Mentor (2020) Group mentoring program design and practice recommendations,
https://www.mentoring.org/wp-content/uploads/2020/09/group-mentoring-supplement-to-
EEP recommendations.pdf
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Valmistaudu ryhmamentoroinnin yleisiin haasteisiin

Kun valmistaudut johtamaan pientd ryhmamentorointialoitetta, on tarkeda ennakoida ja varautua
joihinkin tunnusomaisiin haasteisiin, jotka saattavat nousta esille tdassa ymparistossa. Vaikka
jokainen ryhma luonnollisesti kehittdda oman rytminsa ja luonteensa, mentorien tulisi tavoitella
sen varmistamista, etta jokainen ryhmada saa suurin piirtein  vertailukelpoisen
mentorointikokemuksen. Jos ryhmien kokemusten valilla on huomattavia poikkeamia, hankkeesi

yleistavoitteiden saavuttamisesta saattaa tulla hankalaa.

Erds keskeinen seikka, jota kannattaa pitdaa silmalld, on epatasainen osallistuminen. Jotkut
mentoroitavat, varsinkin sellaiset, jotka ovat sisdanpdin kdantyneempia ja epdvarmoja
ryhmaymparistoissd, saattavat jadda aanekkaampien tai itsevarmempien vertaistensa varjoon.
Mentorien tulee kiinnittaa erityista huomiota naihin dynamiikkoihin ja rohkaista hiljaisempia
mentoroitavia, painostamatta kuitenkaan heitd osallistumaan tavoin, jotka tuntuvat
epamukavilta tai turvattomilta. Sen sijaan voit miettia vaihtoehtoisia tapoja ottaa heidat mukaan
ryhmaaktiviteetteihin tai jarjestda yksilollisia tarkistushetkia, joissa tarjoat tukea. Tarkeinta on se,
ettd jokainen osallistuja tuntee itsensda nahdyksi, kuulluksi ja osallistetuksi hanelle sopivalla

tasolla.

Toinen haaste on vyksilollisten tarpeiden kasitteleminen ryhmamallin rajojen puitteissa.
Jokainen mentoroitava ei tule kukoistamaan ryhmaymparistossd, ja jotkut saattavat tarvita
henkilokohtaisempaa huomiota tai tukea. Téllaisissa tapauksissa kannattaisi ehkd tdaydentaa
ryhmaistuntoja lyhyilla kahdenkeskisilla keskusteluilla ennen tai jalkeen tapaamista. Tarvittaessa
mentorit voivat myods tehda yhteisty6td hankehenkiloston tai ulkoisten tukipalvelujen kanssa
varmistaakseen, ettd jokainen mentoroitava saa tarvitsemaansa huomiota, varsinkin tilanteissa,

joissa tarvitaan syvempaa sosiaalista tai tunneperdista tukea.

Lopuksi, ryhmadynamiikkojen hallinta on olennainen taito kenelle tahansa mentorille.
Fasilitaattorien tulee olla valmiita ohjaamaan ryhma lapi kehityksen luonnollisten vaiheiden,
joihin kuuluvat varhainen siteiden muodostaminen, ristiriitojen kasitteleminen, ryhmanormien
maaritteleminen ja lopulta hyvin yhdessa tyoskenteleminen. Mallit, kuten Tuckmanin teoria
ryhman kehitysvaiheista (muodostumisvaihe, kuohuntavaihe, yhdenmukaisuusvaihe, hyvin

toimiva ryhma ja lopetus), voivat auttaa mentoreita ymmartamaan ndaita vaiheita ja vastaamaan
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tehokkaasti ryhman haasteisiin®. Aktiivisen havainnoinnin ja harkitun ohjauksen avulla voit luoda

ryhmaympariston, joka on turvallinen, tasapainoinen ja kaikkia osallistujia tukeva.

Vilkaistaan nopeasti Tuckmanin teoriaa ryhmdn kehitysvaiheista.

FORMING

ADJOURNING STORMING

A oY

PERFORMING NORMING

Kuva 8. Tuckmanin teoria ryhman kehitysvaiheista

Muodostumisvaihe

Tassd aloitusvaiheessa ryhman jasenet tutustuvat toisiinsa ja aloittavat suhteiden

56 Mentor (2020) Group mentoring program design and practice recommendations,
https://www.mentoring.org/wp-content/uploads/2020/09/group-mentoring-supplement-to-
EEP recommendations.pdf
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muodostamisen. Tarvitaan paljon ohjausta ja kunnon rakenne, silla ihmiset ovat usein varovaisia,

kohteliaita ja epavarmoja rooleistaan ryhmassa.

Kuohuntavaihe
Tassa eroavaisuudet alkavat nousta pinnalle, kun henkil6t ilmaisevat mielipiteitd, koettelevat
rajoja ja mahdollisesti haastavat ryhman rakenteen tai johtajuuden. Ristiriitoja saattaa ilmeta,

mika tekee viestinnasta ja ristiriitojen ratkaisemisesta valttamatonta.

Yhdenmukaisuusvaihe
Ryhma alkaa |0ytaa rytminsd, madarittelee jaettuja normeja ja vaalii tunnetta luottamuksesta ja
yhtenaisyydesta. Rooleista tulee selkeampia, yhteistyo lisddantyy ja jasenet alkavat tyoskennelld

yhdessa tehokkaammin.

Hyvin toimiva ryhma
Tassa kehittyneessa vaiheessa ryhma toimii hyvin autonomisesti ja tehokkaasti. Jasenet ovat
sitoutuneita, viestinta sujuu hyvin ja ryhma keskittyy saavuttamaan tavoitteensa ilman

suurempia ristiriitoja.

Lopetus
Kun ryhman tyo lahestyy loppuaan, tdhdan vaiheeseen sisdltyvat saavutusten pohdinta,
lopetukseen liittyvien tunteiden kasitteleminen ja mentorointisuhteen muodollinen paattaminen.

On tirke&4 tarjota tilaa juhlimiselle ja siirtyman suunnittelemiselle®’.

Voit lukea ja oppia lisda tastd mallista seuraamalla alaviitteen linkkid, jossa on vierailtu 16.

heindkuuta 2025.

Seuraavat ovat esimerkkeja aktiviteeteista, jotka kuuluvat pienryhmamentorointiin. Nama ovat

tietysti vain esimerkkeja, ja on monia muunlaisia aktiviteetteja, joita voit toteuttaa.

57 Vaida, Sebastian, Serban, Dan (2021) GROUP DEVELOPMENT STAGES. A BRIEF COMPARATIVE ANALYSIS
OF VARIOUS MODELS, https://www.researchgate.net/profile/Sebastian-

Vaida/publication/352815932 Group Development Stages A Brief Comparative Analysis of Various
Models/links/60dacf91458515d6fbe7adf8/Group-Development-Stages-A-Brief-Comparative-Analysis-of-
Various-Models.pdf
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AKTIVITEETTI KUVAUS ESIMERKKI

» digitaalisen lukutaidon
istunnot, CV:n
Aktiviteetteja, jotka ISt ’

kirjoittaminen,
keskittyvat  kaytannon J

ty6haastattelujen
taitojen tai pehmeiden ¥ J

L e e e o e harjoitteleminen,
Taitoja kehittdvat tyopajat taitojen kehittamiseen,

e ruoanlaiton tai
usein kaytannonlaheista

. N ompelemisen tunnit,
ja yhdessa toteutettua

o taloudellinen lukutaito,
tyota.

kielenoppiminen

Jasenneltya

. . > “Milloin voitin haasteen”,
tarinankerrontaa, jossa

Tarinapiirit/omista o “Mita koulutus merkitsee
osallistujat jakavat
kokemuksista kertominen minulle”
tiettyyn aiheeseen

liittyvia kokemuksiaan.

> — —
Arkitilanteiden harjoitellaan rajojen

Roolipelit ja - . asettamista,
_ o harjoitteleminen
skenaariopohjainen . neuvottelemista tai
o turvallisessa
oppiminen syrjintdan vastaamista

ymparistossa.

> aivoriihi siitd, miten tukea

. saannollista
Mentoroitavat

. .. .. koulunkayntia heidan

tyoskentelevat yhdessa

Ongelmanratkaisuhaasteet o o yhteiséssian; yhdessa
I6ytadkseen ratkaisuja

. toteutettavan hankkeen
jaettuun ongelmaan.

suunnitteleminen

Pohdinta ja tavoitteiden Avustettuja » ohjattua pohdintaa, joka

asettamisen istunnot keskusteluja, joilla kayttaa tyokaluja, kuten
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tarkistetaan tilanne,
mietitaan edistymista ja
maaritellaan tulevia

pyrkimyksia.

Gibbsin reflektiomallia tai
Mita? Mita siita? Mita
nyt? —mallia, palaten
henkilokohtaisiin tai

ryhman tavoitteisiin

Yhteisollisen osallistumisen

hankkeita

Ryhma tyostaa jotain,
joka antaa takaisin

heiddn yhteisolleen.

naapuruston siivoamisen
jarjestaminen,
kulttuuriesityksen
laatiminen,
hoitopakettien

kokoaminen

Vertaismentorointiaktiviteetit

Luodaan tilaa, jotta
mentoroitavat voivat
mentoroida toisiaan

ryhman sisalla.

mentoroitava johtaa
istuntoa jostakin asiasta,
jonka han osaa hyvin
(esim. hiusten muotoilu,
ruoanlaitto tai paikallisten
palvelujen

hyodyntdaminen)

Luova ilmaisu ja

taidepohjaiset aktiviteetit

Luovuutta kaytetaan
identiteetin, tunteiden
ja tavoitteiden

tutkimiseen.

unelmakartat, yhteistyona
tehty seindmaalaus,
tarinankertominen
piirtamisen tai kollaasin

kautta

Vaikka mentorointiaktiviteettien tulisi pystyda mukautumaan ryhman muuttuviin tarpeisiin, selkea

rakenne on valttdmaton, jotta varmistetaan johdonmukaisuus, edistyminen ja
tarkoituksellisuuden tunne. Aktiviteettien ei tarvitse olla joustamattomia, mutta ne tulisi
suunnitella huolellisesti ja sovittaa ryhman tavoitteisiin. Rakenne auttaa luomaan

ennustettavuutta ja tietoisuutta paamaarasta, mika hyodyttaa monia mentoroitavia, varsinkin
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monimuotoisissa ryhmissd. Taman viitekehyksen sisdlld mentorit voivat silti luoda tilaa
palautteelle, juhlia pieniad voittoja ja tehda tarvittavia muutoksia, mikd antaa ryhméan danen

muokata kokemusta.

Katsotaan yhdessd, miten rakenne, josta lOytyy sopiva maara joustavuutta, hyodyttada

pienryhmamentoroinnin prosessia.

Active
participation e

Build on &
° connect
Identity &
cohesion

{TRVCTVRE

HEXBILITY
o KIBILIT

Empowering

Skill-
building

Kuva 9. Rakenne ja joustavuus pienryhmadmentoroinnissa

1. Varmista kaikkien mentoroitavien aktiivinen osallistuminen

Kaikkien kannustaminen tasa-arvoiseen osallistumiseen varmistaa, ettd kaikki mentoroitavat
hyotyvat prosessista. Tama luo tasapainoisen ympariston, jossa jokaisella nuorella romaninaisella

on tilaa kasvaa, jakaa ja osallistua.

RomniME -hankkeen osarahoittaa KA Co-funded by
EU: CERV-2023-EQUAL -ohjelma BRI the European Union



2. Hyddynna aiempia aktiviteetteja, ja luo yhteyksia laajempiin tavoitteisiin

Aktiviteetit tulee liittaa toisiinsa loogisessa jarjestyksessa, jotta oppiminen ja kehitys syventyvat
ajan myota. Jokaisen istunnon yhdistdminen aiempiin keskusteluihin tai taitoihin auttaa

mentoroitavia vahvistamaan ymmarrystdaan ja ottamaan vastaan monitahoisempia haasteita.
3. Tarjoa tila rehelliselle pohdinnalle ja turvalliselle jakamiselle

Ryhméamentoroinnista tulee merkityksellistd, kun mentoroitavat tuntevat olonsa niin turvalliseksi,
ettd he voivat avautua. Henkilékohtaisen pohdinnan ja keskindisen kuuntelun hetkien fasilitointi

auttaa rakentamaan luottamusta ja aitoutta ryhman sisalla.
4. Kayta roolipelia tai skenaarioita kaytannén oppimiseen

Vuorovaikutusmenetelmat, kuten roolipelit, antavat mentoroitaville turvallisen tilan, jossa he
voivat kokeilla uusia kayttdytymismalleja tai reaktioita. Tama auttaa heitd rakentamaan
itseluottamusta, harjoittelemaan arjen tilanteita ja saamaan palautetta seka vertaisilta etta

mentoreilta.
5. Keskity oppimiseen ja taitojen kehittamiseen

Mentorit voivat ohjata jasenneltyja istuntoja, joiden tarkoitus on opettaa aiheeseen liittyvista
asioista, kuten selviytymisstrategioista tai vuorovaikutustaidoista. Nama hetket tarjoavat tuen

ohella suoraa tietamyksen jakamista ja keskustelua kdaytannon sovelluksista.
6. Voimaannuta mentoroitavat johtamaan mahdollisuuksien mukaan

Kun mentoroitaville annetaan tilaisuuksia muokata tai johtaa osaa istunnosta, se vaalii
omistajuuden ja toimijuuden tunnetta. Se auttaa heitd kasvamaan yksiloind samalla kun se

vahvistaa heidan itseluottamustaan ja johtamistaitojaan.

7. Vahvista ryhmaidentiteettid ja yhtendisyytta
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Pienryhmamentoroinnin todellinen voima I6ytyy yhteenkuuluvuuden tunteen luomisesta.
Aktiviteettien tulee lujittaa yhteista tarkoitusta ja yhteishenkea, mika rohkaisee mentoroitavia

luomaan vahvoja, kestivia siteita toistensa ja mentoriensa kanssa®.

Voit vapaasti ottaa piristavida harjoitteita, tunnelman keventdjia ja tiiminrakennustoimintaa
saannodllisesti mukaan istuntoihisi. Nama voivat toimia tehokkaina alustuksina tuleville aiheille
samalla kun ne vahvistavat ryhman yhtenaisyytta, vaalivat jaettua identiteettia ja luovat pohjan
aktiiviselle ja merkitykselliselle osallistumiselle. Jos haluat tutkia tdtd mahdollisuutta lisda tai
sinulta vain loppuvat ideat, vieraile talla sivulla, ja sen jalkeen sinulla tulee riittdmaan ideoita:

https://www.salto-youth.net/downloads/toolbox tool download-file-3267/TOOLKIT%20-

%20all1%20the%20tools%20CE).pdf.

4.2.4. Mentoroitavien yhteenkuuluvuuden tunne ja turvallisuus

Yhteenkuuluvuuden tunteen luominen sekd emotionaalisen ja fyysisen turvallisuuden
takaaminen ovat perustavan tarkeitd mille tahansa onnistuneelle mentorointikokemukselle, mika
patee varsinkin ryhmaymparistdihin. Tata ymparistoa tulee muokata tarkoituksellisesti, jotta se
edistda luottamusta, rohkaisee avoimeen osallistumiseen ja tunnustaa jokaisen mentoroitavan
identiteetin ja danen. Tadssa jaksossa tutkimme, miten mentorit voivat vaalia ryhmailmapiiria,
jossa jokainen osallistuja tuntee olevansa turvassa, arvostettu ja yhteydessa toisiin — paikkaa,

jossa aito kasvu ja oppiminen voivat kukoistaa.

Yhteenkuuluvuuden tunteen tarve on yhtd valttdmaton ihmisen hyvinvoinnille kuin ruoan ja
suojan tapaiset fyysiset perustarpeet. Yhteenkuuluvuuden teoria esittda, ettd ihmiset ajautuvat
luonnollisesti etsimaan merkityksellisia sosiaalisia yhteyksia ja tunnetta toisten hyvaksynnasta.
Kun nama tarpeet jadvat tyydyttamatta, yksilot saattavat kokea yksindisyyttd, irrallisuutta ja
tunneperaistda ahdistusta. Toisaalta kun ihmiset tuntevat kuuluvansa, he tapaavat tuntea
suurempaa hyvinvointia, itseluottamusta ja tyytyvaisyytta elamaan. Tama perustarve vaikuttaa
ihmisen kayttaytymisen moniin puoliin — sosiaalisesta vuorovaikutuksestamme ja tunteiden

sdatelystimme tapoihin, joilla rakennamme itsetuntoa. Mentoroitavat, varsinkin jos he tulevat

58 Mentor (2020) Group mentoring program design and practice recommendations,
https://www.mentoring.org/wp-content/uploads/2020/09/group-mentoring-supplement-to-
EEP recommendations.pdf
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nuorten romaninaisten tapaan ymparistoistad, jotka eivat ole kannustavia, saattavat luonnostaan
etsia tiloja, joissa he tuntevat itsensa nahdyiksi, kuulluiksi ja tuetuiksi. Tama tekee olennaisen
tarkedksi sen, ettd mentorit luovat ymparist6ja, jotka edistavat aktiivisesti yhteenkuuluvuutta ja

osallistamista®.

Hyodynnamme tyo6ta, jolla Chakraborty ym. (2024) tutkivat, kuinka yhteenkuuluvuuden tunnetta
voidaan vaalia tydpaikalla. Tutkimme nyt avainaskeleiden sarjaa, joka on rdataldity meidan
mentorointimme asiayhteyteen. Vaikka ndma askeleet saivat alkunsa organisaatioymparistossa,
niitd on muokattu harkiten, jotta ne kuvastaisivat pienryhmamentoroinnin ldhestymistapamme
arvoja ja tavoitteita. Nain ne vastaavat ldheisesti jakamaamme visiota siitd, miten nuoria

romaninaisia voi tukea yhteenkuuluvuuden, osallistamisen ja voimaannuttamisen kautta.

AVOIN VIESTINTA YHTEENKUULUVUUDEN PERUSTANA RYHMAMENTOROINNISSA

Avoin ja rehellinen viestintd toimii kulmakivend, kun mentorointiryhmdassa luodaan
yhteenkuuluvuuden tunnetta. Kun mentorit vaalivat ilmapiirid, jossa mentoroitavat tuntevat
voivansa ilmaista itsedan turvallisesti, vailla pelkoa tuomituksi tulemisesta, luottamus kehittyy
luonnollisesti. Tasta luottamuksesta tulee perusta ryhman sisdisille, merkityksellisille suhteille.
Aktiivisen kuuntelemisen kannustaminen, mentoroitavien ajatuksien ja tunteiden tunnistaminen
ja tilan luominen jokaisen dantd varten auttaa mentoroitavia tuntemaan itsensa nahdyiksi ja
kuulluiksi. Tdma vuorostaan vahentaa eristyneisyyttd ja lisdd heidan halukkuuttaan osallistua,

oppia ja tukea toinen toistaan’’.

LUOTTAMUKSEN RAKENTAMINEN, JOTTA KASVUA JA AUTONOMIAA VAALITAAN
MENTOROINTISUHTEISSA

Luottamus muodostaa jokaisen vahvan mentorointisuhteen perustan. Pienryhmamentoroinnissa
mentoreilla on tarkea tehtava turvallisen tilan luomisessa, jossa mentoroitavat tuntevat itsensa

arvostetuiksi, kunnioitetuiksi ja kuulluiksi. Kun mentoroitavat luottavat mentoriinsa ja

%9 Chakraborty T. ym. (2024) Fostering a Sense of Belonging: A Strategic Approach to Employee
Engagement Journal of Management Research XVI(2), 1-17 https://cimr.in/faculty-
research.html#research-Journals
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vertaisiinsa, he ovat todenndkdisemmin valmiita ilmaisemaan itseddn avoimesti, tekemaan

aloitteita ja osallistumaan tiiviimmin oppimisprosessiin.

Autonomian vaaliminen tarkoittaa, ettd mentoroitavia rohkaistaan ottamaan vahitellen vastuu
kasvustaan. Taman voi tehda tarjoamalla vaihtoehtoja aktiviteeteissa, ottamalla heidat mukaan
tavoitteiden maarittelemiseen ja tunnistamalla heidan paatoksensa. Kun luottamus kasvaa

ryhmaén sisill3, niin kasvaa itseluottamuskin.

TUTTUUDEN LUOMINEN: ESTEIDEN MURTAMINEN JA “VIERAUS” RYHMASSA

Erds ryhmamentoroinnin varhaisista haasteista saattaa olla alun tunne vieraudesta, tunne
“toiseudesta”, joka saattaa estda mentoroitavia osallistumasta tdysilla. Tama voi olla erityisen
huomattavassa asemassa, kun on kyse nuorista romaninaisista, jotka saattavat kantaa taakkana

aiempia kokemuksia ulossulkemisesta tai epardida avautua uusissa ymparistdissa.

Mentorit voivat auttaa tdman “vierauden” purkamisessa, kun he luovat tarkoituksellisesti
ystavallisen ja [ampiman ryhmailmapiirin. Tdma saattaa sisaltdaa tunnelmankeventajien kayttoa,
henkilokohtaista tarinointia ja epavirallisia keskusteluja, jotka kannustavat muodostamaan
yhteyksia. Johdonmukaisuus istuntojen aloittamisessa ja pdattamisessa tai tarkistushetkien

rituaalit voivat auttaa aloittamaan prosessin, jolla “vieraus” poistetaan.

Ajan myo6ta, kun mentoroitavat tottuvat toisiinsa ja ryhmadynamiikkaan, ndiden vierauden
tunteiden paikan ottavat luottamus ja molemminpuolinen ymmarrys. Silloin ryhmasta tulee tila,

jossa he tuntevat itsensa nahdyiksi ja turvallisiksi ja ovat valmiita osallistumaan aidosti’2.

VALITTAMISEN OSOITTAMINEN: OSOITA TUKEA HUOMAAVAISTEN TEKOJEN KAUTTA, KUN
SAAT TILAISUUDEN

Pienryhmamentoroinnissa valittdmistad ei ilmaista vain sanoin. Se on siséllytetty tapaan, jolla
mentorit suunnittelevat ja johtavat istuntoja. Valittamisen osoittaminen tarkoittaa sellaisen tilan

luomista, joka on vastaanottavainen mentoroitavien eletyille todellisuuksille.

71 Chakraborty T. ym. 2024
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Tama saattaa sisaltaa aktiviteettien tahdin mukauttamista osallistujien viihtyvyyden perusteella,
yksilollisten tarkistushetkien jarjestamista, kun joku vaikuttaa sulkeutuneelta, tai yksinkertaisesti
henkilokohtaisten virstanpylvadiden tunnustamista. Valittdmistd voi nayttdda myos kutsumalla
mentoroitavat osallistumaan ryhman normien luomiseen, tarjoamalla heidan tarpeisiinsa liittyvia
resursseja tai tilaisuuksia tai jopa juhlimalla heidan saavutuksiaan, olivat ne sitten isoja tai

pienia’3.

TIETOJEN SAATAVUUDEN OIKEUDENMUKAISUUDEN TAKAAMINEN: LUOTTAMUKSEN
RAKENTAMINEN LAPINAKYVYYDEN KAUTTA

Mentoroitavien ei tulisi koskaan tuntea itsedan ulkopuolisiksi, hAmmentyneiksi tai epavarmoiksi

sen takia, etta heille ei ole annettu samaa tietoa kuin toisille.

Tama tarkoittaa selkeytta ja johdonmukaisuutta sen suhteen, miten tietoa jaetaan, koski se sitten
ryhmaaktiviteetteja, tilaisuuksia, aikataulun muutoksia tai odotuksia. Mentorien tulee valttaa
monimutkaisen tai lilan muodollisen kielen kdyttamista seka taata, etta viestinta on kaikkien
saatavilla, mukaan lukien niiden, joiden lukutaidon taso on vaihteleva tai kielitaustat ovat

erilaiset.

Lapinakyvyyteen kuuluu myds sen selittdminen, miksi paatoksia tehtiin, se, ettd mentoroitavat
otetaan aktiivisesti mukaan naihin paatoksiin silloin, kun se on sopivaa, ja se, ettd tarjotaan
tilaisuuksia  tehda  kysymyksia tai selvennyksida. Tama ldhestymistapa  edistda
oikeudenmukaisuutta, vahentaa vallan epatasapainoa ja auttaa mentoroitavia tuntemaan, etta

he ovat osallisia mentorointiprosessissa ja heitd kunnioitetaan siind’*.

Yhteenkuuluvuuden tunteen vaaliminen on my6s mahdollista kiinnostavien, vuorovaikutteisten
aktiviteettien kautta, joihin lukeutuvat edelld mainitut piristdjat, tiiminrakennustoiminta tai
tunnelman keventdjat. Jos seuraat tata linkkia (vierailtu 25. heindkuuta 2025), 16ydat joitain

tallaisia yleisid aktiviteetteja, joita voit kayttda ryhmissdsi: https://actforyouth.org/resources/

ipe/inclusive-3-activities-belonging.pdf.
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Nyt, kun olemme kasitelleet yhteenkuuluvuuden tunnetta, jaljella on vain turvallisuuden tunne,
joka on mentorointisuhteessa yhta tarkea. Aloitetaan tutkimalla neljad psykologisen
turvallisuuden tasoa, jotka esittdaa Timothy R. Clark (2020) kirjassaan The 4 Stages of Psychological

Safety.

4 stages of psychological safety

Inclusion safety

Kuva 10. Nelja psykologisen turvallisuuden tasoa Clarkin (2020) mukaan

Psykologinen turvallisuus kehittyy vaiheittain myds mentorointiryhmissa. Se kuvastaa ihmisen
keskeisia perustarpeita, jotka ylittdvat taustan tai identiteetin muodostamat rajat. Ennen kuin
mentoroitavat pystyvat todella kasvamaan, osallistumaan tai ottamaan merkityksellisia riskeja
ryhmdassa, heiddn tdytyy ensin tuntea olevansa hyvaksyttyja, tuettuja ja turvassa. Nama
perustavat olosuhteet heijastavat perustarpeita. Samoin kuin ihmiset tarvitsevat ruokaa ja suojaa

selviytydkseen, mentoroitavien pitdd myos tuntea, ettd he ovat osallisia, valtuutettuja oppimaan,
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kannustettuja osallistumaan ja vapaita haastamaan mielipiteita vailla pelkoa (Leader Factor,

2025)7.

Luomalla tarkoituksellisesti ilmapiirin, jossa kaikkia dania arvostetaan ja haavoittuvaisuuteen

vastataan kunnioituksella,

luonnollisten vaiheiden lapi.

mentorit auttavat ohjaamaan

ryhman nadiden turvallisuuden

aloitteita ja tarjota
omia mielipiteitaan,
taitojaan tai
ratkaisujaan.

tavallaan ja tuetaan
heidan autonomiaansa.

Vaihe Mita se merkitsee Mita se merkitsee luvan Milta se nayttaa
kunnioitukselle antamiselle kdytannossa
1. Tunnistetaan Luodaan tila, jossa Kaikki kutsutaan tilaan
Sisallyttamisen | jokaisen mentoroitavat voivat ilman arvostelua.
turvallisuus mentoroitavan olla sellaisia kuin ovat ja | Yhteenkuuluvuutta
perustarve tuntea tuntevat, etta heidan vaalitaan ja
itsensa nahdyksi, osallistumisensa on poissulkeminen
arvostetuksi ja tervetullutta. estetdan aktiivisesti.
hyvaksytyksi
ryhmassa.
2. Oppimisen Arvostetaan Annetaan Oppimista tuetaan
turvallisuus mentoroitavan mentoroitaville tilaa uteliaisuudella,
tarvetta kasvaa, oppia, esittaa karsivallisyydella ja
kokeilla uusia asioita | kysymyksia ja kokeilla juhlimalla ponnistuksia,
ja sdastya silta, ettd | vailla pelkoa ei vain tuloksia.
virheista epaonnistumisesta.
rangaistaisiin.
3. Kunnioitetaan Annetaan Mentoroitavat voivat
Osallistumisen | mentoroitavien mentoroitavien johtaa, jarjestaa tai
turvallisuus oikeutta tehda osallistua omalla muokata

ryhmaprosessin osia,
minka tekemisessa
heitad tuetaan.

4, Haastamisen
turvallisuus

Kunnioitetaan
mentoroitavan
rohkeutta, kun han
esittdaa kysymyksia,
kritiikkia tai
ehdotuksia
muutoksista
ryhmassa.

Rohkaistaan
mentoroitavia
haastamaan ryhman
normeja tai oletuksia
rakentavalla,
kunnioittavalla tavalla.

Rehellista vuoropuhelua
varjellaan. Palaute ja
uudet ideat ovat
tervetulleita — silloinkin,
kun ne koettelevat

rajoja.

7> Leader Factor (2025) The 4 Stages of Psychological Safety™ Behavioral Guide,
https://www.gmgoodemploymentcharter.co.uk/media/2409/the four stages of psychological safety b

ehavioral guide.pdf
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Taulukko 7. Selitys neljista psykologisen turvallisuuden tasosta mentorointiin sovellettuina 7®

Miten voit parantaa tuota turvallisuuden tunnetta ryhmasi sisalla? Yksi mahdollinen malli on LIVE-
malli, joka auttaa sinua nayttamaan esimerkkia haavoittuvaisuuden teoista ja palkitsemaan niita

(Leader Factor, 2025).

1. Look 2. Ildentify

Look at the interactions Identify an act of

and social dynamics vulnerability that should

around you. be rewarded.
L.I.V.E.

3. Validate 4. Encourage

Validate the behavior so Encourage the person to

the person feels seen, continue modeling the

heard, and understood. vulnerable behavior.

Kuva 11. L.I.V.E-malli, kuten Leader Factor (2025) esittda sen kdyttdytymisen oppaassaan

1. Katso

Havainnoi mentorina huolellisesti, miten mentoroitavat kohtelevat toisiaan ryhmassa. Kiinnita
huomiota siihen, kuka tuo mielipiteensa esiin, kuka vetadytyy ja kuinka jasenet reagoivat toisiinsa.
Ole herkkd huomaamaan sanattomat dynamiikat, silla vaikka ahdistuneisuuden, poissulkemisen

tai epardinnin merkkeja ei ehka ilmaista sanoin, ne ovat aivan yhta tarkeita.

76 Leader Factor (2025) The 4 Stages of Psychological Safety™ Behavioral Guide,
https://www.gmgoodemploymentcharter.co.uk/media/2409/the four stages of psychological safety b
ehavioral guide.pdf, viitattu teoksesta Clark, Timothy R. The 4 Stages of Psychological Safety: Defining the
Path to Inclusion and Innovation. Oakland, CA: Berrett-Koehler Publishers, 2020.
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Miksi silld on vdlid: Monilla mentoroitavilla saattaa olla kokemuksia siitd, ettd heidan daniaan ei
ole kuunneltu. Hiljainen ja huolellinen havainnointi auttaa sinua luomaan tilan, jossa jokainen

yksil6 tuntee olevansa nahty ja turvassa.
2. Tunnista

Huomaa hetket, jolloin mentoroitava paljastaa haavoittuvaisuutensa, esimerkiksi kertomalla
henkilokohtaisen tarinan, myontamalla epavarmuutensa tai pyytamalla tukea. Nama teot vaativat

rohkeutta, ja ne tulisi tunnustaa.

Miksi silld on vdlié: Haavoittuvaisuus on usein harvinaista ymparistdissa, joissa luottamus on
rikkoutunut tai ei koskaan kehittynyt. Ndiden hetkien huomaaminen on olennaista, kun

rakennetaan psykologista turvallisuutta.
3. Hyvdksy

Vastaa haavoittuvaisuuden tekoihin myotatunnolla. Anna mentoroitavan tietadd, ettd se, mitd han
paljasti, on perusteltua, merkityksellistad ja arvostettua. Kaytd kehonkieltd, vahvistavia sanoja tai

yksinkertaisesti sano “Kiitos, ettd jaoit tuon.”

Miksi sillé on vdlié: Nuorille romaninaisille, varsinkin syrjdayttamista kokeneille, hyvaksyminen

auttaa jalleenrakentamaan tunteen arvosta, osallistamisesta ja yhteenkuuluvuudesta.
4. Kannusta

Kannusta mentoroitavaa, kuten myds muita ryhman jasenia, jatkamaan jakamista, kysymista ja
osallistumista. Korosta, etta tassa tilassa saa ilmaista tunteita, kokeilla uusia asioita tai jopa tehda

virheita.

Miksi sillé on vdlid: Kannustuksesi auttaa muokkaamaan ryhmaa tilaksi, jossa jokainen tuntee

itsensa voimaantuneeksi olemaan aktiivinen osallistuja, ei passiivinen ldasnaolija.

Seuraavat ovat erditd ryhmien yleisia piirteitd, jotka Mentor (2020) I6ysi ryhmadmentoroinnin

tutkimuksessa:
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» Ryhma toimii tilana, jossa jasenet saavat johdonmukaista tukea, joka ei tuomitse.

> Se tarjoaa osallistujille tilaisuuden ymmartdad omia kokemuksiaan, kun he nikevat
yhtalaisyyksia ja eroja toisten kokemuksissa.

> Se vaalii seka henkilokohtaista kasvua ettd itsendisyyttd samalla kun se rohkaisee
yhteyksien muodostamista, hyvaksyntaa ja jaettua ymmarrysta.

» Ryhmaymparisto edistad oppimista ja kehitysta.

» Sevoi tuntua tukea antavalta, perheen kaltaiselta yhteisolta.

Mentoroinnissa ryhmaymparistot luovat luottamuksen, molemminpuolisen tuen ja jaetun kasvun
ilmapiirin. Osallistujat pystyvdat pohtimaan kokemuksiaan suhteessa toisten kokemuksiin,
kehittdmaan itseluottamusta ja itsetietoisuutta sekd muodostamaan merkityksellisid suhteita.
Ajan myota ryhma voi kehittyd vahvaksi, tukea antavaksi yhteisoksi, joka edistdaa seka
henkilokohtaista kehitysta etta yhteenkuuluvuuden tunnetta. Tallainen ryhma tuntuu usein yhta

luonnolliselta ja laheiseltd kuin perheymparisto.

4.2.5. Pohdinta

Pienryhmamentorointi tarjoaa ainutlaatuisen ympariston, jossa vertaisvuorovaikutuksesta tulee
mentorointiprosessin arvokas osa. Se kannustaa jaettua oppimista, molemminpuolista tukea ja
luottamuksen kehittymista jasennellyssa mutta joustavassa tilassa. Mentorina sinun on tarkeda
pohtia, kuinka ldhestyisit tata mallia tavalla, joka kunnioittaa seka jaettua dynamiikkaa etta

jokaisen yksilén omaa taivalta.

Tassa on joitain suuntaa antavia kysymyksid, jotka auttavat sinua miettimaan tapaa, jolla lahestyt

pienryhmamentorointia:

e Miten kannustaisin vertaistuen luonnollista kehittymista ryhmassa niin, etten kuitenkaan
pakota muodostamaan yhteyksia?

e Miten loisin tilan, jossa mentoroitavat tuntevat pystyvansa vertailemaan kokemuksia
ilman, etta heita painostettaisiin kertomaan henkildkohtaisia asioita?

e Miten tukisin sekd ryhmaidentiteettia ettd henkilokohtaista autonomiaa istuntojemme
aikana?

e Miten seuraisin ryhmadynamiikkoja ja reagoisin niihin niin, ettd varmistan osallistavan

osallistumisen ja molemminpuolisen kunnioituksen?
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e Miten ohjaisin ryhman oppimisprosessia niin, etta antaisin mentoroitavien kuitenkin

muokata itse sen suuntaa?

Kayta hetki ndiden kysymysten harkitsemiseen suhteessa mentorointityyliisi ja siihen, mita olet
juuri lukenut ja analysoinut taman jakson aikana. Niihin ei ole tarkoitus vastata kerralla: ne
tukevat jatkuvaa kehitystdsi ja herkkyyttasi ryhman fasilitaattorina. Jokainen ryhma tulee
olemaan erilainen, ja tarkeintd on pysya tarkkaavaisena, sopeutuvana ja sitoutuneena
luottamuksen ja jaetun oppimisen arvoihin. Jos joidenkin kohtien pohtiminen tuntuu sinusta
hankalalta, voit vapaasti palata tdman jakson pariin myohemmin, ja jopa yrittda yhdistaa sen
aiempaan jaksoon, silld kuten néet, lahestymistavat sisaltavat paljon toistoa, keskinaisia yhteyksia

ja samanlaisuuksia.

4.2.6. Itsearvioinnin tarkistuslista

Laita rasti ruutuun, jos olet varma vditteesta:

L] Osaan arvioida, milloin pienryhmamentorointi on sopivin menetelma, ja selittda, mita
lopputuloksia se tukee parhaiten.

[ Osaan valmistautua tehokkaasti ryhmamentorointiin valitsemalla mentoroitavat,
maarittelemalla tavoitteet ja luomalla turvallisen ja tarkoituksellisen ympariston.

L] Osaan tunnistaa ryhman muodostumisen vaiheet ja mukauttaa lahestymistapaani
mentorointiin niin, ettd tuen ryhman kehitysta jokaisessa vaiheessa.

' Osaan tunnistaa esiin nousevat ryhmadynamiikan muodot, mukaan lukien vetdytyminen,
hallitsevuus ja hiljaisuus, ja reagoida niihin tavoilla, jotka tukevat osallistamista ja osallistumista.

[] Osaan rakentaa psykologista turvallisuutta ajan myo6td ja luoda edellytykset
yhteenkuuluvuuden tunteelle ilman, ettd painostaisin tekemaan paljastuksia.

L] Osaan suunnitella ja soveltaa ryhmaistuntoja kayttamalla aktiviteetteja, jotka tukevat jaettua
pohdintaa, henkilokohtaista kasvua ja ryhnmahenkea.

[] Osaan selvittda ja tunnistaa ryhmani nuorten tarpeet — mukaan lukien seitseman inhimillista
perustarvetta — ja vastata niihin fasilitointini avulla.
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L] Osaan pitaa ylla tietoisuutta jokaisen mentoroitavan henkilokohtaisesta taipaleesta ryhmassa
ja varmistaa, etta heidan danensa ja autonomiansa eivat katoa jaetussa prosessissa.

Miten parjasit?

e 7-8 rastia — Sinulla on vahva ja monipuolinen ymmarrys pienryhmamentoroinnista. Olet
valmis soveltamaan sita kdytanndssa.

e 5-6rastia—Sinulla onvakaa perusta. Kertaa kohdat, joista puuttuu rasti, ja harkitse, missa
kohdassa saattaisit tarvita lisda selkeytta tai tukea.

e 4 rastia tai vdhemman — Harkitse jakson 4.2 kertaamista ja keskustele pdidkohdista
vertaisen, kouluttajan tai ohjaajan kanssa, jotta syvenndt ymmarrystasi ja

itseluottamustasi.

4.3. Moduuli 3: Suurryhmé@mentorointi (yli kuusi
mentoroitavaa)

Taman moduulin odotetut oppimistulokset ovat seuraavat:

e Ymmarra suurryhmamentoroinnin tarkoitus ja muutoksen teoria

e Pysty takaamaan mentoroitavien emotionaalinen turvallisuus ja valmius
suurryhmaymparistoissa

e Suunnittele merkityksellisid tapahtumia ja valitse sopivat tyokalut suurryhmille

e Fasilitoi suurryhmamentoroinnin istuntoja, jotka ovat kiinnostavia ja vaikuttavia

4.3.1. Menetelman tarkoitus
Suurryhmamentorointi viittaa malliin, jossa meidan tapauksessamme yksi tai useampi mentori

tyoskentelee yhtd aikaa yli kuuden mentoroitavan kanssa, usein jasennellyissa, fasilitoiduissa

ymparistoissa, kuten  tyOpajoissa, keskustelufoorumeissa, yhteis6tapahtumissa tai
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teemakohtaisissa istunnoissa. Tama lahestymistapa ei ehkda ole yhta syvallinen kuin
kahdenkeskinen mentorointi tai pienryhmamentorointi, mutta se korvaa syvallisyytta silla, etta se

luo ison tilan jaetulle oppimiselle, inspiraatiolle ja yhteiselle pohdinnalle.

Asiayhteydessdimme suurryhmamentorointi voi tarjota nuorille romaninaisille arvokkaita

tilaisuuksia:
e |luoda yhteyksia vertaisiin, jotka eivat kuulu heidan Iahipiireihinsa

e oppia vierailevilta puhujilta tai roolimalleilta, joilla on aiheeseen liittyvida elettyja

kokemuksia

e osallistua istuntoihin, jotka keskittyvat voimaannuttamiseen, tietoisuuteen oikeuksista,

kulttuuri-ilmaisuun tai kdytannon taitoihin
e kokea solidaarisuutta ja tulla tunnistetuksi laajemmassa yhteisssa

Tama menetelma toimii erityisen hyvin, kun tavoitteena on lisata altistumista ideoille, rakentaa
yhteista tietoa tai vaalia nakyvyytta. Se voi olla voimallinen keino osoittaa nuorille naisille, etta
heiddn haasteensa eivdat ole vain heiddan kohtaamiaan - ja ettd yhteinen vahvuus ja

molemminpuolinen tuki ovat seka todellisia ettd heidan saavutettavissaan.

Suurempien ryhmien kanssa tyoskenteleminen vaatii huolellista valmistautumista, jonka aikana
mentorien pitda suunnitella istuntoja, jotka kannustavat osallistumaan mutteivat painosta siihen,
luovat emotionaalisesti turvallisia tiloja ja tukevat erilaisia viestintatyyleja. Ryhman sisdinen
monimuotoisuus (suhteessa ikdan, taustaan, itseluottamukseen tai kieleen) mielletddn tassa

tilanteessa resurssiksi, jota tulee hyédyntaa varoen.

Kun suurryhmamentorointia toteutetaan onnistuneesti, se voi pidentdd mentorointiprosessin
vaikutusta vahvistamalla yhteyksid yhteisoon, lisdamalld pystyvyyden tunnetta ja kylvamalla

tulevan osallistumisen siemenid, seka yksilollisesti ettad yhteisesti.

Nuorten kohtaama haaste on se, miten he voivat samaan aikaan itsendistya vanhemmistaan ja
rakentaa positiivisia  vertaisverkostoja. Ryhmamentoroinnin  ohjelmat voivat tarjota

"asiointipisteen”, jossa kasitellddn tuon haasteen molempia puolia. Nuoret muodostavat suhteita
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perheen ulkopuolisiin aikuisiin, jotka voivat vaalia positiivista vertaisvuorovaikutusta ja toimia

siind valittajina.”’

On tarkeaa panna merkille, etta tyoskentely yhdessa isojen ryhmien kanssa, joissa on kerralla yli
kuusi mentoroitavaa, ei ole vain laajennettu versio kahdenkeskisestd mentoroinnista. Se vaatii
erilaista suhteiden rakentamista ja juuri tiettyja fasilitointitaitoja. Kun se toteutetaan huolellisesti
ja jasennellysti, suurryhmamentorointi voi luoda arvokkaita tilaisuuksia jaetulle oppimiselle,
yhteiselle voimaantumiselle ja nakyvyyden lisdamiselle. Mutta kun selked perusta ja selkea

muutoksen teoria puuttuvat, on olemassa riski, ettd siitd tulee etdistd, ylikuormittavaa tai

tehotonta, jolloin se siis lopulta tarjoaa vdhemman niita hyotyja, jotka tekevat mentoroinnista
ylipdataan merkityksellista. Kun nama puuttuvat, ryhmamentorointi saattaa harhaantua tai

epdonnistua luomaan kestavaa sitoutumista osallistujissa.

Jotta tdmad valtettdisiin, mielessd tulee pitdd useita keskeisida tekijoitd, kun

suurryhmamentorointia suunnitellaan:

» Tarkoituksellinen ryhmittely

Ryhmien muodostamisen ei tulisi olla sattumanvaraista. Kun mentoroitavilla on yhteisia
kokemuksia, tavoitteita tai taustoja, esimerkiksi kun he ovat samanlaisia kokemuksia kasittelevia
nuoria romaninaisia, ryhmadynamiikasta tulee helpommin lahestyttdvaa, kunnioittavaa ja tukea

antavaa.

> Vakaus ja jatkuvuus

Johdonmukaisuus rakentaa luottamusta. Kun vakituinen ryhma osallistujia tapaa saanndllisesti,

se auttaa vahentdmaan ahdistusta sekd edistda ajan myota yhteisollisyytta ja jaettua kasvua.

> Taitava fasilitointi ja jasennellyt istunnot

Suuret ryhmat vaativat suunnan, joka rakentuu vain lasnaololla. Fasilitaattorien taytyy kyeta
johtamaan osallistumista, ohjaamaan keskustelua ja huomioimaan erilaiset mukavuuden ja

viestinnan tasot. Jasennelty suunnitelma tukee tata ja varmistaa, ettd kaikki otetaan osallisiksi.

77 Viitattu |3hteeseen Gabriel P. Kuperminc, Georgia State University ja Nancy L. Deutsch, University of
Virginia (2021) Group mentoring,
https://nightingalementoring.mau.se/files/2021/04/Updated GroupMentoringReview.pdf
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> Selkedsti madaritellyt roolit jokaisessa istunnossa

Ryhmaymparistdssa roolien pitaa olla selvia — mentoreille, fasilitaattoreille, mentorien auttajille
tai vierailijoille. Selkeys tukee seka turvallisuutta ettd tehokkuutta, varsinkin kun mentoroidaan

tunneperéisesti monimutkaisia tai monimuotoisia ryhmia’®,
Suurryhmamentoroinnin taytyy olla harkittua, hyvin jasenneltya ja tarkoituksellisesti johdettua.
MUUTOKSEN TEORIA

Kaytetdadn hetki muutoksen teoriana tunnetun periaatteen esittelemiseen. Koska erdas RomniME
-hankkeen keskeisista tavoitteista on varmistaa, ettd mentorointi on hyvin ajoitettua, laadukasta
ja vaikutuksellista, hanketiimi kehitti muutoksen teorian prosessin varhaisessa vaiheessa, osana

arviointisuunnitelmaa.

Tama viitekehys hahmottelee odotetun polun, joka etenee mentorointiaktiviteeteista pitkan
aikavalin tuloksiin, tunnistamalla keskeiset olosuhteet, strategiat ja mittarit, joita tarvitaan
merkityksellisen muutoksen aikaansaamiseksi. Se tarjoaa myds selkedn rakenteen edistymisen
arviointiin koko hankkeen lapi, auttamalla tiimia ymmartamaan ei vain sitd, mikd toimii, vaan

miksi se toimii, ja jopa kenelle.

Riippumatta siita, miksi sitd kutsutaan, jokainen muutoksen teoria tarjoaa selkean kuvan siita,
minne haluat padstd, ja auttaa sinua tunnistamaan matkan varrella keskeisid merkkeja, jotka

osoittavat sen, oletko etenemassa oikeaan suuntaan. ”°

Organizational Research Services huomauttaa osuvasti ja hyvin yksinkertaisesti ohjekirjassaan
Theory of Change: A Practical Tool For Action, Results and Learning: "Kuten Liisa totesi
Ihmemaassa, jos et tieda minne olet menossa, mika tahansa reitti vie perille.” Tdma voi tarkoittaa,

etta jos sinulla ei ole suuntaa, et ehka lopulta paady minnekaan.

78 Rhodes, J., Capturing the “Beauty” of Group Mentoring, The Chronicle of evidence-based mentoring,
https://www.evidencebasedmentoring.org/can-group-mentoring-expand-reach-without-compromising-
impact-the-jury-is-still-out/

7® Organizational Research Services (2004) Theory of Change: A Practical Tool For Action, Results and
Learning, https://www.focusintl.com/RBM020-aecf theory of change manual.pdf
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Keskeinen Ohjaavat kysymykset

tekija

Haluttu Millaista pitkdn aikavalin muutosta toivomme nuorten romaninaisten

vaikutus kokevan? Mihin keskeisiin esteisiin tai ongelmiin mentoroinnin on tarkoitus
puuttua?

Vilitulokset Mita lyhyen tai keskipitkdn aikavalin muutoksia mentoroitavien tulisi kokea
mentoroinnin kautta, jotta he etenevat kohti haluttua vaikutusta?

Aktiviteetit Mitd mentoroinnin l|dhestymistapoja ja menetelmid kaytdmme, jotta
tukisimme tdtd muutosta? Kuinka nama aktiviteetit ovat yhteydessa
vaikutukseen, jonka haluamme?

Nadytto Mitkda tutkimukset, aineistot tai eletyt kokemukset tukevat tata

Iahestymistapaa nuorten romaninaisten mentorointiin? Mika osoittaa, etta

tama malli voi toimia?

Mahdollistajat | Mitkd ulkoiset olosuhteet (esim. yhteisén luottamus, mentorien koulutus,
turvalliset tilat) tarvitaan, jotta mentoroinnista tehtaisiin merkityksellista ja

kestavaa?

Oletukset Mita uskomuksia tai asiayhteyteen liittyvia seikkoja piddimme itsestdan
selvind? Mita taytyy olla jo olemassa (esim. motivaatio, paasy jonnekin), jotta

mentoroinnilla voi olla aiottu vaikutuksensa?

Taulukko 8. Keskeiset osat ja ohjaavat kysymykset, joiden avulla laaditaan tehokas muutoksen teoria®

Tama ei tietenkaan ole ainoa lahestymistapa, mutta se tarjoaa melko tehokkaan yhteenvedon

siitd, mita sinun tarvitsee miettia, tai sanoisimmeko siitd, mihin sinun tarvitsee panostaa, jotta se

80 Sovellettu lahteestd Mentor Canada and Ontario Mentoring Coalition, Developing a theory of change
and logic model, https://mentorcanada.ca/sites/default/files/2022-
06/0MC%20Mentoring%20Resources%20-
%20Developing%20a%20Theory%200f%20Change%20and%20Logic%20Model%20-
%20EN%20June%202022.pdf
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johtaisi sinut haluamiisi vaikutuksiin. Kaava voi olla my6s yksinkertaisempi — katsotaan toista

esimerkkia.

Impact
Indicators Impact
( Assumptions
and risks
Qutecome
indicators

A < Assumptions
and risks
Output

A‘ ( Assumptions
and risks

Implementation

Strategies

Kuva 12. Kaavamainen kuvaus yhdestd muutoksen teoriasta®!

Tama kaavio nayttda yhden muutoksen teorian vaiheittaisen rakenteen. Se havainnollistaa, miten
hanke siirtyy toteuttamisstrategioista (suunnitelluista aktiviteeteista) tuotoksiin (valittémiin
tuloksiin), sitten lopputuloksiin (lyhyen ja keskitason aikavalin muutoksiin) ja lopulta kohti
haluttua vaikutusta (pitkan aikavalin muutosta). Vasemmalla puolella se korostaa, etta jokaisella
tasolla tarvitaan tiettyja mittareita, joilla mitataan edistymistd — tuotosten, lopputulosten ja
vaikutusten mittareita. Oikealla puolella se ndyttaa, ettd jokainen vaihe on riippuvainen tietyista
oletuksista ja sisaltaa tiettyja riskeja, tekijoitd, jotka saattavat vaikuttaa siihen, saavutetaanko

seuraava taso odotetusti. Kaiken kaikkiaan kuva korostaa, ettd merkityksellinen vaikutus on

81 Rogers, P. Theory of Change, Methodological Briefs Impact Evaluation No. 2, Unicef Office of Research-

Innocenti,

https://www.entwicklung.at/fileadmin/user upload/Dokumente/Evaluierung/Theory of Change/UNICEF
Theory of change.pdf
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mahdollinen vain silloin, kun prosessin kaikki osat on suunniteltu ja mitattu selkeasti ja niiden

pohdinta on jatkuvaa.

Teimme osana RomniME -hanketta niin, ettd kohderyhmit, joissa haluamme aikaansaada/todeta
muutoksia lapi hankkeen ja sen jdlkeen, tunnistettiin ja sitten yhdistettiin maariteltyihin lyhyen
aikavélin (hankkeen loppu), keskipitkan aikavalin (hankkeen keskivaihe) ja pitkan aikavalin (ajatus

tulevaisuudesta) muutoksiin, joita toivotaan.

4.3.2. Mentoroitavien valmistautuminen menetelmaymparistoja varten
(emotionaalinen turvallisuus)

Olemme jo maininneet emotionaalisen turvallisuuden useassa kohdassa tassa kasikirjassa, mutta
tdssd jaksossa se tulee erityisen tarkedksi. Kun tydskennellddn suurempien ryhmien kanssa,
osallistujien kokemuksella siitd, miten he tuntevat olevansa nahtyja, kunnioitettuja ja
emotionaalisesti turvassa, voi olla syvallinen vaikutus siihen, miten ryhma muodostaa yhteyksia,
oppii ja kehittyy. Esittelimme aiemmin psykologisen turvallisuuden kasitteen, joka tarjoaa tassa
hyodyllisen perustan: se kertoo tarpeestamme tuntea olomme turvalliseksi, kun ilmaisemme
ajatuksia, teemme virheita tai otamme sosiaalisia riskeja. Emotionaalinen turvallisuus rakentaa
talle perustalle. Se keskittyy tarkemmin sisdiseen tunnemaailmaamme - tunteeseen, ettd meidan
on turvallista olla haavoittuvaisia, jakaa henkil6kohtaisia kokemuksia tai ilmaista vaikeita tunteita
vailla pelkoa tuomitsemisesta tai vahingoittumisesta. Molemmat ovat olennaisen tarkeita
ryhmamentoroinnissa. Psykologinen turvallisuus auttaa mentoroitavia osallistumaan ja
sitoutumaan, kun taas emotionaalinen turvallisuus auttaa heitd avautumaan ja tuntemaan itsensa

ymmarretyiksi.

Olemme |6ytdaneet ytimekkddn resurssin verkkosivulta http://www.elementsuk.com/, joka

tarjoaa hienon oivalluksen psykologisen ja emotionaalisen turvallisuuden erosta. Lainaamme

seuraavan suoraan lahteesta:
"Emotionaalinen turvallisuus” — turvan tunne; valmius paljastaa, milta itsesta oikeasti tuntuu...

Ldhteet: Psychological Sense of Community: Theory of McMillan & Chavis (1986).
Kirjallisuuskatsaus tohtori Stephen Wrightin vdéitdskirjassa Exploring Sense of Community in
Living-Learning Program and in the University as a Whole (2004), https://www.wam.umd.edu/-

stwright/psych/sense-of-community.hunl.
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Psykologinen turvallisuus maaritelladn "tunteena, ettd pystyy paljastamaan ja toteuttamaan

omaa itsedan vailla pelkoa seurauksista mindkuvalle, asemalle tai uralle”.

Kahn, W. A. (1990). Psychological conditions of personal engagement and disengagement at work.

Academy of Management Journal, 33,692-724, P 708.%*
Mita on emotionaalinen turvallisuus?

Toisin kuin jotkut saattaisivat olettaa, emotionaalisessa turvallisuudessa ei ole kyse itsemme tai
toisten kaddrimisesta suojakerroksiin, jotta valtyttaisiin kaikelta kivulta tai epamukavuudelta. Se
on oikeastaan jotain aivan muuta, ja pohjimmiltaan melko yksinkertaista. Emotionaalinen
turvallisuus on tunne, jonka tunnet fyysisesti kehossasi — tdmdn ihmisen tai ndiden ihmisten

kanssa tai tdssd paikassa sinun ei tarvitse pelétd olla aidosti oma itsesi.?

Yksinkertaista teoriassa, eikd niin? Me kaikki olemme varmaan tietoisia tastd tunteesta, mutta
kdytdannossd, samoin kuin useimmat asiat, joita teemme arjessamme, se vaatii usein vaivannakoa

ja harjoittelua.
Kuinka emotionaalinen turvallisuus tukee kestiavda muutosta

e Yhteydet ja valittdminen: Aito, kestdava muutos perustuu valittamiseen, ei pelkoon. Kun
mentoroitavat tuntevat olevansa emotionaalisesti turvassa, he ovat avoimempia tukea
antavien suhteiden muodostamiselle. Pelko saattaa painostaa ihmistd kayttaytymaan eri
tavalla jonkin aikaa, mutta vain aito valittdminen ja luottamus johtavat syvilliseen,

kestavaan muutokseen.

o Tarkoituksellisuuden ja merkityksellisyyden tunne: Parantuminen tapahtuu usein sen
tunteen avulla, ettd on yhteydessa johonkin itsed suurempaan, oli se sitten kulttuuri,

yhteisd, hengellisyys tai jaetut tavoitteet. Kun emotionaalinen turvallisuus puuttuu,

82 ElementsUK, Definitions of Emotional and Psychological Safety,
http://www.elementsuk.com/libraryofarticles/definitionsofemotionalandpsychologicalsafety.pdf

8 psychology Today (2023) Emotional Safety: What It Is and Why It’s Important,
https://www.psychologytoday.com/us/blog/the-art-of-feeling/202301/emotional-safety-what-it-is-and-
why-its-
important#:~:text=Emotional%20safety%20is%20the%20visceral,and%20more%20difficulty%20reaching%
200ut.
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muodostuu vaikeammaksi luottaa tallaisiin suurempiin asioihin tai uskoa, etta positiivinen

muutos on mahdollista.

e Perhe ja ldheiset suhteet: Monet huomattavimmat muutokset nuoren ihmisen elamassa
ovat yhteydessa perheeseen tai ldheisiin henkilokohtaisiin suhteisiin. Mutta luottamus,
haavoittuvaisuus ja aito yhteys voivat kehittya vain, kun emotionaalinen turvallisuus on

olemassa, sekd mentorointitiloissa etta kotona.

e Perusarvot: Mentorointi voi auttaa mentoroitavia saamaan uudestaan yhteyden arvoihin,
jotka ohjaavat heidan valintojaan ja muokkaavat heidan identiteettidadn. Kun naita arvoja
toteutetaan johdonmukaisesti turvallisessa, tukea antavassa ymparistdssd, ne

vahvistavat emotionaalista turvallisuutta ja henkilokohtaista kasvua.

e Toimijuuden tunne: Kun nuoret kokevat hallitsevansa omia tekojaan ja valintojaan, he
alkavat saadelld tunteitaan suuremmalla itseluottamuksella. Tdma sisdinen vakaus auttaa
heita muodostumaan emotionaalisen turvallisuuden lahteeksi toisille ja vahvistaa heidan

omaa resilienssiaan.

e Itsetunto: Kun mentoroitavat oppivat elamaan arvojensa mukaisesti ja kehittdvat uskoa
itseensa, he alkavat tuntea olevansa paremmassa emotionaalisessa tasapainossa ja
luottavat suhteisiinsa enemman. Itsekunnioitus, emotionaalinen tasapaino ja

yhteenkuuluvuuden tunne kehittyvat kaikki talta perustalta.®

Seuraavaksi esittelemme joukon tydkaluja, jotka on suunniteltu tukemaan seka sinua mentorina
ettd mentoroitavia, joiden kanssa tyoskentelet. Ajattele tdtd prosessina, johon kuuluu kaksi
askelta: ensin arvioit tdmanhetkisen emotionaalisen turvallisuuden tasosi ja sitten siirryt luomaan
omaa emotionaalisen turvallisuuden suunnitelmaasi. Huomasitko jotakin? Kylld, nama kaksi
askelta on suunniteltu luomaan jatkuva toisto, silla kun olet luonut suunnitelmasi ja toteuttanut
sitd jonkin aikaa, voit palata ensimmaiseen askeleeseen pohtimaan edistymistasi, sitten tarkistaa

suunnitelmasi ja muokata sita tarvittaessa. Tama on kaytannéllinen ja jatkuva keino vahvistaa

84 New Haven, Emotional Safety, https://newhavenrtc.com/wp-content/uploads/2018/03/2.5-Emotional-
Safety-Module.pdf
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emotionaalista turvallisuutta ajan myota, seka itsessasi ettd mentorointisuhteissasi. Ndin tarjoat

mentoroitaville arvokkaita tyokaluja, jotka voivat olla heille hyddyksi heidan omassa kaytossaan.

EMOTIONAALISEN TURVALLISUUDEN ITSEARVIOINTI

Lue alla olevat vaitteet ja arvioi sitten itsedsi seuraavan asteikon mukaisesti:

1. Mina en koskaan 2. Mina harvoin 3. Mind joskus 4. Mina usein 5. Mind aina

VIESTINTA
Ympyroi 1-5
Puhun ystavallisesti, huomaavaisesti ja
f ystavatisestl J 12345
ymmartavaisesti.
Kuuntelen huolellisesti ja vilpittdmasti, ja
annan toisten puhua kiistamatta tai 12345
keskeyttamatta.
Annan palautetta ja neuvoja ja esitan
kysymyksia rakkauden ja valittamisen 12345
hengessa, arvostelematta ja tuomitsematta
henkilda.
Rehellisyys ja totuudenmukaisuus vallitsevat
ISVYS ] 12345
suhteissani.
TUNTEET
Ympyroi 1-5
Olen vastuullinen ja vastuussa omista
yastutinen ja va 12345
tunteistani ja teoistani.
Tunnistan ja vahvistan toisten tunteita
J 12345
arvostelematta.
En kayta tunteita rangaistakseni,
kiusatakseni, painostaakseni,
rraksen, pain . 12345
manipuloidakseni, pelotellakseni tai
hallitakseni toisia.
Olen kykeneva ja halukas olemaan
. . . . 12345
tarvittaessa haavoittuvainen suhteissa.

SUVAITSEVAISUUS
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Ympyroi 1-5

Kykenen tunnistamaan eroja ja ristiriitoja

suhteissani, ja etsin ymmarrysta, 12345
huomioimista ja yhteistyota.
Tunni - P
ynmstan"cmsten h.enk|I0|fjern N 12345
ainutlaatuisuuden ja kunnioitan sita.
En vrits Kavttss toist listamista kei
TYH a“ aY 'aa 0|s‘ en alistamista keinona 12345
kasitella erilaisuuksia.
Ymmarran, etta tietoni, kokemukseni ja
taitoni ovat rajallisia, ja tavoittelen oppimista
. . 12345
ja kasvua, kun olen vuorovaikutuksessa
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ryhmittymia tai tee ihmisista syntipukkeja.
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sopivassa maarin ja tilanteen mukaisesti.
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Emotionaalisen turvallisuuden arviointi otettiin sellaisenaan New Havenin hoitolaitoksen
Emotional Safety -moduulista, vierailtu 14. heindkuuta 2025 ja saatavilla taalta:

https://newhavenrtc.com/wp-content/uploads/2018/03/2.5-Emotional-Safety-Module.pdf.

Tama itsearviointi ei tahtda taydellisyyteen vaan toimii lahtékohtana pohdinnalle. Kayta hetki
kokonaispistemaarasi tarkistamiseen ja harkitse, mitka puolet tuntuvat vahvoilta tai saattavat
tarvita lisdda huomiota. Hyodynna tata ymmarrysta siten, ettd se ohjaa emotionaalisen
turvallisuuden suunnitelmaasi ja jatkuvaa henkilokohtaista kasvuasi, sekd mentorina etta
ihmisend. Muista, ettd emotionaalinen turvallisuus on jotain, jota rakennamme ajan myo6ta,

huolehtivaisuudella, tarkoituksellisuudella ja tuella.

EMOTIONAALISEN TURVALLISUUDEN SUUNNITELMAN MALLI

Emotionaalisen turvallisuuden suunnitelma on yksinkertainen henkilokohtainen tydkalu, joka on
suunniteltu auttamaan sinua pysymdan tasapainoisena ja tuettuna henkisen paineen,
ylikuormittumisen tai kriisin hetkind. Se auttaa sinua tunnistamaan omat varhaiset
varoitusmerkkisi, nuo hienovaraiset (tai ei niin hienovaraiset) vihjeet, etta tilanne on kehittymassa
lilan rankaksi, ja se antaa sinulle selkeédn, vaiheittaisen oppaan siihen, miten pidat huolta itsestasi,

kun tama tapahtuu.

Tassa suunnitelmassa ei ole kyse vaikeiden tunteiden valttamisesta tai yrityksestad tuntea olo
"hyvaksi” koko ajan. Siind on kyse henkisen resilienssin rakentamisesta, sen oppimisesta, mika
auttaa sinua tuntemaan olevasi turvassa ja tuettu, ja sen tietdmisesta, minne kaddntya vaikeina

aikoina.

Tavoite on vahvistaa turvallisuuden ja hallinnan tunnettasi samalla kun tehdaan helpommaksi,
ettd pyytaisit apua silloin, kun tarvitset sitd. Tdma saattaa sisaltdaa rauhoittavien strategioiden

kayttoa, itsehoidon harjoittamista tai yhteydenpitoa luotettujen ihmisten kanssa.

Voit kayttaa tata suunnitelmaa itse tai muokata sitd mentoroitavan tukemiseen sopivaksi. Se on
erityisen hyodyllinen mentorointisuhteissa, joissa emotionaalinen turvallisuus vahvistaa

luottamusta, oppimista ja henkilokohtaista kasvua.

Ja muista: tdma suunnitelma ei ole lukkoon ly6ty. Voit kdyda sita uudelleen lapi, pdivittaa sen ja

muokata sita kasvusi mukaan.
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TYOLISTA

1) TUNNISTA VAROITUSMERKKISI

a) Mitka tilanteet tapaavat saada sinut tuntemaan olosi ylikuormittuneeksi? (esim. oleminen
tiettyjen ihmisten seurassa, tietyt sosiaaliset tilanteet tai tietynlaiset ympaéristot)

b) Kun alat tuntea, ettd olet ylikuormittunut tai sinulta puuttuu emotionaalinen turvallisuus,
miten se ilmenee? (Ajattele fyysisid tuntemuksia, ajatuksia tai kdytosta, johon kiinnitat
huomiota.)

2) RAKENNA TYOKALULAATIKKOSI

a) Selviytymisstrategiat: Mika voi auttaa sinua rauhoittumaan tai pysymaan nykyhetkessa?

b) Itsehoito: Mika auttaa sinua tuntemaan itsesi tyytyvaiseksi, turvalliseksi ja arvostetuksi?

c) Tukiverkko: Kenen puoleen voit kdantya, kun tarvitse tukea? (Mukaan lukien ldheiset,
ammattilaiset tai neuvontapuhelimet)

3) KOKOA SUUNNITELMASI
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Kun huomaan (varoitusmerkkeja tai triggeroivia hetkia):

Selviydyn hetkesta kokeilemalla (Selviytymisstrategia #1):

Jos se ei auta, kokeilen (Selviytymisstrategia #2):

Jos tarvitsen lisdtukea, otan yhteytta (Tukivaihtoehto #1):

Jos hédn ei ole saatavilla, otan yhteytta (Tukivaihtoehto #2):

Kun olen toteuttanut suunnitelmaani, pidan huolta itsestani tekemalla (Itsehoidon teko):

Tama emotionaalisen turvallisuuden suunnitelman kehys perustui malliin, jonka ldhde on
Kalifornian osavaltionyliopisto, East Bay, vierailtu 18. heindkuuta 2025, saatavilla taalta:

https://www.csueastbay.edu/shcs/files/docs/counseling-group-handouts/building-an-

emotional-safety-plan.pdf.

Emotionaalisen turvallisuuden suunnitelmasi on eldavd dokumentti, aivan samoin kuin
itsearviointi. Se ei ole jotain, jonka taytat kerran ja unohdat sitten. Kun kasvat, muutut ja opit
itsestasi lisad, myods tarpeesi saattavat muuttua. Palaa taman suunnitelman pariin saannoéllisesti,
varsinkin haastavien kokemusten tai edistymisen hetkien jalkeen. Kayta sitd pohdinnan, tuen ja

voimaantumisen tytkaluna, joka voi muistuttaa sinua siitd, etta et ole yksin, ja etta sinulla on seka
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sisdinen voima ettd ulkopuolinen tuki, joiden avulla pidat huolta itsestdsi harkitusti ja

myotatuntoisesti.

4.3.3. Merkityksellisten tapahtumien ja tyokalujen suunnitteleminen

Nyt kun olet tutkinut, miksi suurryhmamentoroinnilla on merkitystd, ja miten emotionaalinen
turvallisuus on avainasemassa, kun siitd tehdaan merkityksellistd — on aika siirtyd kdytannén
asioihin. Tassa jaksossa kasittelemme sitd, miten suunnitellaan tapahtumia, istuntoja ja tyokaluja,
jotka eivat vain saa aikaa kulumaan vaan tukevat aidosti yhteyden muodostamista, oppimista ja
kasvua. Riippumatta siitd, johdatko kertaluontoista ryhmaaktiviteettia tai suunnitteletko
toistuvaa mentorointi-istuntoa, tavoitteena on tehda jokaisesta kokemuksesta tarkoituksellinen,

relevantti ja merkityksellinen nuorille naisille, joiden kanssa tydskentelet.

Kun suunnittelet tai parannat ryhmamentorointiohjelmaa, on tarkeaa keskittya siihen, mika tekee
kokemuksesta aidosti merkityksellisen nuorille. Seuraavat avainkohdat tarjoavat kaytannollista
ohjausta ryhmaaktiviteettien ja tyokalujen rdatdléimiseen, jotta ne vastaisivat paikallisten

nuorten tarpeisiin.
1. Ymmarra suhteiden keskeisimmat dynamiikat
Ryhmamentorointi luo yhteyksia usealla eri tasolla:
e Mentorin suhde mentoroitavaan: Tarjoaa tukea ja kannustusta.
e Vertaisen suhde vertaiseen: Rakentaa yhteenkuuluvuutta ja jaettua oppimista.

¢ Mentorin suhde mentoriin: Vahvistaa hanketta yhteistyon ja johdonmukaisuuden kautta.

Jokainen suhde vaikuttaa eri tavoin lopputuloksiin, ja kaikki ovat vaalimisen arvoisia.
2. Lainaa harkiten toisilta aloilta

Al3 epirdi omaksua hyviksi todettuja kdytdntdjd nuorisotydn, mielenterveyden tai koulutuksen
aloilta. Kasvun ajattelumallin tapaiset kasitteet tai ryhmaterapiassa kadytetyt aktiviteetit voivat
tarjota lisdarvoa. Tavoitteena ei ole tehdda mentoreista terapeutteja vaan ottaa mukaan

hyodyllisia tyokaluja, jotka tukevat hankkeesi tavoitteita.

3. Pida rakenne ja joustavuus tasapainossa

RomniME -hankkeen osarahoittaa RN Co-funded by
EU: CERV-2023-EQUAL -ohjelma BRI the European Union



Kayta selkeda rakennetta tai opintosuunnitelmaa, kun ohjaat istuntoja, mutta jata tilaa yhteyksien
solmimiselle, hauskanpidolle ja reagoimiselle siihen, mitda ryhmassa tai laajemmassa yhteisdssa
on tapahtumassa. Suhteiden rakentaminen vie aikaa, joten varhaiset istunnot voivat keskittya
enemman luottamukseen, syvallisemman tai tavoitteellisemman tyoskentelyn seuratessa

mydhemmin.
4. Toimi harkitusti, kun ryhman koko ja aikataulu paatetaan

Ryhmakoko vaikuttaa ryhmadynamiikkaan. Liian pieni - ja inspiraatio saattaa laskea; liian iso - ja
yhteydet saattavat karsia. Noin 6-10 nuoren lukumaara yhta mentoria kohden on usein tehokas.
Tapaaminen viikoittain tai joka toinen viikko koulu- tai kalenterivuoden ajan auttaa luomaan

johdonmukaisuutta ilman, ettd se muodostuisi lilan vaativaksi osallistujille.

Voimallisten ryhmamentorointikokemusten suunnitteleminen tarkoittaa oikean tasapainon
|oytamista ihmisten, paamaaran ja prosessin valille. Sen ytimessd ovat aina joustavuus ja

emotionaalinen turvallisuus.?>

Seuraavat ovat tarkeitd vinkkeja, jotka Kuperminc ja Deutsch (2021) mainitsevat tyossaan, ja jotka

on mainittu myos tdssa kasikirjassa aiemmin, mutta joista kannattaa aina muistuttaa uudelleen:

» Kaytd ryhmaaktiviteetteja suhteiden rakentamiseen, sekd ryhman ettd henkil6iden
kesken

» Al ikin aliarvioi turvallisen tilan ja yhteenkuuluvuuden tunteen voimaa
RYHMAMENTOROINNIN FASILITOINTI

Muista — suurimman osan ajasta sina olet fasilitaattori, joskus silloinkin, kun vertaismentorointi

on kaynnissa.

Ryhman avustaminen tarkoittaa taitoa auttaa ryhmaa tyoskentelemaan yhdessa sujuvasti
yhteisen tavoitteen eteen. Fasilitaattori keskittyy siihen, kuinka ryhma toimii yhdessa, ei vain

sithen, mitd he tekevat, vaan miten he tekevat sen. Sen sijaan, ettd han ohjaisi tai hallitsisi ryhmas,

85 Kuperminc, G., Deutsch, N. (2021) Group mentoring,
https://nightingalementoring.mau.se/files/2021/04/Updated GroupMentoringReview.pdf,
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hyva fasilitaattori toimii valmentajan tapaan: han tarjoaa ohjausta, kertoo oivalluksista ja

kannustaa osallistumaan samalla kun hdan antaa ryhman johtaa itse prosessiaan.

Ryhman hyvalla fasilitoinnilla on merkitystd mentoroinnissa, koska se avaa kaksi huomattavaa
polkua kohti kasvua. Georgian osavaltioyliopiston Kuperminc, kasikirjassaan Becoming a Better

Mentor: Strategies to Be There for Young People, nimeaa kaksi polkua:

> Ensiksi on taitojen polku — ryhmaymparistot antavat nuorille tilaisuuden harjoitella
sosiaalisia ja tunneperdisia taitoja, kuten vuoropuhelua, ongelmanratkaisua ja toisten
auttamista, turvallisessa ja tukea antavassa ymparistossa.

> Toiseksi on merkityksellisyyden polku - osallistuminen ryhmaan auttaa nuoria
tuntemaan, ettd he kuuluvat joukkoon, ettd heidan lasnaolollaan ja panoksellaan on

merkitysta, ja ettd he ovat osa jotain merkityksellista.

Alla luetellaan vaiheet, joita voimme ajatella esimerkkeina asioista, jotka pitdada huomioida, kun

suurryhmamentorointia toteutetaan.

1. Varmista, etta ryhman odotukset ovat selkeat

Madrittele jaetut odotukset varhaisessa vaiheessa luomalla pelisdannot, rutiinit ja tunne ryhman
omistajuudesta. Tdma auttaa rakentamaan luottamusta ja kannustaa aktiiviseen, kunnioittavaan

osallistumiseen.

2. Tunnista ennustettavat vaiheet, joiden lapi ryhmat etenevat

Ryhmat kayvat tavallisesti lapi tiettyja vaiheita, kuten muodostumisvaiheen, kuohuntavaiheen,
yhdenmukaisuusvaiheen, hyvin toimivan ryhman ja lopetuksen (voit kerrata jakson 4.2.3.
Ryhmadistunnon suunnitteleminen, jossa kasittelimme juuri tdtd). Ndiden tunteminen auttaa

mentoreita reagoimaan tehokkaasti, kun ryhmadynamiikka kehittyy.

3. Tunnista, milloin ryhma toimii

Ryhma toimii hyvin, kun jdsenet ovat vuorovaikutuksessa keskenaan, tekevat aloitteita,

noudattavat ryhman normeja ja alkavat johtaa osia prosessista ilman mentorin ohjausta.

4. Huomautus kertaluontoisista tai lyhyen aikavalin ryhmista
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Jopa lyhyen aikavalin kokoontumisissa tehokas fasilitointi luo jarjestysta, oikeudenmukaisuutta ja
jaettua osallistumista. Menestys koostuu sujuvasta yhteistydsta ja tilan antamisesta nuorten

aanille.

5. Raataloi ryhmaaktiviteetit ryhman jasenten ian mukaan

Nuoremmat nuoret hyotyvat jasennellyistd vaihtoehdoista, kun taas vanhemmat nuoret
kukoistavat saadessaan osoittaa enemmdn autonomiaa ja johtajuutta. Muokkaa

lahestymistapaasi, jotta se sopii heidan kehitysvaiheeseensa.

6. Ymmarra, etta koolla on vilia

Pienet, helposti kasiteltdvissa olevat ryhmat (esim. 6-10 nuorta mentoria kohden) auttavat
varmistamaan, ettd jokainen tulee ndhdyksi ja kuulluksi. Suuremmat ryhmat tuovat mukanaan

sen riskin, ettd kiinnostus laantuu tai ryhmittymid muodostuu.

7. Kokoa kaikki yhteen: seuraa, kuinka ryhma ja nuoret kehittyvat

Kun ryhman kypsyys kasvaa, mentorien tulisi hiljalleen vaistya sivuun ja antaa jasenten omaksua

enemman vastuuta ja johtajuutta ryhman sisalla.

8. Pida katseesi palkinnossa: hankkeen tavoitteet

Pida lahestymistapasi joustavana, mutta niin, ettd sen perustana sdilyy ryhman paamaara. Ole
valmis muokkaamaan suunnitelmiasi, kun esiin nousee arkielaman ongelmia, mutta jatka silti

etenemista kohti yleisia tavoitteitasi.

Muita tarkeita tekij6ita ovat:
> Hallinnan ja fasilitoinnin tasapainottelu

Oikean tasapainon I6ytaminen tarkoittaa, ettd ohjaat ryhmaa samalla kun annat nuorille
tilaa johtaa, ilmaista mielipiteensda ja kertoa arkieldman huolistaan, vaikka tama

tarkoittaisikin sitd, etta joudut muokkaamaan suunnitelmaasi paikan paalla.

> Valmistele tydkalut ja aineisto, joita tarvitaan tehokkaassa ryhmatapaamisessa
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Riippumatta siitd, seuraatko jdsenneltyd opintosuunnitelmaa vai etenetkd istunto
kerrallaan, tule aina paikalle niin, etta sinulla on mukanasi suunnitelma ja aineistot, ja olet
paattanyt yksinkertaisista rakenteista, silld jopa kaikkein joustavin fasilitointi toimii

parhaiten, kun se perustuu harkittuun valmistautumiseen.®®

Ja vield yksi ajatus, jolla paattda tama kappale. Kuten Gabriel Kuperminc sanoo aiemmin

mainitussa kasikirjassaan (Becoming a Better Mentor):

For all ages, it's
im,:orfaht that the
jouth feel a sense of

[/
fwe-))

Kuva 13. Toteamus nuorisosta: Kautta aikojen on tiarkeda, etta nuorilla on tuntemus "meista”

Jos haluaisit lukea lisda siita, miten nuorisohankkeita voidaan fasilitoida yleensd, ei vain osana

mentorointiprosessia, voit vierailla seuraavalla verkkosivulla: https://actforyouth.org/

docs/fpy/facilitating-programs-for-youth-manual.pdf (viimeksi vierailtu 11. elokuuta 2025). Se on

Act For Youth -jarjeston koulutuskasikirja vuodelta 2023, ja se kdsittelee nuorisohankkeiden
fasilitointia. Se tarjoaa sinulle tiettya aihetta kasittelevan koulutusohjelman, joka sopii oikeastaan

kaikenlaisten nuorisohankkeiden toteuttamiseen, joten voit kayttdd sitd seka itsesi

86 Kuperminc, G. Becoming a Better Mentor: Strategies to Be There for Young People (Chapter 6.
Facilitating group interactions) https://www.mentoring.org/wp-content/uploads/2022/01/BBM-Chapter-
6.pdf
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kouluttamiseen ettd mallina siihen, miten toteutat suurryhmamentoroinnin mentoroitaviesi

kanssa.

4.3.4. Pohdinta

Ennen kuin etenet, vietd hetki pohtimalla joitain tdman jakson ydinajatuksia. Nama kysymykset
on kirjattu tdhan, jotta ne auttaisivat sinua miettimdan syvallisemmin omaa rooliasi,
ajattelutapaasija lahestymistapaasi silloin, kun toteutat suurryhmamentorointia. Ei ole oikeita tai

vadria vastauksia — tdma on vain pohtivan oppimisen tila.

o Miksi luulet, ettd suurryhmamentorointi vaatii erilaisen lahestymistavan kuin
kahdenkeskinen mentorointi tai pienryhmamentorointi? (Pohdi, miten suhteet ja
fasilitointi muuttuvat, kun tydskennelléén yli kuuden mentoroitavan kanssa.)

e Miten selked muutoksen teoria auttaa sinua pitamaan vylld keskittymista ja
tarkoituksellisuutta ryhmaymparistossa? (Mieti, miten pddmdidrd ja tulokset vaikuttavat
siihen, miten laadit ja toteutat suunnitelmat.)

e Mitd emotionaalinen turvallisuus tarkoittaa sinulle, ja miten voit auttaa luomaan sita
ryhmadssd, josta l6ytyy monia erilaisia luonteita ja kokemuksia? (Harkitse omaa
kdytostdsi, kielenkdyttédisi ja tilaa, jonka luot toisia varten.)

o Mitka ovat joitain merkkeja siita, ettd ryhma toimii hyvin (tai on vaikeuksissa), ja miten
saattaisit reagoida naissa tapauksissa fasilitaattorina? (Pohdi, kuinka ryhmdn energia,
kiinnostus tai jénnitteet saattaisivat ohjata toimintaasi.)

e Mika on yksi asia, jonka tekisit, jotta saisit ryhmaistunnon tuntumaan samaan aikaan
seka jasennellyltd ettd nuorten johtamalta? (Tasapaino ohjauksen ja joustavuuden

vilill.)
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4.3.5. Itsearvioinnin tarkistuslista

Laita jokaisen alla olevan vaitteen kohdalla rasti laatikkoon, joka edustaa parhaiten sitd, miten

itsevarmaksi tai valmistautuneeksi tunnet itsesi nyt.

Vv Kylld = Tunnen olevani itsevarma ja valmistautunut

~ Jonkin verran = Olen tietoinen tasta, mutta minun taytyy harjoitella lisaa

X Eivield = En ole viel3 kehittanyt tata taitoa tai ymmarrysta

Kategoria/viite

Kylla

~ Jonkin | X Ei

verran vield

Perustan ymmartaminen

Ymmarran, kuinka suurryhmamentorointi eroaa 1:1

mentoroinnista.

Osaan selittda, miksi on tarkeaa, ettda ryhmamentoroinnissa on

selked muutoksen teoria.

Ymmadrran, kuinka vertaisvuorovaikutus ja ryhmadynamiikat

vaikuttavat mentoroinnin lopputuloksiin.

Emotionaalinen ja psykologinen turvallisuus

Osaan selittda emotionaalisen ja psykologisen turvallisuuden

valisen eron.

Ymmarran, kuinka emotionaalinen turvallisuus vaikuttaa

suhteisiin ja oppimiseen suurissa ryhmissa.

Luotan siihen, ettd osaan tunnistaa, mika tukee tai uhkaa

emotionaalista turvallisuutta mentorointitiloissa.

Suunnittelu ja rakenne
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Tiedadn, miten jasennellyt rutiinit ja rituaalit tukevat ryhman

vhtenaisyytta.

Ymmarran, miksi joustavuus on tarkeda, kun ryhman tarvitsee

yllattden mukautua uuteen tilanteeseen.

Osaan kuvailla, mikd saa ryhmaistunnon tuntumaan

"valmistellulta”, ei improvisoidulta tai sekavalta.

Ryhman fasilitointi ja reagoivuus

Ymmarran, miksi on tarkedd maaritelld selkedt odotukset ja

rutiinit ryhmaistuntoja varten.

Tieddan, miten sopeutua, kun ryhman jasenet ottavat esille

yllattavia tai tarkeita aiheita.

Osaan  selittdd, mikd on tasapaino  suunnitelman

noudattamisen ja hetken tarpeisiin mukautumisen valilla.

Mita vastauksesi kertovat? Kuinka monta esimerkkia sinulla on jokaisesta rastista?
v Kylla: ~ Jonkin verran: X Eiviela:

Jos rastitit enimmaékseen v Kylla:
Olet hyvin valmistautunut ja itsevarma — hyvin tehty! Jatka |lahestymistapasi pohtimista ja

muokkaamista sitd mukaa kuin harjoittelusi etenee.

Jos rastitit enimmakseen ~ Jokin verran:
Olet oikeilla raiteilla. Ymmarrat ideat, mutta tietyt alueet saattavat vaatia lisda harjoittelua tai

pohdintaa. Kertaa jaksoja, joista et olet ihan varma.

Jos rastitit useamman kerran X Ei viela:
Ei se mitdadn, se tarkoittaa vain, etta olet tunnistanut keskeisia kasvun alueita. Palaa juuri ndiden
kasikirjan jaksojen pariin, jotta syvennat ymmarrystasi ja varmuuttasi ennen kuin fasilitoit

suurryhmaistuntoja.
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9. Moduuli 4: Kulttuurisesti responsiivisten ja
intersektionaalisten lahestymistapojen
soveltaminen

Nuorten romaninaisten mentorointi on tilaisuus juhlia monimuotoisuutta, resilienssid ja
vahvuutta. Jokainen nuori nainen elaa ainutlaatuista tarinaa, jota muokkaavat kulttuuri, perhe ja
eletyt kokemukset. Kulttuurisesti responsiivinen ja intersektionaalinen mentorointi tarkoittaa,
ettd luodaan tila, jossa ndma identiteetit tunnistetaan ylpeyden ja voiman ldhteiksi, vahvuuksiksi.
Se varmistaa, ettd mentoroinnista tulee turvallisuuden, kunnioituksen ja kasvun paikka, jossa

mentoroitavat tuntevat, ettad heitad arvostetaan sellaisina kuin he ovat.

Romaniyhteisdjen sisdisen monimuotoisuuden tunnistaminen antaa mentoreiden nahda
erilaisten tarpeiden lisaksi sen rikkauden, joka I6ytyy perinteistd, luovuudesta ja jaetuista siteista,
jotka tukevat nuoria naisia heidan poluillaan. Kun he ammentavat ndista voimavaroista, mentorit
voivat auttaa mentoroitavia yhdistimdan heiddn henkilokohtaiset tavoitteensa heidan

kulttuurinsa ja yhteisonsa vahvuuksiin.

Intersektionaalisuus syventaa tatd lahestymistapaa entisestadn tunnustamalla, etta ketkdan kaksi
mentoroitavaa eivat koe elamaa samalla tavalla. Heidan polkujaan muokkaavat monet tekijat —
sukupuoli, ika, perheroolit tai henkilokohtaiset pyrkimykset — jotka ristedvat ainutlaatuisin ja
voimallisin tavoin. Kun mentorit reagoivat avoimuudella ja kulttuurisella noyryydelld, he

rakentavat suhteita, jotka kunnioittavat yksil6llisyytta ja vahvistavat itsemaaraamisoikeutta.
Oppimistulokset:

e Tunnista romaniyhteis6jen sisdginen moninaisuus

e Sovellaintersektionaalisuutta mentoroinnissa

e Valta stereotypioita tai romantisointia

e Muokkaa kanssakdyminen kulttuuriymparistoon sopivaksi
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9.1. Kulttuurisesti responsiivinen mentorointi

Kulttuurisesti responsiivinen mentorointi juhlii kulttuurin, identiteetin ja elettyjen kokemusten
rikkautta, joka on voimallinen perusta kasvulle. Nuorille romaninaisille perinteet, arvot, luovuus
ja yhteison siteet eivat ole vain osa heitd: ne ovat vahvuuksia, jotka voivat synnyttda

itseluottamusta, motivaatiota ja ylpeytta.

Mentoroinnissa kulttuurinen responsiivisuus tarkoittaa, ettd kuuntelemme uteliaisuudella,
opimme mentoroitavan nakékulmasta ja kudomme kulttuurintuntemuksen taitojen kehittamisen
ja tavoitteiden asettamisen prosesseihin. Se on keino varmistaa, ettd jokainen mentorointisuhde
kuvastaa mentoroitavan maailmaa ja tukee hanen pyrkimyksidan tavoilla, jotka tuntuvat seka

sopivilta etta vahvistavilta.

Kun mentorit omaksuvat tdman ldhestymistavan, he avaavat polkuja, joilla mentoroitavat voivat
hyodyntda kulttuuriomaisuuttaan tavoitteissaan, kehittdad uusia taitoja ja tietoisuutta ja lahestya
mahdollisuuksia suuremmalla itseluottamuksella. Samaan aikaan mentorit laajentavat omaa
ymmarrystadn ja kasvattavat kykydan rakentaa merkityksellisid, aitoja suhteita yli

kulttuurirajojen.

5.1.1. Mita on kulttuurisesti responsiivinen mentorointi?

Kaikkein ensimmaiseksi maarittelemme termin “kulttuurinen suuntautuminen”. Kulttuurinen
suuntautuminen voidaan kasittda taipumukseksi ajatella, tuntea tai kdyttaytya tavoin, joita on
muokannut henkilén kulttuuritausta. Sitda mitataan usein jatkumona, joka kuvastaa erilaisia
arvojen ja kdytosten kaavoja. Esimerkkeihin tallaisista suuntautumisista lukeutuu se, vetdako
ihmisia enemman puoleensa individualismi vai kollektivismi, kilpailu vai yhteistyd, tunteikas
ilmaisu vai hillitty kaytos, tehtaviin vai suhteisiin keskittyminen ja tasa-arvo vai hierarkia.
Kulttuurinen responsiivisuus on kasite, jota sovelletaan usein koulutuksessa, jonka tavoitteena on

tukea monimuotoisista etnisista ja kulttuurisista taustoista tulevien oppilaiden menestysta.?’

87 Han, |., Onchwari J. A. (2018) Development and Implementation of a Culturally Responsive Mentoring
Program for Faculty and Staff of Color,

RomniME -hankkeen osarahoittaa RN Co-funded by
EU: CERV-2023-EQUAL -ohjelma BRI the European Union



Mentoroinnissa patee sama periaate — kulttuuristen suuntautumisten ymmartaminen auttaa
mentoreita muokkaamaan lahestymistapaansa, rakentamaan luottamusta ja luomaan suhteita,
jotka tuntuvat asiaankuuluvilta ja tukea antavilta jokaisen mentoroitavan kohdalla. Kun he
kiinnittdvat huomiota naihin eroihin, mentorit tekevat kulttuurisesta monimuotoisuudesta

vahvuuden, joka sen tuleekin olla mentorointiprosessissa.

Termi, joka vangitsee kulttuurisesti responsiivisen koulutuksen olemuksen — opetuksen,

koulutuksen ja jopa mentoroinnin aloilla — on kulttuurisesti responsiivinen pedagogiikka.

Se kasittda kulttuurin voimavaraksi opettamisen ja oppimisen prosessissa, mutta sen lisaksi, ja
mika tarkeintd meille, my6s mentoroinnissa. Se rakentaa oppijoiden kulttuurintuntemuksen,
elamdnkokemusten ja ilmaisutapojen muodostamalle perustalle, jotta oppiminen tuntuisi
merkityksellisemmaltd ja helpommin ldhestyttavaltd. Tama ldhestymistapa etenee pelkasta
sitoutumisen lisdamisestd oppilaiden kulttuuri-identiteettien vahvistamiseen ja sailyttamiseen.
Nain ollen, jotta mentorointiohjelma olisi kulttuurisesti responsiivinen, sen tulisi aktiivisesti ottaa
mukaan jasentensa kulttuuriset suuntautumiset ja kokemukset, kayttamalla niita resurssina, joka

rikastaa kaikkien osanottajien kasvua.®®

Kulttuurisesti responsiivinen pedagogiikka on koulutuksen ldhestymistapa, joka arvostaa
oppijoiden monimuotoisia taustoja ja kokemuksia, tavoitteenaan rakentaa osallistavia ja
mukaansatempaavia ympadristdja. Se etenee pidemmalle kuin yleiset kasitykset "hyvasta
opettamisesta”, silla sen tarkoitus on ottaa oppilaiden kulttuuri-identiteetit ja ndkdkulmat osaksi
oppimisprosessia (Ladson-Billings, 1995). N&in se tukee akateemisia saavutuksia, vahvistaa yksilon

positiivista identiteetti ja kannustaa kriittiseen ajatteluun (Gay, 2018; Villegas & Lucas, 2007).%°

Yhdessa ndma maaritelmat antavat meille selkedn suunnan, jota pitkin etenemme. Ymmarramme
nyt, mitad kulttuurisesti responsiivinen kaytantd tarkoittaa, ja seuraava askel on tutkia, mita

tarvitaan sen toteuttamiseksi. Kulttuurisesti responsiivinen mentorointi rakentaa kulttuurisesti

https://www.researchgate.net/publication/335458118 Development and Implementation of a Cultur
ally Responsive Mentoring Program for Faculty and Staff of Color

88 Han, 1., Onchwari J. A. (2018) Development and Implementation of a Culturally Responsive Mentoring
Program for Faculty and Staff of Color,

https://www.researchgate.net/publication/335458118 Development and Implementation of a Cultur
ally Responsive Mentoring Program for Faculty and Staff of Color

89 Caingcoy, E. M. (2023) Culturally responsive pedagogy: A systematic overview,
https://www.researchgate.net/publication/374586585 Culturally responsive pedagogy A systematic o
verview
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responsiivisen pedagogiikan periaatteiden muodostamalle perustalle. Tdssa moduulissa tulemme
usein viittaamaan yhteen niistd suhteessa toiseen, silla niiden vaatimat tilat, taidot ja ymparistot

ovat hyvin samanlaisilla linjoilla.

_ Better
/ communication among
mentors and mentees

EFFECTS OF Strengthened

increasud gy CULTURALLY . cultural

engagement RESPONSIVE identities
MENTORING

Improved I d

understanding '7"/ N~ cr:;i;zzist?r

of the world

Kuva 14. Kulttuurisesti responsiivisen mentoroinnin seuraukset®

Tama kaavio korostaa kulttuurisesti responsiivisen mentoroinnin mullistavia vaikutuksia. Tallaisen
mentoroinnin ytimessa on sen tunnistaminen, etta kulttuuri on vahvuus, ja se kayttaa sita kasvun
perustana. Lopputulokset eivat ole erillisia vaan yhteydessa toisiinsa: jokainen niistd vahvistaa

toisia.

Mentorien ja mentoroitavien vdlinen vuoropuhelu alkaa toteutua paremmin, kun kulttuuriset

ndkokulmat tunnustetaan ja niitd kunnioitetaan, mika luo tilaa avoimelle vuoropuhelulle. Tama

%0 Main, P. (2024) Culturally Responsive Teaching, https://www.structural-learning.com/post/culturally-
responsive-teaching
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vuorostaan vahvistaa kulttuuri-identiteetteja, koska mentoroitavat tuntevat itsensa nahdyiksi,
arvostetuiksi ja rohkaistuiksi olemaan ylpeita siitd, keita he ovat. Mentorointisuhde, joka on
rakennettu talle perustalle, herattdd luonnollisesti uteliaisuuden, kun mentoroitavat saavat
itseluottamusta, joka auttaa heitd esittdmadan kysymyksia, tutkimaan mahdollisuuksia ja

kokemaan uusia asioita.

Taman prosessin kautta sekd mentorit ettd mentoroitavat kehittavat laajemman ymmarryksen
maailmasta, jota rikastavat monimuotoiset nakoékulmat ja jaettu oppiminen. Seurauksena on
lisdantynyt sitoutuminen, ja ndin mentoroinnista tulee dynaaminen ja motivoiva kokemus, joka

vaalii kasvua, yhteyksia ja resilienssia.

Teoreetikot kuvailevat kulttuurisesti responsiivisen kdytannon kolme ulottuvuutta:

Jarjestollinen

Henkilokohtainen

Kaytannollinen

Kuvio 1. Kulttuurisesti responsiivisen kdytiannon avainulottuvuudet
1. Jarjestollinen
Mentoroinnissa tama viittaa siihen, miten ohjelmia ja aktiviteetteja suunnitellaan ja
ohjataan. Siihen sisaltyvat mentorointirakenteita muokkaavat arvot ja periaatteet, jotka
varmistavat, ettd ne ottavat huomioon osallistamisen ja oikeudenmukaisuuden.
Mentorointiohjelmien tulisi pohtia sddnndllisesti, toimivatko heidan Idhestymistapansa
tahattomasti niin, ettd tiettyja ryhmid suljetaan pois tai asetetaan epaedulliseen

asemaan, seka toteuttaa tietoisesti muutoksia, joilla luodaan reiluja ja ystavallisia tiloja.

2. Henkilékohtainen
Tama ulottuvuus liittyy mentorien omaan ajattelutapaan ja itsetietoisuuteen.

Kulttuurisesti responsiiviset mentorit pohtivat aktiivisesti omia arvojaan, oletuksiaan ja

91 Lihteena York Region District School Board’s Capacity Bulding Series - Culturally Responsive Pedagogy
Towards Equity and Inclusivity in Ontario Schools,
https://www2.yrdsb.ca/sites/default/files/migrate/files/cbs responsivepedagogy.pdf (vierailtu 12.
elokuuta 2025)
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viestintatyylejaan samalla kun he myos yrittavat ymmartda jokaisen mentoroitavan
ainutlaatuista taustaa ja oppimistapoja. Kun he tekevat ndin, he luovat suhteita, jotka

perustuvat kunnioitukseen ja luottamukseen.

3. Kaytannollinen
Kaytannollinen ulottuvuus liittyy jokapaivaisiin menetelmiin, joita kdytetdan mentorointi-
istunnoissa. Se tarkoittaa tydkalujen, aktiviteettien ja vuoropuhelujen muokkaamista,
jotta ne herattavat vastakaikua mentoroitavien kulttuuri-identiteeteissa. Kulttuurisesti
responsiivinen mentorointikdytdanté ottaa huomioon, mitka ovat parhaat tavat luoda

yhteys nuoriin, vahvistaa heidin identiteettejdan ja tukea heiddn kasvuaan.®?

5.1.2. Romaniyhteiséjen sisdisen monimuotoisuuden tunnistaminen

Kulttuuritausta vaikuttaa voimakkaasti siihen, miten oppijat ymmartavat maailman ja suhtautuvat
koulutusymparistoihin. Jokainen oppilas tuo mukanaan erilaisia ndkokulmia ja oivalluksia, jotka
ovat heidan kulttuurinsa muokkaamia, mika voi rikastaa oppimista huomattavasti. Samaan aikaan
kulttuurierot saattavat vaikuttaa viestintatyyleihin, oppimistyyleihin ja tapoihin, joilla

ongelmanratkaisua lahestytaan.

Kun luodaan osallistavia ymparist6ja, on olennaisen tarkeda, ettd monimuotoiset kulttuurit on
otettu huomioon ohjelmassa, mika takaa edustuksen useille ndkdkulmille ja historioille. Mentorit
voivat tukea tdtd prosessia kannustamalla oppijoita ammentamaan kulttuuripddomastaan; he
kohtelevat heidan taustojaan ja kokemuksiaan arvokkaina resursseina, jotka vahvistavat

oppimisyhteisda.

Ennen kuin voimme syventyda tdhan, meiddn pitdd ensin tunnistaa joitain osallistavan
mentoroinnin avainperiaatteita (tulemme myOhemmin tunnistamaan niitd lisda, tai

kasittelemaan joitain tdssa mainituista perusteellisemmin):

92 York Region District School Board’s Capacity Bulding Series - Culturally Responsive Pedagogy Towards
Equity and Inclusivity in Ontario Schools,

https://www?2.yrdsb.ca/sites/default/files/migrate/files/cbs responsivepedagogy.pdf

9 Main, P. (2024) Culturally Responsive Teaching, https://www.structural-learning.com/post/culturally-
responsive-teaching
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R/

% Monimuotoisuus ja edustus: Monimuotoisuus rikastaa mentorointia, silla ihmiset tuovat
mukanaan erilaisia perinteita, nakoékulmia ja kokemuksia. Osallistava mentorointi
arvostaa tatd moninaisuutta ja ndkee sen vahvuutena, joka rikastaa suhteita ja laajentaa
ymmarrysta.

% Oikeudenmukaisuus: Oikeudenmukaisuus tarkoittaa sen varmistamista, etta kaikilla on
pdasy mentorointimahdollisuuksiin.  Se tunnistaa, ettd joidenkin henkil6iden
osallistumisen tielld on esteitd, ja perdankuuluttaa tietoisia kdytantoja, jotka tekevat
mahdollisuuksista tavoitettavia ja merkityksellisia kaikille.

% Kulttuurinen osaaminen: Kulttuurinen osaaminen kannustaa mentoreita olemaan

tietoisia mentoroitaviensa kulttuuritaustoista ja ottamaan ne huomioon, jolloin he

muokkaavat ldhestymistapaansa uteliaisuuden, kunnioituksen ja avoimuuden

hengessa.®*

PYSAHDY POHTIMAAN

Miten voimme aloittaa? Pysdhdytaan hetkeksi ja mietitdan ihmisia, jotka ovat meille laheisimpia

—vanhempiamme, sisaruksiamme, sukulaisiamme, ystaviamme, rakkaitamme.

e Milla tavoin olette samanlaisia?
e Milla tavoin olette erilaisia?

e Miten nama erot muokkaavat suhteitanne ja tapoja, joilla opitte toisiltanne?

Huomaamme usein samanlaisuuksia perheissimme, ja on luonnollista, ettd hakeudumme
sellaisten ihmisten seuraan, jotka jakavat kanssamme tiettyja piirteita tai pyrkimyksia. Mutta kysy
itseltdsi: olemmeko koskaan tosiaan samanlaisia? Vastaus on aina ei. Jopa kaksosilla, jotka
saattavat nayttaa identiteettisilta, voi olla taysin erilaisia ajatuksia, tunteita ja sisaisid maailmoja.
Jos kddnnymme pois omasta perheestimme katsoaksemme ystdvamme perhettd, tapaamme
taas aivan erilaisen joukon ihmisia — joilla on omat ndakdkulmansa, mielipiteensd, tavoitteensa ja
unelmansa. Tama yksinkertainen pohdinta muistuttaa meitd perustavanlaatuisesta totuudesta:

jokainen henkil6 on ainutlaatuinen.

% Ryan, E. (2023) Inclusive Mentoring: The Impact of Equitable Matching Algorithms, Mentorloop,
https://mentorloop.com/blog/inclusive-mentoring/
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— MONIMUOTOISUUS ON AINOA ASIA, JOKA ON YHTEINEN MEILLE KAIKILLE... JUHLI SITA JOKA
PAIVA —

— sitaatti yhdistetddn usein Winston Churchilliin, (tosin ilman konkreettisia todisteita)

Yhdistetdaan tdma sitaatti sitten Churchilliin tai ei, siihen sisaltyy voimakas viesti. Se muistuttaa

meita perusarvoista, joiden tulisi opastaa meita ihmisina.

MONIMUOTOISUUS ROMANIYHTEISOJEN SISALLA

Aivan kuten ketkaan kaksi henkiléa eivat ole samanlaisia, myodskdaan romaniyhteis6 ei ole yksi
yhdenmukainen ryhma, jollaisena se saatetaan usein kasittaa. Eri alueilla ja eri perheissa on monia
romaniryhmid, joista jokaisella on omat perinteensa, kielensa ja elamantapansa. Nama erot voi
nahda siind, miten perheet jarjestelevat itsensa, miten yhteisot juhlivat ja miten arvot siirtyvat

yhdelta sukupolvelta seuraavalle.

Jotkin ryhmat saattavat korostaa vahvasti kollektiivista paatdksentekoa, kun taas toiset
kannustavat enemman henkilokohtaista autonomiaa. Joissain perheissa koulutus tai tyo yhteisén
ulkopuolella saatetaan asettaa etusijalle, kun taas toisissa perinteet ja yhteisd ovat keskeisessa
osassa. Kaiken taman monimuotoisuuden keskelta 16ytyy jaettu identiteetti, mutta sen lisdaksi on

olemassa laaja valikoima nakokulmia, kdytantoja ja pyrkimyksia.

Taman monimuotoisuuden tunnistaminen on olennaisen tarkedad mentoroinnissa. Se estda meita
ndakemastd “romaneja” ihmising, jotka jakavat yhden ja saman kokemuksen, ja auttaa meitd sen
sijaan kohtaamaan jokaisen nuoren naisen ainutlaatuisena yksilona, jota ovat muokanneet hdanen

perheensd, ryhmansa ja yhteisonsa.

Romanit ovat Euroopan suurin etninen vihemmisto, joita arvioidaan olevan 10-12 miljoonaa.

Noin puolet heistd, suunnilleen kuusi miljoonaa, asuu Euroopan unionissa kansalaisina tai
asukkaina. Termi romani toimii sateenvarjokasitteena laajalle joukolle ryhmia, joihin kuuluvat
romanit, sintit, kaalet, romanichelit, boyashit/rudarit, askalit, egyptildiset, yenishit, domit, lomit,

romit ja abdalit, seka useat liikkuvan viestdén ryhmat, kuten gens du voyage ja camminantit.

% European Commission, Roma equality, inclusion and participation in the EU - The new strategic
framework for the equality, inclusion and participation of Roma in EU countries and preparation of the
post-2020 initiative. Timeframe: 2020-2030., https://commission.europa.eu/strategy-and-
policy/policies/justice-and-fundamental-rights/combatting-discrimination/roma-eu/roma-equality-
inclusion-and-participation-eu _en
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Termi romanit omaksuttiin ensimmaistda kertaa romanien maailmankongressissa Lontoossa
vuonna 1971 sateenvarjokasitteenad, joka kattaa romaniyhteisdjen monet sisdiset alaryhmat. On
kuitenkin tarkeda korostaa, ettd nama ryhmat ovat kaikkea muuta kuin homogeenisia. Kuten
Euroopan neuvoston Factsheet on Romani Culture huomauttaa, romanit edustavat laajaa
sosiaalisen ja kulttuurisen monimuotoisuuden kirjoa, jossa lukuisia ryhmia ja alaryhmia ovat
muokanneet selvasti erottuvat historialliset, sosiaaliset ja kulttuuriset kehitykset maissa, joissa he
asuvat. Samoin Phiren Amenca -jarjestdon raportti nostaa esiin romanien kielellisten ja
kulttuuristen tuntomerkkien moninaisuuden, viitaten romanien, sintien, kaalejen ja kiertolaisten

tapaisiin ryhmiin esimerkkeina tist3 sisdisestd monimuotoisuudesta.®

Joten mita meidan tulisi tehda? Kuten Euroopan komissio sanoo EU-maiden romanien tasa-arvoa,
osallisuutta ja osallistumista koskevassa strategiakehyksessa, on ratkaisevan térkedd tunnistaa
romanivéestéjen ja yhteisGjen sisdinen monimuotoisuus kansallisia strategiakehyksic
suunniteltaessa. EU-maiden romaneja koskeva strategiakehys edistéid romaninaisten, nuorten ja
lasten (sekd vammaisten, vanhempien romanien, HLBTI+ -romanien ja EU:n liikkuvien
kansalaisten) voimaannuttamista, jotta he ylittdisivit sosioekonomisen tilanteen eroista johtuvat
kuilut, harjoittaisivat oikeuksiaan kokonaisvaltaisesti, hyédyntdisivdt omia mahdollisuuksiaan ja

toimisivat aktiivisina muutoksen agentteina.

Muistettavat avainkohdat

e Romanit eivdt muodosta yhta yhtendistd ryhmaa — heihin kuuluu monia yhteisdja,
perinteita ja kielia.
e Monimuotoisuutta on olemassa ei vain eri romaniryhmien valilla vaan my6s perheiden ja

henkildiden sisalla.

¢ Monimuotoisuuden arvostaminen tarkoittaa sen nakemistd vahvuutena, joka rikastaa

mentorointisuhteita.

% Ferkovics, R. (2024) Diversity in the national Roma strategic frameworks (ad hoc report), Roma Civil
Monitor, https://romacivilmonitoring.eu/wp-content/uploads/2024/07/RCM _Ad-hoc-report-
3 Diversity proofread-final-ISBN.pdf
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e Mentorien tulisi lahestya jokaista mentoroitavaa avoimesti, uteliaasti ja kunnioittavasti,

valttamalla oletuksia “romanikokemuksesta”.

¢ Monimuotoisuuden tunnistaminen auttaa rakentamaan luottamusta ja varmistaa, etta

mentorointi on aitoa, osallistavaa ja voimaannuttavaa.

Kun tapaat uuden mentoroitavan, dld oleta, ettd tieddt jo hénen tarinansa hdnen taustansa takia.
Kysy sen sijaan avoimia kysymyksid, kuuntele huolellisesti ja anna hdnen ndyttdd sinulle, mikd on

tdrkedd hénen eldmdssdén. Tdmd yksinkertainen kéytdntd rakentaa luottamusta ja kunnioittaa

monimuotoisuutta.

5.1.3. Miten voi soveltaa kulttuurisesti responsiivista mentorointia?

The Principles of Culturally Responsive Practice

Kuva 15. Kulttuurisesti responsiivisen kiytdnnén periaatteet®’

%7 Verdon, S. (2021) The Principles of Culturally Responsive Practice, https://svp-slp.com/2021/03/17/the-
principles-of-culturally-responsive-practice/
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Kuva on visuaalinen esitys kulttuurisesti responsiivisen kdytannon kuudesta periaatteesta, jotka

toteutuvat myds mentorointiprosessissa.
1. Kulttuurinen itsetietoisuus

Mentorien tulee pohtia, kuinka heiddn omat kulttuurinsa, arvonsa ja
maailmankatsomuksensa muokkaavat sitd, miten he ovat vuorovaikutuksessa toisten
kanssa. Tama itsetietoisuus auttaa heitd tunnistamaan, kuinka heidan ndkoékulmansa
vaikuttaa mentorointisuhteeseen, ja varmistaa, ettd he sdilyvat avoimina ja

kunnioittavina.
2. Jaetut ja merkitykselliset tavoitteet

Mentorointitavoitteet toimivat parhaiten, kun ne kehitetadan yhdessa mentoroitavan ja
tarvittaessa hdnen perheensd tai yhteisénsada kanssa. Tavoitteiden tulee tuntua
relevanteilta, motivoivilta ja mentoroitavan kulttuuriseen ymparistoon ja elettyihin

kokemuksiin liittyvilta.
3. Asiaankuuluvat tyodkalut ja resurssit

Mentoroinnissa kaytettyjen lahestymistapojen, menetelmien ja resurssien taytyy
vaikuttaa jarkeviltd, kun niitd mietitddn mentoroitavan kulttuurisen ja kielellisen

7 n

maailman ndkdkulmasta. “Normaalit” “yhden koon” tydkalut eivat ehka aina sovi—joskus

tarvitaan joustavampia tai luovempia ldhestymistapoja.
4. Yhteistyo perheiden ja yhteis6jen kanssa

Perheet ja yhteisot pitavat ylla tietoa, perinteita ja tukiverkostoja, jotka voivat rikastaa
mentorointia. Ndiden verkostojen mukaan ottaminen tai tunnustaminen auttaa luomaan

turvallisen ja vahvistavan ympariston mentoroitavalle.
5. Tietoisuus laajemmasta asiayhteydesta

Mentorien tulee ottaa huomioon laajemmat kulttuuriset, sosiaaliset ja historialliset

tekijat, jotka muokkaavat mentoroitavan elamaa. Taloudelliset olosuhteet, aiemmat
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kokemukset ja sosiaaliset odotukset vaikuttavat kaikki siihen, miten nuori lahestyy

mentorointia.
6. Yhteistyo toisten kanssa

Mentorointi ei tapahdu eristyksessa. Sopivassa tilanteessa mentorit voivat tyoskennella
yhdessa opettajien, yhteisdjen johtajien tai muiden luotettujen henkildiden kanssa, jotta
he loisivat mentoroitavalle kokonaisvaltaisemman ja enemman tukea antavan

ympariston.®

On kiinnostavaa panna merkille, ettd vaikka kulttuurisesti responsiivista mentorointia
muokkaavat mentoroitavan tausta ja kokemukset, monet |dhtopisteistd 16ytyvat oikeastaan
mentorista. Mentorin omat uskomukset, arvot ja ennakkoasenteet (joihin palaamme
my&hemmin) vaikuttavat suhteeseen, usein enemman kuin han tajuaa/sina tajuat. Kulttuurisen
itsetietoisuuden kehittdminen on siten olennaisen tarkeda, silla mentorien pitdd pohtia omia
nakokulmiaan ja olla tietoisia siitd, miten ne muokkaavat heidan kanssakaymistaan. Kun mentorit
aloittavat itsestdan, he pystyvat paremmin luomaan tilaa mentoroitavan identiteetille, tavoitteille
ja danelle. Tama mentorin itsetutkiskelun ja mentoroitavan eletyn kokemuksen tasapaino tekee

kulttuurisesti responsiivisesta mentoroinnista merkityksellista ja tehokasta.

5.2. Intersektionaalisuus mentoroinnissa

5.2.1. Mita on intersektionaalisuus?

Aloitamme  intersektionaalisuuden  tutkimisen  esittelemdllda sen  ensin laajana
sateenvarjokasitteena ja sitten yhdistimme sen mentorointiprosessiin. Alla oleva kuva ilmaisee
tdman idean hyvin — mitd sekavampaa, sen parempi. Miksi? Koska se kuvastaa erojamme,

varejamme ja niitd monia tapoja, joilla erotumme toisistamme. Samaan aikaan se muistuttaa

%8 Verdon, S. (2021) The Principles of Culturally Responsive Practice, https://svp-slp.com/2021/03/17/the-
principles-of-culturally-responsive-practice/
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meita siitd, ettd yhdestd henkilosta 16ytyy useita identiteetteja ja eroja, jotka muokkaavat hanen

todellisuuksiaan ja hdnen kokemuksiaan.

Kun ndma erot tunnistetaan vahvuuksiksi (kuten tulisi tapahtua), niista tulee voimaantumisen ja
kasvun ldhde. Mutta kun niihin suhtaudutaan negatiivisesti, ne voivat altistaa yksilot
monikerroksiselle syrjinnalle, mika luo ylimaardisia ongelmia ja haasteita. Intersektionaalisuus
auttaa meitd ndkemaan molemmat puolet ja kannustaa meita keskittymaan monimuotoisuuden

arvostamiseen asiana, joka on osallistamisen ja oikeudenmukaisuuden perusta.

Intersectionality

(Crenshaw, 1982; Hill ol|ns 201 )

Carceral Health Age
Permenancy Invelvement Needs, 9 Immigration
Status Occupation ‘ Status
Language
Access to
\ supports
Education l Caregiving efugee
Romantic Nationality Status

Ability

Image adapted from Intersectionality in the LGBTQIA Community | icma.org (@ Belfrano & Myer, 2024)

Kuva 16. Intersektionaalisuus®®

Intersektionaalisuus on kasite, jota voidaan jaljittaa lapi aikakausien, tutkia eri nakokulmista ja
ymmartda jatkuvasti kehittyvana — se aloittaa pienemmallad mittakaavalla ja laajentuu vahitellen
kdsittdmaan useampia identiteetteja ja eroja. Tassd jaksossa tarjoamme ensin lyhyen
maaritelman ja tutkimme sitten, kuinka intersektionaalisuus muokkaa mentorointiprosessia, ja

miten mentorit voivat soveltaa sitd kdytannodssa.

Niille, jotka ovat kiinnostuneita teorian kehityksen historiasta, suosittelemme artikkelia
“Intersectionality: Mapping the Movements of a Theory”, jonka tekijat ovat Devon Carbado,
Kimberlé Crenshaw ja Vickie M. Mays. Se on saatavilla seuraavasta linkista:

https://www.researchgate.net/publication/266477028 Intersectionality Mapping the Movem

ents of a Theory (vierailtu 19. elokuuta 2025). Tama artikkeli tarjoaa arvokasta tietoa siita,

% University of Windsor, Inclusive Teaching and Learning, https://www.uwindsor.ca/ctl/645/inclusive-
teaching-and-learning
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kuinka intersektionaalisuus on kehittynyt ja muuttunut ajan my6ta, ja kuinka se vaikuttaa

edelleen eri aloihin.

Intersektionaalisuus on sekd kasite etta viitekehys, joka auttaa meitd tunnistamaan, miten
erilaiset sosiaaliset identiteetit ristedvat ja ovat vuorovaikutuksessa. Joissain tilanteissa nama
ristedvat identiteetit voivat johtaa moninkertaiseen syrjintddan ja monenlaisiin poissulkemisen
muotoihin. Mutta positiivisemmissa tilanteissa samat ristedvyydet voivat rikastaa henkilon
elamaa tarjoamalla ylimaaraisia vahvuuden ja identiteetin lahteita. Intersektionaalinen syrjinta
voi omaksua monia muotoja. Sen lisdksi, ettd rasismi ja syrjintd voivat perustua kieleen,
uskontoon tai vakaumukseen, ihmiset saattavat myos kokea syrjintdd, joka on yhteydessa
sosioekonomiseen tilanteeseen, terveydentilaan tai vammaan, maahanmuuttajataustaan, ikaan,

sukupuoleen tai seksuaalisuuteen.®

Esimerkiksi nuoren romaninaisen eletyt kokemukset eroavat saman yhteisén romanimiehen
kokemuksista. Vaikka molemmat saattavat kokea etnisyyteen perustuvaa syrjintdd, romaninainen
saattaa kokea my0Os sukupuoleen perustuvaa syrjintdad, mika luo ainutlaatuisen kokoelman

haasteita, jotka hdanen identiteettinsa risteymat ovat muokanneet.

Epatasa-arvo on monimutkainen kysymys, ja sitd muokkaavat monet paallekkaiset tekijat. Sita ei
voida ymmartda taysin tutkimalla vain yhtd piirrettd erillddn muista. Samoin myds
merkityksellisten reaktioiden taytyy ottaa huomioon, milld tavoin ndma epéatasa-arvon eri

muodot ovat yhteydessa toisiinsa.

Intersektionaalisuus tarjoaa voimallisen viitekehyksen, jonka avulla voi ymmartda, miten
epatasa-arvot koetaan — varsinkin sellaisten yksildiden ja ryhmien tapauksissa, jotka kohtaavat
useanlaisia, paallekkaisia vahdosaisuuden muotoja. Nama kokemukset eivat ole kiinteitd; niiden
vaihteluun vaikuttavat ymparisto ja eri piirteiden yhdistelmat, mukaan lukien etnisyys, sukupuoli,

luokka, seksuaalisuus, uskonto, pystyvyys, koulutus, kieli ja muut piirteet.°!

100 ynited Nations Network on Racial Discrimination and Protection of Minorities, Guidance note on
intersectionality, racial discrimination & protection of minorities,
https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/issues/minorities/30th-anniversary/2022-09-
22/GuidanceNoteonlintersectionality.pdf

101 Robert Bosch Stiftung, The transformative power of intersectionality - INTERSECTIONAL PRACTICES TO
PROMOTE SOCIAL JUSTICE AND REDUCE INEQUALITIES, https://www.bosch-
stiftung.de/sites/default/files/documents/2023-
05/Transformative%20power%200f%20intersectionality%20 %20Robert%20Bosch%20Stiftung.pdf
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Nyt kun olemme maaritelleet, mita intersektionaalisuus on, on hyddyllista ottaa askel taaksepain

ja kasitella myos sitd, mitd se ei ole. Ajan mittaan tutkijat ja kdytannon toimijat ovat tutkineet

intersektionaalisuutta perusteellisesti, ottamalla ndkyville sen kehityksen, hyodyt, rajoitukset ja

tosielaman vaikutukset. Vaikka intersektionaalisuuden laajempi tarina jatkaa kehittymistaan,

tassa kasikirjassa tulemme keskittymaan keskeisiin maaritelmiin ja ymmarryksiin, joilla on eniten

merkitystda meille. Nama tarjoavat meille vahvan perustan, kun etenemme tietoisesti ja

paattavaisesti.

Intersektionaalisuuden

Mita se on...

Mita se ei ole...

dynaaminen luonne

painopiste

Sosiaalinen epéatasa-arvo Sen tunnistaminen, ettd | Pelkkaa etujen yhteen
sosiaaliset kategoriat | laskemista tai haittojen
ristedvat ja  muokkaavat | vahentamista
elettyja kokemuksia

Epatasa-arvon Epatasa-arvot ymmarretdaan | Epatasa-arvot kasitetdan

vaihtelevina ja suhteellisina

(dynaamiset suhteet)

kiinteina ja erillisina

Riippuvuus asiayhteydesta

Tunnustetaan, etta

valtasuhteet vaihtelevat

ajasta ja paikasta riippuen

Omaksutaan oletuksia yhden tai
useamman kategorian
tarkeydesta ottamatta

huomioon asiayhteytta

Rakenteellinen ja

poliittinen asiayhteys

Keskittyy jarjestelmiin ja
rakenteisiin, jotka tuottavat

epatasa-arvoa

Keskittyy ~ vain  yksilolliseen

kdyttaytymiseen ottamatta

huomioon laajempia voimia

Valtasuhteet

Tutkii, kuinka epatasa-arvoja
luodaan ja yllapidetdan

valtasuhteiden kautta

Ei ota huomioon vallan roolia

epdatasa-arvon muokkaamisessa
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Vaikutukset Laittaa etusijalle ne, jotka | Laittaa keskipisteeseen vain ne,
heikoimmassa asemassa ovat ryhman sisdlla kaikkein | jotka ovat jo turvallisissa tai
oleviin syrjaytyneimpia etuoikeutetuissa asemissa

ryhman sisalla

Refleksiivisyys Toimijat pohtivat, kuinka | Omaksutaan tdysi objektiivisuus
heidan identiteettinsd | ja puolueettomuus analyysissa,
vaikuttavat heidan tyohonsa | poistamalla toimijat kokonaan

analyysista

Taulukko 9. Miti intersektionaalisuus on verrattuna siihen, mita se ei ole1%?

Huomaat, etta refleksiivisyydelld on taas kerran tarkea rooli. Pian tutkimme, miksi talla on valia —
ja miten sind voit mentorina hyoédyntaa refleksiivisyyttd, jotta tulisit tietoisemmaksi omista

ennakkoasenteistasi ennen kuin aloitat mentorointiprosessin ja rakennat mentorointisuhdetta.

5.2.2. Intersektionaalisuuden toteuttaminen

Intersektionaalisuus kehitettiin keinona haastaa oletus, ettd yhteen tiettyyn ryhmaan kuuluvat
ihmiset (kuten naiset tai romanit) kaikki jakavat samat kokemukset. Sen paatavoite on asettaa
keskeiseen asemaan kaikkein syrjaytetyimpien danet ja eletyt kokemukset. Eras sen tarkeimmista
vahvuuksista on kyky kaantda katse siihen, milta elama nayttad "marginaalissa”, jossa yksilot

kokevat, miten syrjinnan muodot tai epaedulliset asemat ristedvat.

Kaytannolliseltd kannalta katsottuna intersektionaalisuus auttaa paljastamaan syrjayttamisen ja
sorron kokemuksia seka antamaan niille tilaa. Se, ettd luodaan turvallisia, tukea antavia tiloja,
kuten haastatteluja, ryhmapohdinta-aktiviteetteja tai tyopajoja, joissa ihmiset voivat jakaa naita
kokemuksia, voi olla syvasti merkityksellista ja jopa mullistavaa. Joissain tutkimuksissa osallistujat
kuvailivat tata tilaisuutta puhua vapaasti siitd, miten identiteetti muokkaa heidan kokemustaan,

non

”vapauttavaksi”, ”silmia avaavaksi” ja “uuden oppimisen” hetkeksi.” 1%

102 UN Women, Intersectionality resource guide and toolkit - An Intersectional Approach to Leave No One
Behind, https://www.unwomen.org/sites/default/files/2022-01/Intersectionality-resource-guide-and-
toolkit-en.pdf

103 Atewologun, D. (2018) Intersectionality Theory and Practice, https://deltaalphapsi.com/wp-
content/uploads/2023/06/Intersectionality-Theory-and-Practice.pdf
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Naista turvallisista tiloista voi tulla voimallisia lahtopisteitd henkilokohtaiselle kasvulle ja jopa
pienille muutoksille siind, miten yksilot [ahestyvat heitda ymparoivda maailmaa. Samaan aikaan

intersektionaalisuus on arvokas tyokalu, jolla tunnistetaan seka eroja ettd yhtendisyyksia

sosiaalisten kategorioiden rajojen yli ja joka edistdd parempaa ymmarrysta ryhmadynamiikoista

ja mahdollisista erimielisyyksista tiimien tai yhteisojen sisalla.

Intersektionaalisuutta voidaan ymmartaa ja soveltaa eri tavoin, riippuen ohjelman, jarjeston tai
aloitteen painopisteesta ja lahestymistavasta. Alla oleva taulukko esittda useita tapoja soveltaa
intersektionaalisuuden  kasitetta — hyvin laajoista, yleistasoisista |dhestymistavoista
kohdennetumpiin ja tarkoituksellisempiin strategioihin, jotka kasittelevat juuri ristedvia
identiteetteja ja epatasa-arvoja. Naiden erojen ymmartaminen auttaa meitd pohtimaan, kuinka
osallistavaa ja tarkoituksellista oma tydémme on, ja miten voimme edetd kohti syvallisempaa,

responsiivisempaa mentorointia.

Yleinen Vahan tai ei ollenkaan keskittymista tiettyihin tasa-arvon saikeisiin. Tyo

on suunniteltu hyoédyttdmaan kaikkia, mutta saattaa sivuuttaa

syrjaytettyjen ryhmien ainutlaatuiset tarpeet.

Yleistasa-arvoinen Keskittyy laajoihin kysymyksiin, jotka vaikuttavat suurimpaan osaan

syrjdytetyista ryhmista tai kaikkiin niista, mutta ei erottele niiden valilla.

Monisdikeinen Kasittelee epatasa-arvon eri alueita (kuten sukupuolta, etnisyytta tai

vammaisuutta), mutta samaan aikaan ja yhta tarkeina.

Sisdinen Tutkii yhden ryhman sisdisia eroja (esim. naisten erilaisia kokemuksia).

monimuotoisuus Yksi identiteetti tai kysymys saatetaan asettaa etusijalle.

Sdikeiden risteymat | Kohtaa suoraan ryhmat, jotka eldavat useamman identiteetin

risteymassd (esim. romaninaiset, vammaiset HLBTI+ -nuoret),

asettamatta yhta identiteettia toista tairkedmmaksi.

Taulukko 10. Erilaisia lihestymistapoja intersektionaalisuuteen%*

104 Christoffersen, A. (2021) Intersectionality in practice - Research findings for practitioners & policy
makers, The University of Edinburgh, https://www.intersectionalityinpractice.ed.ac.uk/wp-
content/uploads/2021/09/Intersectionality-in-practice.pdf
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Nama erilaiset lahestymistavat muistuttavat meita siita, etta silla on valia, miten sovellamme
intersektionaalisuutta. Jotkin mallit ovat laajempia ja pintatasoisempia, kun taas toiset
kaivautuvat syvalle paallekkaisista epatasa-arvoisuuksista eniten karsivien elettyihin kokemuksiin.
Kun tdhtddmme mentoreina |dhestymistapoihin, jotka tunnistavat ja vastaavat ristedviin
identiteetteihin, tdma auttaa meitd luomaan merkityksellisempid, osallistavampia ja

voimaannuttavampia suhteita.

5.2.3. Miten soveltaa intersektionaalisuutta
Se on usein helpompaa kuin miltd ndyttad, tai ainakin se voi olla — intersektionaalisuuden
soveltaminen tarkoittaa yksinkertaisesti sitd, ettd olet valmis miettimdan tilanteita useiden
ndkokulmien ja kokemusten kautta. Mutta yhtd tdrkeda on, ettd aloitamme itsestamme:

pohdimme omia identiteettejamme, asemiamme ja oletuksiamme ennen kuin astumme jonkun

toisen maailmaan.

Mietimme sitd kolmen yksinkertaisen vaiheen kautta:
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Kuvio 2. Kuinka soveltaa intersektionaalisuuttal®®

Edetdan hieman pidemmalle ja analysoidaan kolmea ehdotettua askelta/vaihetta.

1. Analysoi

Kaytda aikaa nykyisen tilanteen pohtimiseen. Missd ovat aukot? Kuka saattaisi jaada
ulkopuoliseksi? Mita identiteetteja tai kokemuksia ei nahda tai tueta? Tama askel kasittelee

tilanteen ymmartamista ja sen tunnistamista, missa tarvitaan muutosta.

2. Mukaudu

Muokkaa ldahestymistapaasi sen perusteella, mita olet oppinut. Tahdn saattaisi sisdltyd uusien
mentorointikdytantdjen suunnitteleminen, viestintatyylisi sdataminen tai toisten ottaminen

mukaan tavoilla, jotka ymmartavat paremmin monimuotoiset tarpeet ja eletyt todellisuudet.

3. Arvioi

105 UN Women, Intersectionality resource guide and toolkit - An Intersectional Approach to Leave No One
Behind, https://www.unwomen.org/sites/default/files/2022-01/Intersectionality-resource-guide-and-
toolkit-en.pdf
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Pohdi vaikutusta. Mikda on muuttunut? Mihin pitaa viela kiinnittda huomiota? Tama viimeinen
askel kasittelee kokemuksesta oppimista ja mentorointildhestymistapasi kehittamisen jatkamista

kestavalla, responsiivisella tavalla.

Muista, ettd tdma prosessi ei ole lineaarinen. Se on kuuntelemisen, mukautumisen ja kasvamisen
sykli. Nama kolme askelta tarjoavat yksinkertaisen, harkitsevaisen tavan, jolla intersektionaalisuus
otetaan mukaan mentorointitoimintaan. Ne kannustavat meitd pysymadan tietoisina meita
ymparoivistd todellisuuksista, mukautumaan tarkoituksellisesti ja jatkamaan oppimista

pohdinnan avulla.
TAPAUSTUTKIMUS 1: MENTORI UUDESSA TILANTEESSA — KOKO KUVAN NAKEMINEN

Jovana, 22-vuotias mentori, on saanut parin Mirelasta, 16-vuotiaasta romanitytdstd, joka asuu
kaupunkialueella. Mirela asuu vanhempiensa ja kahden nuoremman sisaruksen kanssa pienessa
asunnossa. Hanen perheensa on suhteellisen kannustava, ja han kay talla hetkellda ammattikoulua,

jossa han opiskelee kampaajaksi.

Heiddn ensimmaisten mentorointi-istuntojensa aikana Jovana huomaa, ettd Mirela on itsevarma,
kun han puhuu tavoitteistaan ja unelmistaan —han haluaa avata joskus oman kampaamon. Mutta
Jovana huomaa my6s hienovaraisia vivahteita: Mirela valttda usein katsekontaktia, kun han

puhuu koulusta, ja vaikuttaa eparoivalta, kun Jovana kysyy haneltd hanen ystavistaan.

Mybhemmin, kevyen jutustelun aikana, Mirela mainitsee, etta han ei oikeastaan ”sovi joukkoon”
koulussa. Han sanoo tuntevansa, etta "kukaan ei oikeastaan nde hanta”, ja vitsailee olevansa aina
se hiljainen siella takana”. Han kertoo myds olevansa ainoa romanitytto luokallaan, ja ettd han

kuulee usein sellaisia kommentteja kuten “Sind et ole kuin muut”.
Jovana alkaa pohtia:
e Miten Mirelan identiteetti muokkaa hanen kokemuksiaan koulussa?

e Mika rooli Jovanalla on, kun han tarjoaa tilan, jossa Mirela voi tuntea itsensd nahdyksi ja
kuulluksi kokonaan — ei vain oppilaana vaan nuorena romaninaisena, joka kohtaa useita

sosiaalisia odotuksia?

e Kuinka mentorointi voi tukea Mirelaa sekd hanen pyrkimyksissadn ettd hanen

kohtaamissaan monimutkaisissa, hienovaraisissa haasteissa?
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Mirela ei ole ilmaissut, ettd olisi olemassa mitadn valitonta “ongelmaa”, ja hanelld menee
suhteellisen hyvin. Mutta Jovana tuntee, ettd pinnan alla on muutakin — ei valttamatta kriisi,

mutta tilaisuus luoda merkityksellisempi yhteys.

Kdytd hieman aikaa taman tilanteen pohtimiseen — kdyta alla olevia kysymyksia prosessisi

tukena.
e Mitda huomaat Mirelan tilanteesta?
e Mité tekisit mentorina juuri nyt?
e Miten vastaisit hdnen kommenttiinsa, etta han ei sovi joukkoon?

e Mitkd piirteet Mirelan identiteetissd saattaisivat vaikuttaa hdnen kokemuksiinsa —

koulussa, kotona ja mentorointiprosessissa?
e Millaista tukea, joka ei ole ilmiselvaa alusta alkaen, han saattaisi tarvita?

Paatamme taman aiheen kasittelemisen tutkimalla hetken tekijoita, jota UN Women -jarjesto,
oppaassaan Intersectionality Resource Guide and Toolkit - An Intersectional Approach to Leave No
One Behind, kutsuu intersektionaalisuuden mahdollistajiksi — ne ovat avainkasitteitd tai
kdytantoja, jotka auttavat ottamaan intersektionaalisuuden kdyttéon. Ensisilmaykselld nama
termit saattavat tuntua itsestdan selviltd tai jopa tutuilta. Mutta tosieldaman
mentorointitilanteissa on helppoa jattdda ne huomiotta tai aliarvioida niiden merkitys, jollemme

ole pohtineet niitd etukateen.

Taman takia on tarkeda nimeta ne selkeadsti nyt. Kun mentorit ovat tietoisia ndista mahdollistajista
ennakkoon, he tunnistavat ne todennadkéisemmin, kun ne nousevat esiin, ja ovat siten

valmistautuneet paremmin, jotta he vastaisivat niihin tarkoituksellisesti ja harkiten.

1. Refleksiivisyys

Kayta aikaa siihen, ettad pohdit omia oletuksiasi, uskomuksiasi ja kdytdksidsi, mukaan lukien niita,
joista et ehka ole taysin tietoinen. Kysy itseltasi, kuinka taustasi, etuoikeutesi tai henkilokohtaiset
kokemuksesi saattavat muokata sitd, miten olet kanssakdymisessa toisten kanssa. Tahan sisaltyy

myo0s jarjestosi arvojen ja kaytantdjen pohtiminen.

Pohdi:
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e Mietinkd, miten omat mielipiteeni vaikuttavat tekoihini ja paatoksiini?

e Voisiko asemani tai etuoikeuteni tahattomasti tehda toisille hankalammaksi sen, ettad he

tuntisivat itsensa nahdyiksi tai kuulluiksi?

e Mita askeleita voin ottaa, jotta mentorointildhestymistavastani tulisi tietoisempi ja

tarkoituksellisempi?

2. Arvokkuus, valinnanvapaus ja autonomia

Jokaisella henkil6lld on oikeus tulla kohdelluksi kunnioituksella ja tehda paatoksia omasta
elamastaan. Mentoreille on tarkeda olla olettamatta, mikd on parasta toiselle, tai tehda valintoja
hdnen puolestaan. Sen sijaan luomme tilan, jossa nuoret voivat ilmaista omia mielipiteitdan,

tehda tietoon perustuvia paatoksia ja maaritelld, mitd voimaantuminen tarkoittaa heille.
Kysy itseltasi:

e Kenelld on vapaus valita, ja kuka saattaisi tuntea, ettd hanta rajoitetaan?

e Kenen danta kuunnellaan paatoksentekoprosessissa?

e Tuenko mentoroitavan autonomiaa, vai puhunko tahattomasti hanen puolestaan?

3. Saavutettavuus ja kaikille sopiva suunnittelu

Saavutettavuus tarkoittaa sellaisten olosuhteiden luomista, joissa kaikki voivat osallistua
kohtaamatta tarpeettomia esteitd. Kaikille sopiva suunnittelu keskittyy suunnittelemaan
ymparistdja, viestintaa ja aktiviteetteja niin, etta ne toimivat monenlaisille ihmisille alusta alkaen.
Tahan kuuluu ennakoiva ldhestyminen saavutettavuuteen, oli se sitten fyysistd, viestintdan

perustuvaa tai sosiaalista, seka sen tarkistaminen, etta erityistarpeet on otettu huomioon.
Pohdi:
e Olenko kysynyt ihmisiltd, mitd he tarvitsevat osallistuakseen vaivatta ja itsevarmasti?
e Onko ymparistOssa, tiedossa tai asenteissa esteitd, jotka voin purkaa?
e Tarjoanko ihmisille erilaisia tapoja osallistua, heidan tarpeistaan riippuen?

4. Monimuotoiset tietamisen tavat
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Tieto ottaa monia muotoja. Esimerkiksi eletyt kokemukset, kulttuurinen viisaus, yhteison
havainnot ja arkinen toteuttaminen ovat kaikki tarkeita. Ne ihmiset, jotka suljetaan usein
paatdksenteon ulkopuolelle tai leimataan “hyddynsaajiksi”, ovat usein niita, joiden hallussa oleva
tieto on kaikkein tahdellisintd. Monimuotoisten nakékulmien arvostaminen haastaa perinteiset
ajatukset asiantuntijuudesta ja muokkaa uusiksi sen, miten toteutamme suunnittelun ja mihin

toimiin ryhdymme.

Pohdi:
e  Mistd ymmarrykseni tulee, ja kenen dani on muokannut sita?
o Kenelta kysyttiin ja kuka otettiin osalliseksi, kun tdma tieto tai lahestymistapa laadittiin?
e Kenen tieto saattaisi olla kateissa, huomiotta jatetty tai aliarvostettu?

5. Ristedvat identiteetit

Ihmisten kokemuksia muokkaavat heidan identiteettinsa useiden eri piirteiden risteymat, kuten
sukupuoli, etnisyys, ikd, luokka, vammaisuus ja muut. Ndma identiteetit eivat ole olemassa
irrallaan muista, ja niiden vaikutus riippuu sosiaalisesta ja kulttuurisesta asiayhteydesta.
Intersektionaalisuudesta tietoinen mentorointi tunnistaa tdman monimutkaisuuden ja valttaa

oletusta, etta yksi koko sopii kaikille.
Pohdi:

e Mitkd erilaiset identiteetit muokkaavat niiden ihmisten eldmia, joiden kanssa

tyoskentelen?

e Miten ndiden identiteettien paallekkdisyys saattaisi vaikuttaa jonkun henkilon

kokemukseen tassa tilanteessa?
e Kuka saattaisi puuttua kuvasta sen takia, miten ohjelmat tai tilat on suunniteltu?

6. Suhteellinen valta

Valta ei ole muuttumatonta: se riippuu suhteesta, asiayhteydesta ja ajasta. Joku, jolla on valta
yhdessa tilanteessa, saattaa joutua syrjaytetyksi toisessa. Mentorien ja ohjelmien fasilitaattorien
pitda olla tietoisia siitd, miten valta toimii heidan suhteissaan, pysya vastuussa toimistaan ja luoda

tilaa jaetulle paatoksenteolle kaikissa mahdollisissa tilanteissa.
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Pohdi:
e Kenelld on vaikutusvaltaa tdssa tilanteessa, ja miten tuota valtaa kdytetaan?
e Kuka tekee keskeiset paatokset, ja kenet suljetaan niiden ulkopuolelle?

e Miten voin ottaa enemman vastuuta siitd, miten tuen toisia?

7. Aika ja tila

Asiayhteydelld on valia. Se, miten ihmiset kokevat etuoikeuden, syrjinnan tai sosiaaliset roolit, voi
muuttua sen perusteella, missa he ovat, milloin he elavat ja ketkda ymparoivat heita. Sosiaaliset
normit, odotukset ja mahdollisuudet muovautuvat seka paikan ettd sukupolven perusteella.

Tietoisuus tasta auttaa mentoreita kohtaamaan jokaisen tilanteen hienotunteisemmin.

Pohdi:
e Miten etuoikeus tai poissulkeminen saattaisivat erota tietyssa paikassa tai yhteisossa?
e Miten kokemukset muuttuvat sukupolvesta toiseen tai ajan myota?

e Otanko huomioon sosiaalisen ja kulttuurisen hetken, joka antaa muodon mentoroitavani

kokemukselle?

8. Mullistava ja oikeuksiin perustuva

Oikeuksiin perustuva lahestymistapa etenee osallistamista pidemmalle, silla se tydskentelee
aktiivisesti muuttaakseen jarjestelmia, jotka ovat vastuussa epdtasa-arvon luomisesta. Tama
tarkoittaa sen haastamista, miten valta, resurssit ja mahdollisuudet jakautuvat, ja tuen antamista

kdytanndille, jotka luovat pitkan aikavalin muutosta ja oikeudenmukaisuutta.
Pohdi:

e Tyoskentelemmeké kestavan muutoksen puolesta, vai sovitammeko vain ihmiset

olemassa oleviin rakenteisiin?

e Miten valta ja resurssit jaetaan tai jaetaan uudelleen tassa tilassa?
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e Mika rooli minulla voi olla reilumpien, oikeudenmukaisempien suhteiden tukemisessa?%

Nama kahdeksan mahdollistajaa  tarjoavat kaytdanndon  perustan, jonka avulla
intersektionaalisuutta voi soveltaa tosieldamdn mentorointiymparistdissa. Vaikka jokainen
mahdollistaja voi toimia yksin, ne ovat vahvimpia, kun ne otetaan huomioon yhdessa —

ajattelutapana, menetelmana ja keinona tulla paikalle tietoisuuden ja valittdmisen hengessa.

5.2.4. Omien ennakkoasenteiden voittaminen

Ennen kuin aloitat minka tahansa mentorointisuhteen, on olennaisen tarkeda katsoa sisimpaasi.
Uskomuksemme, oletuksemme ja tiedostamattomat ennakkoasenteemme, joita muokkaavat
henkilokohtaiset kokemukset, kulttuuri ja sosiaaliset normit, vaikuttavat kaikki siihen, miten

naemme toiset, miten kuuntelemme ja miten reagoimme.

Tama jakso kutsuu mentorit toteuttamaan rehellistd ja kriittista pohdintaa, ei siksi, ettd he
tuntisivat itsensa arvostelun kohteiksi, vaan jotta he kehittyisivat tietoisemmiksi ja
tarkoituksellisemmiksi. Omien ennakkoasenteidemme tunnistaminen ei ole kertaluontoinen
tapahtuma vaan jatkuvaa toimintaa, ja se on vyksi tarkeimmista askeleista kohti aidosti
osallistavaa, intersektionaalista mentorointia, sekd, jos toteutamme sen oikein, yksi askel kohti

aidosti osallistavaa ja intersektionaalista yhteis6a.

5.2.4.1. Mikd on ennakkoasenne ja miten se syntyy?

Hengita syvadn ennen kuin luet taman — ME KAIKKI TEEMME NIIN.

Ennakkoasenne ei ole vika tai epdonnistuminen. Se on osa ihmisena olemista. Eniten merkitysta
on silla, olemmeko valmiit huomaamaan sen, tunnustamaan sen ja ryhtymaan toimiin, joilla estaa

sitd maarittelemastd, miten suhtaudumme toisiin.

106 Kahdeksan mahdollistajaa on l6ydetty ja muokattu lahteestd UN Women, Intersectionality resource
guide and toolkit - An Intersectional Approach to Leave No One Behind,
https://www.unwomen.org/sites/default/files/2022-01/Intersectionality-resource-guide-and-toolkit-

en.pdf
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The Royal Societyn sanoin, jotka professori Uta Frith sovelsi ohjeistuksesta, jonka Skotlannin
hallitus antoi rekrytointipaneeleille: “Ennakkoasenne tarkoittaa, ettd tuomitsemme tai teemme
pddtoksié aiemman kokemuksemme perusteella, omien syvddn juurtuneiden ajatuskaavojemme,
oletustemme tai tulkintojemme perusteella, ja emme ole tietoisia, ettd teemme ndin. On ironista,

”

ettd ennakkoluulot ja syrjintd ovat ihmisen kognition tehokkuuden vdistdmdttémid sivutuotteita.

Paljon siitd, mitda teemme arkielamassamme, tapahtuu ilman, ettad edes tajuamme sita. Psykologit
katsovat yksimielisesti, ettd suurta osaa kayttaytymisestamme ohjaavat tiedostamattomat
prosessit, joihin lukeutuvat tekemdamme padatdkset, muodostamamme arviot ja tavat, joilla
olemme vuorovaikutuksessa toisten kanssa. Emme ole aina tietoisia siitd, mitd olemme
tekemadssa, ja viela vahemman tietoisia siitd, miksi olemme tekemadssa niin. Sosiaalipsykologian
tutkimus osoittaa, ettd ajatuksiamme, havaintojamme ja sosiaalista kayttaytymistamme voivat

muokata henkiset oikotiet, jotka toimivat vailla tietoista aikomusta tai hallintaa.%’

Koska viisaat ajattelevat usein samoin, huomasimme, ettd olimme Wheelerin (2015) esiin tuomilla
linjoilla — kdytimme autonajajia esimerkkind, jolla selittdd, miten tiedostamattomat
ennakkoasenteet toimivat. Vaikka alkuperdinen asiayhteys viittaa autonajajiin (mutta saattaisi
sopia yhtd hyvin toisenlaisiin kulkuneuvoihin, sind saat paittdd sen), havainto patee useilla

elaman aloilla.
Jos et olet autonajaja, malta hetki — tama esimerkki on silti pohtimisen arvoinen.

Yritda muistaa, milloin ajoit outoa reittia pitkin — ehka mennaksesi toéihin, tavataksesi perhetta tai
kdydaksesi tavallisessa ruokakaupassasi. Menit sisdan autoon, aloitit ajamisen ja sitten... olit
perillda. Mutta jos joku pyytdisi sinua kuvailemaan, mitd tapahtui matkan varrella, eli mita nait,

ajattelit tai ohitit, et valttamatta muistaisi paljoakaan.

Kuulostaako tutulta?

107 Wheeler, R. (2015) We All Do It: Unconscious Behavior, Bias, and Diversity, 107 Law Library Journal 325,
https://www.researchgate.net/publication/286268966 We All Do It Unconscious Behavior Bias and

Diversity

RomniME -hankkeen osarahoittaa RN Co-funded by
EU: CERV-2023-EQUAL -ohjelma BRI the European Union



https://www.researchgate.net/publication/286268966_We_All_Do_It_Unconscious_Behavior_Bias_and_Diversity
https://www.researchgate.net/publication/286268966_We_All_Do_It_Unconscious_Behavior_Bias_and_Diversity

Niin alitajunta toimii. Aivosi tiesivat (tai ehdottivat), mitd tehd3, ja sind noudatit rutiinia ilman,
etta sinun tarvitsi keskittya tietoisesti jokaiseen tekoon tai paatdkseen. Ja aivan samoin kuin ratin

takana, se vaikuttaa siihen, miten suhtaudumme toisiin, arvioimme heita ja reagoimme heihin.

Syntymahetkestamme alkaen meilld on luonnollinen taipumus tuntea olomme mukavammaksi
niiden ihmisten kanssa, jotka ovat ymparillamme, ja oppia heiltd. Kun kasvamme, meidan
mielipiteitimme ja asenteitamme muokkaavat kulttuuriarvot, jotka omaksumme seka suoraan
ettd epdsuorasti, keskusteluista, mediasta ja arjen kokemuksista. Alitajuntamme lajittelee
jatkuvasti valtavia maaria tietoa, kun se etsii kaavoja. Kun se nadkee tiettyja asioita toistuvasti
yhdessa, kuten miehia johtoasemissa tai naisia hoitoalalla, se alkaa yhdistda ne toisiinsa. Ajan
myotd ndma kaavat alkavat tuntua “normaaleilta”, kun taas toiset yhdistelmat saattavat tuntua
oudoilta tai hankalammilta kasitelld. Jos emme pysdahdy kyseenalaistamaan naita mielleyhtymia,
ne saattavat johtaa automaattisiin oletuksiin, joiden seuraukset voivat vaihdella stereotypioista,

joita emme kyseenalaista, tekoihin, jotka ovat selvisti syrjivia.1%®

SYSTEM1 SYSTEM 2
INTUITION ~ REASONING

Kuva 17. Systeemi 1:n ja systeemi 2:n ajattelutapa®®

108 The Royal Society (Adapted by Professor Uta Frith DBE FBA FMedSci FRS from guidance issued to
recruitment panels by the Scottish Government), Unconscious bias,
https://royalsociety.org/~/media/policy/Publications/2015/unconscious-bias-briefing-2015.pdf

109 Ten, N. (2025) Of Two Minds: System 1 and System 2 Thinking, No BS Mental Models,
https://nobsphilosophy.substack.com/p/of-two-minds-system-1-and-system?utm medium=web
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Hyodyllinen keino ymmartaa, kuinka aivomme toimivat ndissa tilanteissa, |6ytyy mallista, jonka
Daniel Kahneman esitteli vuonna 2011 — systeemi 1:n ja systeemi 2:n ajattelumalli. Se tarjoaa
yksinkertaisen ja vaistonvaraisen selityksen siitd, kuinka aivomme késittelevat tietoa, tekevat

paatoksia ja muodostavat mielipiteita, usein jopa meiddn huomaamattamme.

Payne ym. (2017) toteavat, ettd systeemi 1:n ajattelu toimii nopeasti ja automaattisesti — vailla
tietoista ponnistusta tai hallintaa. Se on vaistonvaraista, tunneperaista ja ajattelun oikoteihin
perustavaa. Sitd vastoin systeemi 2:n ajattelu on hitaampaa ja harkitsevampaa. Se kdynnistyy, kun
toteutamme monimutkaista paattelya, keskitimme huomiomme tai teemme tietoisia valintoja

(Mariani, 2019).

Ihmiset samaistuvat usein enemman systeemi 2:n ajatteluun, ja he uskovat, ettd heidadn
paatdksensa ovat harkittuja ja tarkoituksellisia. Ja vaikka tdma on joskus totta, Sander ym. (2020)
toteuttivat tutkimuksen, joka osoittaa, ettd systeemi 2 toimii jdsenneltyjen, loogisten askeleiden
kautta: ne antavat meidan pysahtya, pohtia ja vastustaa tiettyjd automaattisia reaktioita. Mutta

se vaatii myds ponnistuksia, ja emme aina kayta sitd niin usein kuin luulemme.°

5.2.4.2. Kuinka voitamme omat ennakkoasenteemme?

Ensimmainen askeleista, jotka voimme ottaa, on yllattavan helppo — kehita itsetietoisuuttasi.
Vaikka tdma saattaa kuulostaa lilan helpolta ollakseen tehokasta, nykyaikainen
sosiaalipsykologian tutkimus vahvistaa, ettd tdma tyo on arvokasta. Piilossa olevat asenteet, jotka
jaavat meilta usein tiedostamatta, voivat olla hankalia havaita tavallisen pohdinnan avulla. Mutta
tietoisen ja keskittyneen itsetutkiskelun avulla voimme alkaa tunnistaa niiden vaikutuksen ja

ottaa askeleita, joiden avulla hallitsemme niita tietoisemmin.

Toinen tehokas keino vahentdaa ennakkoasenteita ja tulla tietoisemmaksi tiedostamattomista
valinnoista, jotka haittaavat osallistamista, on merkityksellinen ryhmien valinen
kanssakdyminen. Sosiaalipsykologian tutkimus osoittaa, ettd monimuotoisten ryhmien

rakentava kanssakdyminen voi johtaa parempaan ymmarrykseen ja keskindiseen arvostukseen.

110 suveren, Y. (2022) Unconscious Bias: Definition and Significance, University Faculty of Arts and
Sciences, Department of Sociology, Sakarya, Turkey,
http://www.cappsy.org/archives/vol14/no3/cap 14 03 14 en.pdf
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Mutta ei riitd, ettd olemme samassa tilassa niiden kanssa, joita vastaan meillda on
ennakkoasenteita. Toimiva ryhmien valinen kanssakdyminen edellyttaa tiettyja olosuhteita:
samanarvoista asemaa ympadristossd, jaettuja tavoitteita, yhteistyotd noiden tavoitteiden

saavuttamiseksi ja johtajien tai auktoriteettihahmojen tukea.'!!

Mentorointihankkeet, ryhmatyd tai jaettu yhteisollinen toiminta luovat usein ihanteellisen
ympadriston tallaista kanssakdaymista varten — vuorovaikutus on tarkoituksellista, tasapainoista ja
kunnioitukseen perustuvaa. Mainitsemme tdman, koska on tarkeda aloittaa yksinkertaisella
totuudella: meilld kaikilla on tiedostamattomia ajatuksia ja ennakkoasenteita. Tarkeda on se,
mita paatamme tehda niille. Jatkuva oppiminen, mentorointi ja merkitykselliset yhteydet toisiin
ovat kaikki keskeisessa roolissa tdassa prosessissa — ne antavat meille tilan, jossa kasvaa, pohtia ja
pysya tietoisena. Nama kaytdannot luovat perustan jatkuvalle tietoisuudelle ja syvemmalle,

kestdavammalle ymmarrykselle meista itsestdmme ja toisista.

Kehitetddn tata askel pidemmalle. Osana jatkuvaa kehitystasi pyydamme sinua toteuttamaan
sadnnollisesti seuraavan viisivaiheisen prosessin — tapahtui se sitten itsendisesti, yhdessa toisten
mentorien tai ammattilaisten kanssa tai jopa mentoroitaviesi kanssa silloin, kun toteutatte jaettua

pohdintaa tai itsetietoisuusaktiviteetteja.

Nama askeleet on laadittu tukemaan jatkuvaa itsetutkiskelua, haastamaan tiedostamattomat

kaavat ja vahvistamaan kykyasi mentoroida tarkoituksellisesti ja huolehtivaisesti.

1. TUNNUSTA JA HYVAKSY
TIEDOSTAMATTOMIEN
ENNAKKOASENTEIDEN OLEMASSAOLO,

NIIDEN ILMENTYMAT JA NIIDEN
VAIKUTUKSET

Tama on, ja sen taytyy aina olla, ensimmainen askel missa tahansa itsetutkiskelun prosessissa:
ongelman olemassaolon tunnistaminen ja hyvaksyminen. Vain taman jalkeen voi kulkea polulla,

joka vie kohti merkityksellista ratkaisua. Se saattaa hyvinkin olla vaikein askel, mutta se on myds

111 Wheeler, R. (2015) We All Do It: Unconscious Behavior, Bias, and Diversity, 107 Law Library Journal 325,
https://www.researchgate.net/publication/286268966 We All Do It Unconscious Behavior Bias and
Diversity
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kaikkein tarkein. Tassa on viisi toiminta-askelta, jotka ohjaavat sinut taman ensimmaisen vaiheen

lapi.

Tunnista, ettd meilld kaikilla on tiedostamattomia ennakkoasenteita. Ennakkoasenteet ovat
luonnollinen osa sitd, miten ihmisen aivot kasittelevat tietoa. Tama patee mentoreihin,

kouluttajiin ja minka tahansa alan ammattilaisiin.

Ymmarra, ettd tiedostamattomat ennakkoasenteet voivat vaikuttaa mentorointisuhteisiin.
Nama ennakkoasenteet voivat muokata sitd, kuinka ndemme toiset ja olemme heidan kanssaan
vuorovaikutuksessa. Tama vaikuttaa mahdollisesti siihen, miten maarittelemme tavoitteita,

tarjoamme ohjausta tai tulkitsemme kaytosta, usein niin, ettd emme edes tajua sita.

Tunnusta vaikutus tosielamaan. Tiedostamattomat ennakkoasenteet voivat vaikuttaa arkiseen
kanssakdymiseen: tapaan, jolla kuuntelemme toisen tarinaa kokemuksistaan, tai oletuksiin, joita
muodostamme hdnen potentiaalistaan tai tarpeistaan. Jos ne jatetaan huomiotta, ne voivat

vahvistaa epatasa-arvoa tahattomasti.

Padsta irti syyllisyydesta tai syyllistamisesta. Syyllisyyden tunteminen ennakkoasenteista ei auta.
Keskity sen sijaan tietoisiin tekoihin, joita toteuttamalla voit pohtia naitd ennakkoasenteita ja

vahentaa niita.

Tiedd, ettd muutos on mahdollista. On olemassa kaytannollisia tapoja, joilla voit tyostaa
ennakkoasenteita ja vahentdaa niiden vaikutusvaltaa. Taman jakson aikana tulet kokeilemaan
useampia strategioita, jotka voivat tukea tatd matkaa ja tehdd mentorointitoiminnastasi

tietoisempaa, osallistavampaa ja tehokkaampaa.

1. Tunnusta ja hyvaksy 2.0TA
tiedostamattomien HENKILOKOHTAINEN
ennakkoasenteiden VASTUU

olemassaolo, niiden TIEDOSTAMATTOMIEN
ilmentymat ja niiden ENNAKKOASENTEIDEN
vaikutukset KOHTAAMISESTA

Itsetietoisuus ei tietenkdan riita. Meidan taytyy myOs ottaa aktiivisesti vastuu

ennakkoasenteidemme tunnistamisesta ja kasittelemisesta. Tama askel koskee etenemista
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tunnustamisesta toimintaan, mika toteutuu tietoisen, jatkuvan kehityksen kautta,

henkilokohtaisesti ja ammatillisesti:

e Kirjoita muistiin joitain omista uskomuksistasi, oletuksistasi ja asenteistasi, jotka saattavat
(tahattomastikin) johtaa ennakkoluuloisiin ajatuksiin tai vaikuttaa siihen, miten kohtelet

toisia.

e Pyyda palautetta luotetulta kollegalta, vertaiselta tai ystavalta, joka voi antaa rehellisia
kommentteja havaitsemistaan hetkistd, jolloin sanasi tai tekosi saattoivat kuvastaa

tiedostamattomia ennakkoasenteita.

e Pohdi, kuinka nama uskomukset tai tavat voivat vaikuttaa kanssakaymiseesi, varsinkin

mentorointisuhteissa, ryhmatyossa tai yhteisdtoiminnassa.

e Sitoudu selkedsti haastamaan nama ennakkoasenteet, sekd henkilokohtaisesti etta

ammatillisesti, ja vahentdamaan niita jokapaivaisessa toiminnassasi.

e Etsi oppimismahdollisuuksia (kuten tyopajoja, mentorointipiireja tai kursseja), jotka

keskittyvat tiedostamattomien ennakkoasenteiden ymmartamiseen ja kasittelemiseen.

e Kannusta keskusteluihin ennakkoasenteista, etuoikeudesta ja oikeudenmukaisuudesta

tapahtumissa, tapaamisissa tai koulutuksissa, joihin osallistut tai joita autat jarjestamaan.

1. Tunnusta ja hyvaksy
tiedostamattomien
ennakkoasenteiden

2. . Ota henkilokohtainen
vastuu 3. TOTEUTA
tiedostamattomien ITSETUTKISKELUA JA
ennakkoasenteiden ITSEARVIOINTIA
kohtaamisesta

olemassaolo, niiden
ilmentymat ja niiden
vaikutukset

Olemme jo tutkineet pohdinnan tarkeyttd mentoroinnissa — varsinkin yhteydessa siihen, miten
koulutusaktiviteetteja suunnitellaan ja toteutetaan, ryhmadynamiikkoihin reagoidaan ja
oppimisprosessia tuetaan. Mutta nyt siirramme painopisteen sisimpddamme. Tadssd jaksossa
pohdinnasta tulee henkilokohtaisempi ja introspektiivisempi prosessi, joka ohjaa meita tutkimaan

omia tunteitamme, oletuksiamme ja sisdistamidmme ennakkoasenteita. Tamanlainen
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itsetutkiskelu ei koske sitd, miten ohjaamme toisia, vaan sitd, miten ymmarramme itseamme

paremmin, jotta tulisimme empaattisemmiksi, osallistavammiksi ja tehokkaammiksi

rooleissamme.

Tassd voit kdyttda seuraavaa ldhestymistapaa, jonka ldhde on American Speech-Language-

Hearing Association (2021), Cultural competence check-in: Self-reflection.

https://www.asha.org/siteassets/uploadedfiles/multicultural/self-reflection-

checklist.pdf?srsltid=AfmBOoqMKH2MTIJTJ-fYSEQQUIOT6R5jf047Z5128x1-gZ1B5KXJMzXn0a7

(vierailtu 12. elokuuta 2025).

Tama itsearviointi auttaa sinua pohtimaan, miten kulttuuriset ja kielelliset tekijat vaikuttavat
asenteisiisi ja tekoihisi.

Arvioi jokainen toteamus asteikolla 1 (Vahvasti samaa mieltd) — 5 (Vahvasti eri mieltd).

Keskity varsinkin niihin kohtiin, joille annoit arvosanaksi 3, 4 tai 5, silla ndma saattavat nostaa esiin

alueita, jotka kaipaavat lisdd pohdintaa ja kasvua. Ei ole oikeita tai vadarid vastauksia — vain

mahdollisuuksia oppia.

[ Olen tietoinen toisten ihmisten | O Olen tietoinen uskomuksistani ja | O Uskon, ettd on hyvaksyttavaa

kulttuuritaustoista, ja tunnustan | arvojdrjestelmistani, enka painosta muita | kdyttdda Suomessa muuta kieltd

niiden vaikutuksen.

omaksumaan niita.

kuin suomea.

O Hyvdksyn kaiken tasoisen

sopeutumisen valtakulttuuriin.

O Osallistan HLBTIQA+ -henkil6t (yleinen lyhenne
homo, lesbo, biseksuaali, trans, intersukupuolinen,

queer, aseksuaali ja + eli plus -yhteisolle).

[0 Osaan kayttdda pronomineja,
jotka ottavat huomioon kaikki
sukupuolet — bindariset ja ei-

bindariset.

[0 Tiedadn, ettd kaikki sukupuolet
eivat ole syntymdssa maéritetyn

sukupuolen mukaisia.

O Otan vastuun kommenteistani tai kdytoksestani,

jos ne saattavat vaikuttaa toisiin negatiivisesti.

O Tunnistan, ettd kaikki ryhmat

eivat koe samantasoista

etuoikeutta ja/tai syrjayttamista.

O Tunnen, ettd minulla on tarve

reagoida toisten tunteettomiin

kommentteihin tai huonoon

kaytokseen.

O En osallistu tietoisesti  tunteettomiin

kommentteihin tai kaytokseen.

O Olen tietoinen, etta
perheenjasenten roolit saattavat
erota kulttuurista tai perheestd

toiseen tai niiden sisalla.

[ Tunnistan, ettd perheenjasenet ja

muut edustajat ovat

[0 Osallistan kaikki perherakenteet (esim. eronneet

vanhemmat; samaa sukupuolta olevat vanhemmat;

O Ymmarran, ettd viestintahairio
ja viestinndn eroavaisuus ovat eri

asioita.
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paatoksentekijoita

tuen kysymyksissa.

palvelujen ja

isovanhemmat

perheenjasenet, laheiset ystavat ja rakkaat).

huoltajina; ei-binaariset

O Ymmarran, ettd
ikdantymisen
saattavat vaikuttaa

pyytda apua.

kasitykset
etenemisesta

paatokseen

O Ymmarrén,

kaytetaan useita eri aksentteja.

ettd suomen puhujien joukossa | [0 Tunnistan, ettd kaikki suomea
puhuvat kdyttavat vahintaan yhta

suomen murretta.

Ymmarran, miten kulttuuri voi vaikuttaa lastenkasvatusmenetelmiin kuten:

O Kuri

[ Pukeutuminen

[ Vessassa kdyminen

[0 Ruokkiminen

[ Itsensa auttamisen taidot

[0 Tulevaisuudenodotukset

[ Vuorovaikutus

Ymmarran kulttuurin vaikutuksen talla alueella:

O Paasy

terveydenhuollon piiriin

O Koulutus

[ Perheroolit

O Uskonto/uskontoon

perustuvat kaytannot

O Sukupuoliroolit

[ Vaihtoehtolaaketiede

[0 Tavat, kdytannot tai

[0 Aikakasitys

[0 Puhetta tukevan ja korvaavan kommunikaation kayttaminen (AAC

perinteet — kaikki viestinndn muodot [paitsi suullinen puhe], joita kaytetdan
ilmaisemaan ajatuksia, tarpeita, toiveita ja ideoita, kuten eleet,
viittomakieli, kuvataulut tai puheentuotantolaitteet)

O Kasitykset | O Kasitykset | [ Lansimaisen ladkarinhoidon arvo

hyvinvoinnista kyvykkyydesta (tai

vammaisuudesta)

O Tyollisyys

Ymmarran, kuinka kulttuurinormit saattavat vaikuttaa sosiaaliseen vuorovaikutukseen useilla

tavoilla, mukaan lukien:
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[ Katsekontakti [0 Henkilokohtainen tila [J Eleiden kaytto

[ Tyytyvaisyys hiljaisuuteen [ Vuorottelu [J Keskustelunaiheet
[J Kysymysten esittdminen ja niihin vastaaminen [0 Tervehdykset [J Keskeytykset
[0 Huumorintaju [0 Paatoksentekoroolit [0 Suorasukaisuus

O Leikkiminen, mukaan lukien leikin arvo

Ymmarran, ettd ulkomaalainen korostus tai rajoitettu suomen taito ei kuvasta:

[0 Heikentynytta henkistd kykya | [ Kykya viestia selkeasti ja tehokkaasti

1. Tunnusta ja hyvaksy
tiedostamattomien
ennakkoasenteiden
olemassaolo, niiden
ilmentymat ja niiden

vaikutukset

2. Ota henkilokohtainen
vastuu
tiedostamattomien
ennakkoasenteiden
kohtaamisesta

3. Toteuta itsetutkiskelua
ja itsearviointia

4. KERAA TIETOA JA
KAYTA SITA
TEHOKKAASTI, SEKA

TOTEUTA
ITSESEURANTAA

Omien tekojesi seuranta ja merkityksellisen tiedon kerdaminen on keskeista, kun mentoroinnista
tehddan tehokkaampaa ja osallistavampaa. Tama askel auttaa sinua sdilymaan tietoisena
edistymisestasi, havaitsemaan kaavoja kaytoksessdsi ja muokkaamaan lahestymistapaasi niin,

ettd se perustuu todelliseen tietoon oletusten sijasta.

Koostuu se sitten sdaanndllisistd muistiinpanoista, tarkistushetkistd mentoroitavien kanssa tai
toisten antamasta palautteesta, tiedon kerdaminen antaa sinun pohtia, kehittyd ja sailyttaa
vastuu tavoitteistasi. Tdssda ei ole kyse toisten seuraamisesta vaan oman vaikutuksesi
ymmartamisestd, ja sen varmistamisesta, ettd tyosi todellakin vastaa tukemiesi ihmisten

tarpeisiin.
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Osana jatkuvaa yritystd ymmartda tiedostamattomia ennakkoasenteita paremmin ja siten
vahentada niitd, monet tutkijat suosittelevat tietoisen lasndolon harrastamista, kun kyseessa ovat
omat ajatukset, tunteet ja reaktiot. Bishop ja Lau ym. (2004) ehdottavat tietoisen ldasnaolon

kaksiosaista mallia. Ensimmaisessd osassa keskitytddn oppimaan, miten voit hallita omaa

tarkkaavaisuuttasi pitdimalla sen keskittyneena nykyhetkeen. Tama tekee helpommaksi havaita

omat ajatuksesi ja reaktiosi sitd mukaa kuin ne ilmenevat. Toisessa osassa keskitytddn

kehittdmddn asenne, jota luonnehtivat avoimuus, uteliaisuus ja ndiden kokemusten

hyviaksyminen.!?
PYSAHDY JA POHDI

Tormasit taas pohdintahetkeen. Kdytd hieman aikaa viettddksesi itsesi kanssa hiljainen

tarkistushetki:
e Millaisia ajatuksia tai reaktioita tapaat kokea uusissa tai vieraissa mentorointitilanteissa?
e  Pystytkdé huomaamaan téllaiset ajatukset ilman, etta arvostelet niita?

e Miten saattaisit lahestya niita uteliaisuudella syyllisyyden tai hdpean sijaan, ja muuttaa

sitd, miten reagoit niihin?

Yrita varata 5-10 minuuttia talla viikolla sille, ettd istut hiljaa ja vain tarkkailet ajatuksiasi. Sinun

ei tarvitse "korjata” mitaan, havaitse vain, mita tulee mieleen.

112 National Center for Cultural Competence at Georgetown University, Conscious & Unconscious Biases in
Health Care, https://nccc.georgetown.edu/bias/module-4/2.php
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1. Tunnusta ja hyvaksy
tiedostamattomien
ennakkoasenteiden
olemassaolo, niiden
ilmentymat ja niiden

vaikutukset

4. Keraa tietoa ja kayta
sitd tehokkaasti, seka
toteuta itseseurantaa

2. Ota henkilokohtainen
vastuu 3. Toteuta
tiedostamattomien itsetutkiskelua ja
ennakkoasenteiden itsearviointia
kohtaamisesta

5. SISALLYTA
KIELELLINEN JA
KULTTUURINEN

OSAAMINEN

KAYTANTOIHISI

Nama ovat viisi avainkdytantéd, jotka tukevat kielellista ja kulttuurista osaamista yksil6tasolla:

1. Tunnista kulttuurierot ja kunnioita niitd — sen ymmartaminen, ettd erot eiviat ole

puutteita, antaa meidan lahestya mentorointisuhteita avoimuudella ja arvostuksella.

2. Ymmarra omaa kulttuuri-identiteettidasi — itsetietoisuus auttaa estdamaan

henkil6kohtaisten normien tai oletusten heijastamisen toisiin.

3. Harrasta sdanndllisesti itsearviointia — pohdinta on jatkuvaa; se antaa meidan seurata,

kuinka ennakkoasenteemme tai sokeat pisteemme saattavat vaikuttaa tydhomme.

4. Rakenna kulttuurintuntemusta ja kaytdnnon taitoja — tdhan sisdltyy oppiminen
perinteistd, viestintatyyleistd ja maailmankatsomuksista, jotka ovat tarkeita ihmisille,

joiden kanssa tyoskentelemme.

5. Katso kdytosta kulttuurin ndakdkulmasta — sen sijaan, ettd tulkitsisit teot oikeiksi tai
vaariksi yhden hallitsevan normin perusteella, tavoitteemme on ymmartaa tekoja niiden

asiayhteydessa.!3

Haluamme kayttaa tatd tilaisuutta hyvdksi ja antaa sinulle linkin National Center for Cultural

Competence -keskuksen kasikirjaan Conscious & Unconscious Biases in Health Care, saatavilla

113 National Center for Cultural Competence at Georgetown University, Conscious & Unconscious Biases in
Health Care, https://nccc.georgetown.edu/bias/module-4/2.php
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taalta: https://nccc.georgetown.edu/bias/module-4/2.php. Kaikki edeltavat vaiheet on otettu

tasta kasikirjasta, ja heilld on tarjottavana paljon lisaa aineistoa, kiinnostavia videoita ja tydkaluja.
JOHTOPAATOKSET

Taman kappaleen aikana tutkimme, kuinka kulttuuri, identiteetti ja yhteiskunnallinen asema
muokkaavat mentorointisuhteita. Pohdimme, kuinka tdrkedda on tunnistaa romaniyhteiséjen
sisdinen monimuotoisuus, soveltaa kulttuurisesti responsiivisia l[ahestymistapoja ja ymmartaa
ristedvia identiteetteja, jotka vaikuttavat jokaisen mentoroitavan elettyihin kokemuksiin.
Korostimme itsetietoisuuden, refleksiivisyyden ja tarkoituksellisen toiminnan arvoa, kun luodaan

merkityksellisid, osallistavia mentorointiymparistoja.

Kulttuurisesti responsiivisessa ja intersektionaalisessa mentoroinnissa ei ole kyse ehdottomien
saantdjen noudattamisesta. Sen sijaan se on jatkuva oppimisen, unohtamisen, mukautumisen ja
kasvun prosessi. Se alkaa mentorista, mutta se kukoistaa kunnioittavien, avoimien ja
vastavuoroisten suhteiden kautta. Nama lahestymistavat muistuttavat meita siita, etta jokainen
mentoroitava tuo mukanaan ainutlaatuisen tarinan ja ainutlaatuisia vahvuuksia, ja meidan
roolimme mentoreina on tehda tilaa noille tarinoille, kuunnella huolellisesti ja tukea jokaista

mentoroitavaa, jotta han voisi hyddyntaa kykyjaan parhaalla mahdollisella tavalla.

Anna ndiden pohdintojen ja tyokalujen ohjata sinua, haastaa sinut ja voimaannuttaa sinut

mentorointimatkallasi.

5.3. Pohdinta

Ennen kuin jatkat eteenpdin, pysahdy hetkeksi pohtimaan. Tama moduuli esitteli tarkeita
kasitteitd, jotka keskittyvat kulttuuriseen responsiivisuuteen, intersektionaalisuuteen ja
osallistavaan mentorointiin. Nama kysymykset ovat tdssd, jotta ne auttaisivat sinua
kasittelemaan, mitd olet oppinut, ja harkitsemaan, miten se on yhteydessa arvoihisi, asenteisiisi

ja tulevaan mentorointitoimintaasi.

e Mita kulttuurinen responsiivisuus tarkoittaa minulle nyt, verrattuna tilanteeseen ennen

tdman moduulin lukemista?
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e Miten mielikuvani romaniyhteisojen sisdisesta monimuotoisuudesta ovat kehittyneet?

e Mitka intersektionaalisuuden piirteet olivat uusia minulle tai tekivat minuun erityisen
vaikutuksen?

e Milld tavoin nden oman identiteettini vaikuttavan siihen, miten mentoroin tai tuen
toisia?

e Mitd oivalsin refleksiivisyyden tarkeydestd mentoroinnissa?

¢ Mitd ennakkoasenteita tai oletuksia huomasin itsessani, kun kavin tata aineistoa lapi?

e Miten voin soveltaa jotakin periaatetta tdstd moduulista niin, ettd teen mentoroinnistani
osallistavampaa?

e Mitd haasteita ennustan kohtaavani, kun sovellan naita [ahestymistapoja — ja miten voin

varautua niihin?

5.4. Itsearviointi

Tama tyokalu auttaa sinua pohtimaan avainkasitteita, jotka esiteltiin moduulissa 5: Kulttuurisesti
responsiivisten ja intersektionaalisten ldhestymistapojen soveltaminen. Kayta tyodlistaa
arvioidaksesi, kuinka hyvin ymmarrat niita ja miten osaat sovittaa ne yhteen. Voit palata taman

matriisin pariin saannoéllisesti, kun haluat seurata kasvuasi.

Saatat huomata, ettd useampi kuin yksi vaihe tuntuu sinusta tarkealtda samanaikaisesti, mika on
tdysin normaalia. Voit vapaasti rastittaa useamman kuin yhden laatikon, jos se kuvastaa
tdmanhetkista arviotasi. Kun saat taulukon taytettyd, kaytd hetki siihen, ettd pohdit jokaista
vaitettd rehellisesti. Mieti, mitd olet oppinut tdssd moduulissa, ja miten ymmarryksesi tai

toimintasi saattaisi yha olla kehittymassa.

Avainkasite Ymmdirréin | Olen aloittanut sen | Haluan
sen soveltamisen syventyd
siihen
Romaniyhteisdjen sisdinen O O O

monimuotoisuus

Intersektionaalisuus ja paallekkaiset O O O
identiteetit
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Kulttuurisesti responsiiviset O O O
mentorointikdytannot

Tiedostamattomien ennakkoasenteiden O O O
tunnistaminen ja kohtaaminen

Refleksiivisyys ja kriittinen itsetietoisuus | ] O O
mentoroinnissa

Osallistava ja jaettu tavoitteiden O O |
maaritteleminen mentoroitavien kanssa

Monimuotoisten perhe- ja O O O
yhteisorakenteiden arvostaminen

Tietoisuus valtadynamiikoista O O O
mentorointisuhteissa

Tilan tekeminen risteaville kokemuksille, | O O
kun kdydaan mentorointikeskusteluja

Vinkki: Keskity alueisiin, joissa on rastittu ”Haluan syventya siihen”. Ne voisivat ohjata seuraavia

askeleitasi oppimisessa tai keskusteluja toisten mentoreiden kanssa.

6. Moduuli 5: Seuranta, arviointi ja
responsiivinen muokkaus

Mentorointi ei ole kertaluontoinen tapahtuma — se on dynaaminen ja kehittyva prosessi. Siina
missd aiemmat moduulit korostivat pohdinnan ja kulttuurisen tietoisuuden merkitysta, tama
moduuli keskittyy siihen, miten mentorit voivat jatkuvasti muokata ja kehittda tyoskentelydan sen

perusteella, mitd he havaitsevat, arvioivat ja oppivat mentorointisuhteen aikana.

Edistymisen seuraaminen, tavoitteiden tarkistaminen ja vetdytymisen merkkien tunnistaminen
ovat olennaisia, jotta luotaisiin mentorointiprosessi, joka on relevantti ja tukea antava. Pohdinta
on tarkeda myos tassa vaiheessa, ei vain henkilékohtaisena toimintana vaan myds tydkaluna, jolla

arvioidaan tehokkuutta ja toteutetaan tietoisia muutoksia.
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Oppimistulokset
Kun he paasevat moduulin loppuun, osallistujat pystyvat:

e Kayttdmaan tyokaluja, jotka sopivat mentoroinnin edistymisen ja tulosten seurantaan

e Toteuttamaan jatkuvia tarpeen arviointeja ja kdymaan tavoitteet uudestaan lapi
yhteistyOssa toisten kanssa

e Tunnistamaan vetdytymisen, pysadhtyneisyyden tai painopisteiden muuttumisen
merkkeja

e Soveltamaan pohdintaa kehityksen ja muokkauksen keinona

e Huomioimaan palautteen ja havainnot tulevassa mentorointitoiminnassa
6.1. Seuranta ja arviointi

Olemme jo tutkineet, kuinka tarkedaa merkityksellisten tavoitteiden maaritteleminen on
mentorointisuhteissa. Nyt on aika siirtda huomiomme siihen, kuinka voimme seurata tehokkaasti
sitd, miten etenemme kohti noita tavoitteita, varmistamalla samalla, ettda mentorointimatka sailyy

ajan myota tarkoituksellisena, responsiivisena ja tukea antavana.
Mutta mitd on seuranta, ja mita se oikeasti tarkoittaa?

Seuranta viittaa jatkuvaan prosessiin, jossa aktiviteetteja ja edistymista havainnoidaan, merkitaan
muistiin ja arvioidaan. Silla on ensisijaisen tarkea rooli minka tahansa hankkeen, ohjelman tai
valtion politiikan menestyksessa. Sen sijaan, ettd se olisi kertaluontoinen tehtava, seuranta on
jatkuvaa — se koostuu tiedon kerdamisestd eri vaiheissa, heti alusta alkaen, jotta rakennetaan

perustaso.

Seurannan tavoite on pitdaa kirjaa edistymisestd ja suorituksesta ajan myotd, mika auttaa
sidosryhmia ymmartamaan, kuinka hyvin ohjelma toimii ja kdytetdanko resursseja tehokkaasti.

Tama prosessi mahdollistaa hyvin ajoitetut muokkaukset ja tietoon perustuvan paatéksenteon,
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joilla parannetaan lopputuloksia ja varmistetaan, ettda mentorointimatka etenee oikealla

polulla.*

Erotetaan seuranta ja arviointi nopeasti toisistaan, jotta tieddmme olevamme samalla
aaltopituudella. Eli mitd on arviointi? Arviointi on jasennelty prosessi, jota kdytetdan hankkeen
tai toiminnan laadun, arvon tai vaikutuksen arvioimiseen. Mutta miltd tuo oikeasti nayttaa

kaytannossa?

Otetaan ohjelman arviointi esimerkiksi. Kun (mentorointi)ohjelmat ja hankkeet luodaan,
tavoitteena on yleensa saada aikaan positiivista muutosta. Arviointi auttaa meitad saamaan selville

sen, onko tatd muutosta oikeasti tapahtumassa. Se esittda kysymyksia kuten:
e Kuinka hyvin ohjelma on saavuttamassa tavoitteensa?
e Mitd voidaan parantaa?
e Kannattaako sita jatkaa?

e Oikeuttavatko lopputulokset ponnistelut ja kulut?*®

Jos ero on viela epaselva sinulle, vilkaistaan niita rinnakkain.

Seuranta Arviointi

Jatkuvaa: Koko ohjelman aikana Jaksoittaista: Hankkeen tarkeiden

virstanpylvdiden kohdalla

Dokumentoi, miten on edistytty kohti | Analysoi lopputuloksia, jotta selvitettaisiin

jokaista tavoiteltua lopputulosta kokonaisvaltainen arvo ja vaikutus

Keskittyy kdytannon toteuttamiseen Keskittyy lopputuloksiin ja vaikutuksiin

114 Eval Community, What is Monitoring, https://www.evalcommunity.com/wp-
content/uploads/2023/07/What-is-Monitoring.pdf

115 American Evaluation Association, What is evaluation,
https://www.eval.org/Portals/0/What%20is%20evaluation%20Document.pdf
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Tarjoaa reaaliaikaista palautetta | Tarjoaa meille strategian ja poliittisia

toteutusprosessista vaihtoehtoja

Sisdinen tai ulkoinen Sisdinen tai ulkoinen

Taulukko 11. Seurannan ja arvioinnin ero (vierekkiinen vertailu)'®

On tarkeda muistaa, ettd seuranta on jatkuva prosessi, joka on tehokkain, kun se on aloitettu

mentorointiohjelmasi alussa, tai mieluummin ennen sitd, kun suunnittelet itse ohjelmaa.

6.1.1. Seurannan erilaiset mallit

Vaikka on monenlaisia tapoja seurata ja arvioida edistymistd, mentorointialoitteet hyotyvat
eniten muutamasta keskeisestd seurannan mallista, jotka varmistavat asiaankuuluvuuden,
tehokkuuden ja responsiivisuuden. Alta 16ytyvat ne seurannan mallit, jotka sopivat parhaiten

mentorointiin, varsinkin yhteisdpohjaisissa tai nuorisokeskeisissd ymparistoissa:

1. Prosessin seuranta

Tama malli keskittyy mentorointiprosessin toteuttamiseen. Se seuraa sitd, toteutetaanko
aktiviteetit suunnitellusti, kdytetdanko resursseja asiallisesti ja sadilyttavatko osallistujat

sitoutumisensa. Se auttaa myos tunnistamaan haasteita varhaisessa vaiheessa.

Esimerkki: Ovatko istunnot sdannollisia? Tuetaanko mentoreita? Osallistuvatko mentoroitavat

aktiivisesti?

2. Lopputulosten tai tulosten seuranta

Lopputulosten seuranta seuraa muutoksia tai edistymista, jotka johtuvat mentoroinnista. Niihin
saattavat lukeutua lisdantynyt itseluottamus, selkedmmat tavoitteet tai parantuneet sosiaaliset

taidot.

118 | loyd, E., Ameen, A., Simeon, D. (2011) Basic Monitoring and Evaluation Workshop Manual,
https://www.researchgate.net/publication/292115736 Basic_Monitoring and_Evaluation Workshop M
anual
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Esimerkki: Onko mentoroitavien itsetietoisuus kasvanut? Tavoitetaanko heidan tavoitteensa?

Onko heiddn sitoutumisensa parantunut?
3. Edunsaajan seuranta

Tama lahestymistapa kokoaa suoraa palautetta mentoreilta ja mentoroitavilta heidan
kokemuksistaan. Se auttaa varmistamaan, etta ohjelma on merkityksellinen ja responsiivinen, kun

on kyse heidan tarpeistaan.

Esimerkki: Tuntevatko mentoroitavat itsensd kuulluiksi ja tuetuiksi? Tuntevatko mentorit

itseluottamusta roolissaan? Mita parannuksia osallistujat ehdottavat?
4. Asiayhteyden tai tilanteen seuranta

Tama seuraa ulkoista ymparistdd ja muuttuvia olosuhteita, jotka saattavat vaikuttaa

mentorointiin. Se auttaa ohjelmia pysymaan joustavina ja responsiivisina.

Esimerkki: Onko jokin muuttunut mentoroitavien ymparistossa (esim. koulussa, kotona,

yhteisOssa), joka vaikuttaa mentorointisuhteeseen?
5. Taloudellinen seuranta

Tahan sisdltyy ohjelman budjetin ja resurssien kdytdén seuraaminen. Sen toteuttavat usein
hankekoordinaattorit, ja se varmistaa, ettd resursseja kaytetdan tehokkaasti. Vaikka se ei ole
erityisen tarkea meille tdssa yhteydessd, se kannattaa mainita, silla taloudellisten resurssien
hallinnoimisen tarve saattaa ilmetda milloin tahansa, varsinkin jos ohjelmia rahoittavat eri
hankkeet tai aloitteet. Tama on kuitenkin useimmissa tapauksissa ohjelma/hankehenkiloston

vastuulla, ei itse mentorien.

Esimerkki: Kaytetddankd varoja tehokkaasti mentorien tukemiseen, materiaaleihin tai

mentoroitavien aktiviteetteihin?
6. Sddnnosten noudattamisen seuranta

Tama varmistaa, ettd ohjelma noudattaa sddnnodksia, sdantdja ja eettisia normeja, joihin

lukeutuvat turvallisuus, luottamuksellisuus ja osallistavuus.
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Esimerkki: Ovatko suojelukaytannoét kdaytossa? Ovatko osallistujat tietoisia oikeuksistaan? Onko

ohjelma linjassa eettisten vaatimusten ja rahoittajien vaatimusten kanssa?*’

6.1.2. Perustason looginen malli

Tama looginen malli on toimijoiden ja arvioijien laajalti kdyttama tyokalu, jonka avulla voi
hahmotella selkeasti teorian, joka on ohjelman taustalla, ja kertoa siitd. Loogisen mallin vahvuus
I6ytyy sen jasennellystd rakenteesta, silld se erottelee ohjelman keskeiset osatekijat, kuten
syotteet, tulosteet ja lopputulokset. Tama auttaa kayttdjia muodostamaan mielikuvan siitd, miten
jokainen osa on yhteydessa toiseen. Tama ldhestymistapa ei vain tee ohjelman rakenteesta
selkedmman vaan se myos helpottaa sen arvioimista, onko aktiviteettien ja tavoitteiden sarja

looginen, realistinen ja toteuttamiskelpoinen.

117 Seurannan eri mallit on muokattu kansalaisyhteiskuntaa tukevan INTRAC -jarjestdn julkaisusta
Monitoring, https://www.intrac.org/app/uploads/2017/01/Monitoring.pdf (vierailtu 14. elokuuta 2025).
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Pitkdn
Syotteet Aktiviteetit Valitulokset aikavilin
tulokset

Kuvio 3. Yleinen perustason looginen malli!®

Looginen malli on hyddyllinen tydkalu, jonka avulla voi suunnitella, toteuttaa ja arvioida
mentorointiohjelmia. Se tarjoaa selkedn rakenteen, joka yhdistdda panostamasi resurssit,
toteuttamasi aktiviteetit ja tavoittelemasi tulokset. Viela tarkeampaa, se tarjoaa sinulle tietoa
siitd, mita seurata prosessissa, ja miten seurata prosessia — miten toteuttaa seuranta

mentorointiohjelmasi aikana.

Katsotaan osatekijoita ottamalla askeleet, joita tarvitset, kun muodostat perustason loogisen

mallin mentorointiprosessisi aikana.

Ennen kuin suunnittelet loogisen mallin, tarvitset selkedn ymmarryksen ongelmasta, joka
mentorointiohjelmasi on tarkoitus ratkaista. Looginen malli tarjoaa jasennellyn tavan yhdistaa
tarpeet suunniteltuihin aktiviteetteihin ja tavoiteltuihin tuloksiin. Kaydaan lapi sellaisen

rakentaminen askel askeleelta.

> Askel 1: Aloita maarittelemalla tarve

118 Savaya, R., Waysman, M. (2005) The Logic Model,
researchgate.net/publication/254357736 _The Logic _Model
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Kayta aikaa siihen, etta tutkit ohjelmasi tarkoitusta. Kysy itseltasi:
e Minka tietyn haasteen tai ongelman ohjelma yrittaa ratkaista?
e Mitka tiedot tukevat vaitettd, ettd tdma ohjelma on tarpeellinen?

e Kuinka laajalle ongelma on levinnyt (huomioi laajuus, mittakaava ja vaikutuksen kohteena

olevat yhteisot)?

e Kenelle ohjelma on suunnattu — nuorille naisille, romanitytéille, ensimmaista kertaa

mentoroitavina oleville, aliedustetuille ryhmille?
e Onko ehdotettu ohjelma sopiva ja realistinen, kun otetaan huomioon sen tarpeellisuus?
Harkitse myos:
e Kuka tulee kayttamaan loogista mallia, ja miksi?
e Ketka tulisi ottaa mukaan sen luomiseen (henkildstd, mentorit, mentoroitavat)?

e Mitad samanlaisia pyrkimyksia tai malleja on jo olemassa?

» Askel 2: Madrittele pitkan aikavalin lopputuloksesi

Nama ovat lopulliset muutokset, jotka haluat ndahda mentoroitaviesi elamissa
mentorointiohjelman ansiosta. Ne edustavat mentoroitavien kokemaa menestystd — ei vain

jarjestosi menestysta.
Kysy itseltasi:

¢  Minka muutoksen toivomme mentoroitavien saavan aikaan?

e Miten tulemme tietdmaan, ettd heidan elimansa paranivat mentoroinnin ansiosta?
Esimerkit (mentoroinnin asiayhteys):

e Mentoroitavat kehittavat kestavaa itseluottamusta ja itsendisyytta.

e Nuoret naisen lisdavat osallistumistaan koulutukseen tai tyossakayntiin.
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e Romanitytdista tulee aktiivisia yhteison puolestapuhujia tai vertaismentoreita.

» Askel 3: Tunnista alkuvaiheen ja vilivaiheen tulokset

Nama kuvaavat lyhyen ja keskipitkan aikavalin edistymista, jonka mentoroitavat saavat aikaan

matkan varrella.

Alkuvaiheen tulokset (keskittyvat tietoon, taitoihin, asenteisiin):
e Mentoroitavat parantavat ymmarrystaan henkilokohtaisista rajoista.
e Mentoroitavat kehittavat viestinnan ja tavoitteiden asettamisen taitoja.
e Mentoroitavat tunnistavat oikeutensa ja oman arvonsa.

Valivaiheen tulokset (keskittyvat kdyttaytymisen muutokseen):

e Mentoroitavat ottavat uudet taidot aktiivisesti kayttéon suhteissaan tai

kouluymparistoissaan.
e Mentoroitavat hakeutuvat itsenaisesti resurssien tai tuen piiriin.

e Mentoroitavat tekevat aloitteita ja toteuttavat henkilokohtaisia tai akateemisia

tavoitteita.
Pitkadn aikavalin tulokset

e Romanitytdista tulee aktiivisia johtajia ja puolestapuhujia yhteistissaan.

e Mentoroitavat saavuttavat kestdvan paasyn koulunkdyntiin, koulutukseen tai
mielekkdaseen tyossakayntiin.

e Syrjaytyneiden nuorten lisddantynyt sosiaalinen osallistaminen ja vahentynyt syrjinta.

e Parantunut pitkan aikavalin henkinen hyvinvointi ja resilienssi.

e Sukupolvien vilisten tukiverkostojen luominen, joissa entisista mentoroitavista tulee

mentoreita.

> Askel 4: Listaa keskeiset aktiviteetit
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Nama ovat mentorointiaktiviteetit, jotka on laadittu saamaan aikaan kuin nuo lopputulokset.
Ajattele: Jos teemme ndin, sen ansiosta mentoroitavat saavat tdmdn.
Esimerkit:
e Kahdenkeskiset mentorointi-istunnot, jotka keskittyvat henkilokohtaiseen kehitykseen.
e Ryhmatyopajat johtajuudesta, viestinnasta tai tunteiden saatelysta.

e YhteisOvierailut, vertaistapaamiset tai altistuminen roolimalleille.

» Askel 5: Tunnista tarvitut sy6tteet
Mita resursseja tarvitaan, kun naita aktiviteetteja toteutetaan?
Esimerkit:
e Koulutetut mentorit ja koordinaattorit.
e Turvallinen fyysinen tila istuntojen jarjestamista varten.
e Oppimateriaalit, valipalat tai matkatuki.

e Yhteistyo koulujen tai yhteisokeskusten kanssa.

> Askel 6: Selkeyta tulosteet

Tulosteet ovat aktiviteettiesi kdsinkosketeltavat tulokset — ne mittaavat, mitd sina teit, ei sit3,

mika muuttui.
Kysy:
e Kuinka monta osallistujaa?
e Kuinka usein tapahtui aktiviteetteja?

e Mika saatiin toteutettua?
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Esimerkit:

e Seitseman mentoroitavaa, joista jokainen osallistui kymmeneen mentorointi-istuntoon.

e Nelja ryhmatyopajaa, jotka toteutettiin kahden kuukauden aikana.

e Viisimentoria, jotka ovat saaneet osallistavia mentorointikdytantoja koskevaa koulutusta.

PYSAHDY nopeaa harjoitusta varten.

Haluaisitko pysahtya hetkeksi lyhytta harjoitusta varten? Noudata alla olevaa mallia ja luo oma

looginen mallisi. Pida huolta, ettd olet mahdollisimman yksityiskohtainen, silla myohemmin kaytat

tata mallia, kun seuraat mentorointiohjelmasi edistymista.

Ongelman toteaminen

Mitd ongelmia tai vaikeuksia tdmd hanke yrittdd ratkaista tai kohdata? Mitd kohderyhmd tarvitsee, ja mitkd strategiat johtavat

positiiviseen muutoksen?

Hankkeen objektiivi(t): [Totea tidssd hankkeen objektiivi, ja toteuta looginen malli jokaista sen objektiivia varten.
Objektiivit ovat konkreettisia, ja ne kdsitetddin kohteiksi, jotka siséiltyviit yleiseen tavoitteeseen.]

Tarpeet Syotteet Aktiviteetit Tulosteet Tulokset Vaikutus
Mitkd ovat Mitd Mitd Mitd tuotetaan | Mitd Mitd pitkdn aikavdlin muutoksia tulee
yhteisén henkiléresursseja | aktiviteetteja | tai toteutetaan, | muutoksia tapahtumaan sosiaalisessa, kulttuurisessa,
tarpeet sen ja taloudellisia toteutetaan, tai kuka tulee tulee poliittisessa tai taloudellisessa tilanteessa?
perusteella, resursseja jotta osallistumaan tapahtumaan,
mikd on tullaan yhteison aktiviteetteihin? | kun jokin
maan tai kdyttdmédn tarpeisiin aktiviteetti on
alueen tdssd vastattaisiin toteutettu?
sosiaalinen, hankkeessa? tai sen
poliittinen ja ongelmia
taloudellinen kdsiteltdisiin?
tilanne?
Oletukset Ulkoiset tekijat

Minkd tekijoiden tulee esiintyd, tai minkd
sidosryhmien tai edunsaajien tulee olla mukana,
jotta hanke olisi onnistunut? Miten ja miksi
ehdotetut aktiviteetit johtavat ehdotettuihin

Mitkd tekijdt, jotka eivdt ole hankkeen hallinnassa — esim. muutokset hallituksen
politiikassa tai poliittisessa tilanteessa — saattaisivat vaikuttaa odotettuihin
aktiviteetteihin, tulosteisiin ja lopputuloksiin?
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tulosteisiin, ja miten tulosteet tulevat johtamaan

lopputuloksiin?

Taulukko 12. Malli perustason loogista mallia varten'?®

6.1.3. Tiedon kerddaminen seurantaa varten

Nyt kun olemme tutkineet syotteitd — mita tarvitset laatiaksesi mentorointiohjelmasi, ja miten
voit jasennelld tavoitteita ja lopputuloksia — on aika siirtdd huomiomme siihen, miten keraat
tietoa, jotta voit seurata edistymista matkan varrella. Tassa jaksossa kasittelemme sitd, millaista
tietoa keratd, miten kerdta se ja miten tehda siita hyodyllista, jotta mentorointiaktiviteettisi

etenevat suunnitellusti ja ovat responsiivisia mentoroitavien tarpeille.

Mutta ennen kuin etenemme, on viela yksi tarked osatekija, joka lisatadn aiempaan jaksoon. Mieti
hetki — ennen kuin aloitat tiedon kerdamisen, mita sinulla oikeastaan taytyy olla valmiina, jotta

tiedat, mitd seurata, ja miten mitata edistymista?

Vastaus I16ytyy mittarien maarittelemisesta.

Savayan ja Waysmanin (2005) maaritelmdn mukaan mittarit ovat tiettyja mittoja, jotka
kuvastavat olosuhteita laajemmin. Ne toimivat siltana loogisen mallisi ja tiedon kerdaamisen
prosessisi valilla. Hyvin maaritellyt mittarit auttavat sinua arvioimaan, onko aktiviteeteillasi aiottu
vaikutus, ja tarjoavatko ne selkedn viitekehyksen, jonka avulla edistymistd voi seurata

tehokkaasti.

Esimerkiksi jos looginen mallisi sisdltdd mentorointi-istuntojen, yhteisollisen toiminnan ja

mentorin valmiuksien kehittamisen tapaisia aktiviteetteja, mittarisi saattaisivat nayttaa talta:

e 90 % mentoroitavista asetti ainakin kaksi henkilokohtaisen kehityksen tavoitetta

mentoroinnin ensimmaisen kuukauden aikana.

¢ Kolme yhteisokumppania teki yhteistyota mentorointiaktiviteettien toteuttamiseksi.

119 | 3hteeni U.S. Department of State (.gov), Sample Logic Model Template, https://www.state.gov/
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e Mentorit raportoivat, ettd he kayttavat intersektionaalisia |ahestymistapoja aiempaa
suuremmalla varmuudella, mikd mitattiin toteuttamalla kysely ennen koulutusta ja sen

jalkeen.

e Jokainen mentori lahetti kuukausittaisen pohdintapaivakirjan, joka hahmotteli heidan

mentorointisuhteensa haasteita ja onnistumisia.

Kuten ndet edeltdavasta esimerkista, mittarit voivat olla laadullisia ja maarallisia. Ne riippuvat
asiayhteydestd ja siitd, mitd haluat mitata. lhanteellisesti molempien tyyppien yhdistelman

kdyttaminen antaa sinulle kattavimman kuvan:

o Maarilliset mittarit auttavat sinua seuraamaan mitattavissa olevaa edistymistd ja
tulosteita — kuten osallistuneiden mentoroitavien maaraa tai sita, kuinka usein istuntoja
pidettiin.

o Laadulliset mittarit antavat tietoa siitd, miten osallistujat kokivat ohjelman vaikutukset —

esimerkiksi muutoksina, jotka koskivat itseluottamusta, suhteita tai kasityksia.

Kun yhdistat molemmat, saat esille numeroiden lisaksi myos niihin piiloutuvan merkityksen, mika
mahdollistaa sen, ettd mentorointitydssa kayttamasi lahestymistapa on asioihin perehtyneempi,

responsiivisempi ja ihmiskeskeisempi.
Maarilliset menetelmat

e Kyselyt — standardisoidut kyselylomakkeet, jotka tallentavat mentoroitavien tai

mentorien kokemukset, tyytyvaisyyden tai edistymisen.

¢ Aloitushaastattelut — toteutetaan ennen ohjelman aloittamista, jotta tallennettaisiin

lahtéolosuhteet, odotukset ja sekd mentorien ettd mentoroitavien alkuperiiset tarpeet.

e Lihtohaastattelut — jasennellyt kysymykset toteutetaan mentorointisyklin lopussa, jotta

voidaan arvioida muutokset ja opitut asiat.

¢ Tallenteisiin perustuva abstrahointi — tama tarkoittaa tiedon ammentamista olemassa
olevasta aineistosta uusien tydkalujen luomisen sijaan. Mentoroinnissa siihen voi sisaltya
istuntomuistiinpanoja, osallistujalistoja, mentorin raportteja tai lyhyita tilannekatsauksia.
Naiden tallenteiden tarkistaminen tarjoaa jasennellyn yleiskatsauksen siihen, kuinka

usein tapaamisia tapahtuu, mitd teemoja kasitelldan ja toteutetaanko aktiviteetteja,
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joista on sovittu. Kun sita kaytetaan jarjestelmallisesti, tallenteisiin perustuva abstrahointi

auttaa yhdistamaan arkisen toteutuksen seurannan laajempiin tavoitteisiin.

Mentorien tyopaivakirjat ovat yksinkertainen keino tallentaa aktiviteetit ennen kuin
yksityiskohdat unohtuvat. Kun he kirjoittavat muistiin keskeisia tekoja, pohdintoja ja
tuloksia, mentorit luovat luotettavan tallenteen, joka tukee tietojen mydhempaa
analysointia. Nama paivakirjat myos tekevat edistymisestd nakyvan ajan myota —
seurattiin sita sitten paivittdin, viikoittain tai toisenlaisen, ohjelmaan sopivan aikavalin

mukaisesti.

e Tarkistuslistat — tyokaluja, joilla voi seurata jarjestelmallisesti aktiviteetteja,

virstanpylvaita tai saavutettuja patevyyksia.

¢ Havainnointi—sen lisaksi, etta sita kaytetaan lasndolojen tai aktiviteettien seuraamisessa,
havainnointi on mentoroinnissa erittdin tarkeaa, koska se ndyttaa, miten suhteet lopulta
kehittyvat kdytanndssa. Luottamuksen, osallistumisen ja viestintatyylin tapaisten
dynamiikkojen havaitseminen voi paljastaa paljon enemman kuin pelkka kirjallinen
palaute. Jasennellyt muistiinpanot tai yksinkertaiset tarkistuslistat auttavat tekemaan

naista vaikutelmista hyodylliset silloin, kun seurantaa toteutetaan.
Laadulliset menetelmat

e Haastattelut keskeisten tiedonantajien kanssa — syvilliset haastattelut mentorien,
mentoroitavien ja/tai koordinaattorien kanssa ikuistavat oivalluksia, haasteita ja

menestystarinoita.

e Kohderyhmaiakeskustelut — yhteiset pohdintaistunnot, jotka paljastavat jaetut

kokemukset, ryhmadynamiikat ja yhteisén tasolla tapahtuvat vaikutukset.'?

TIEDON LUOTETTAVUUS

120 Muokattu ldhteesti Lloyd, E., Ameen, A., Simeon, D. (2011) Basic Monitoring and Evaluation Workshop
Manual,

https://www.researchgate.net/publication/292115736 Basic Monitoring and Evaluation Workshop M
anual
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Voit kdyttaa tata otsikkoa pysahtyaksesi hetkeksi pohtimaan. Kun toteutamme seurantaa, meidan
taytyy varmistaa, ettd kdaytamme hyvia tietolahteitd. Ne, jotka listattiin aiemmin, saattavat
vaikuttaa itsestdan selviltd, mutta niiden todellinen arvo riippuu siitd, kuinka harkiten kdytamme
niitd. Joten ennen kuin etenemme, kdyta hetki siihen, ettd kysyt itseltasi: Mikd tekee
tietoléhteestd sinulle “hyvdn”? Mitkd tekijdt tai tuntomerkit varmistavat, ettd kerdédmdisi tieto on

luotettavaa, merkityksellistd ja hyddyllistd, kun mentorointia toteutetaan?

« Tietojen tulisi perustua vakaisiin ja johdonmukaisiin
keruuprosesseihin, joihin voidaan luottaa ajan
edetessa.

Luotettava

o tiedon kerddamisen tulee onnistua olemassa olevilla

H elp p (0) ke r‘ata resursseilla, ja sitd kerdtdaan sadannollisesti, kun

mahdollista.

« tiedolla tulee olla suora yhteys seurannan
tarkoitukseen, ja se kuvastaa sita, mita sinun oikeasti
tarvitsee tietaa.

Asiaankuuluva

« hyvin tiedon voi tarkistaa tai
. . varmistaa, mika mahdollistaa
VarmlStettaVI SSa varmuuden siitd, ettd se on patevaa ja

luotettavaa.

« tieto tulee tallentaa pian aktiviteetin tai tapahtuman
jalkeen, kun yksityiskohdat ovat viela tuoreita, ja antaa
saataville kohtuullisessa ajassa.

Ajankohtainen

Kuvio 4. Hyvien tietoldhteiden tuntomerkit?!

6.2. Responsiivinen muokkaus

Tama jakso on jatkoa jaksolle 6.1., silld seuranta ja muokkaus ovat laheisessa yhteydessa toisiinsa.

Kaytimme jo aiemmin tdssd kasikirjassa aikaa pohdinnan kasittelemiseen ja tarjosimme

121 | 3hteeni Lloyd, E., Ameen, A., Simeon, D. (2011) Basic Monitoring and Evaluation Workshop Manual,
https://www.researchgate.net/publication/292115736 Basic_Monitoring and Evaluation Workshop M
anual

RomniME -hankkeen osarahoittaa RN Co-funded by
EU: CERV-2023-EQUAL -ohjelma B the European Union



https://www.researchgate.net/publication/292115736_Basic_Monitoring_and_Evaluation_Workshop_Manual
https://www.researchgate.net/publication/292115736_Basic_Monitoring_and_Evaluation_Workshop_Manual

merkityksellisia tyodkaluja, jotka tukevat sitd. Taman takia emme kasittele pohdintaa
perusteellisemmin tassa. Sen sijaan polttopiste siirtyy siihen, miten seuranta ja pohdinta johtavat
luonnostaan muokkaamiseen — kaytannon askeleeseen, joka tarkoittaa muutosten tekemista
matkan varrella. Responsiivinen muokkaus tarkoittaa, ettd kdytat havaitsemaasi ja oppimaasi
pysyaksesi joustavana, minka avulla varmistat, ettd mentorointisuhde vastaa yha aitoihin
tarpeisiin. Erds tehokkaimmista keinoista toteuttaa tdama ovat sdannodlliset ja huolelliset

tarkistushetket, joissa oivalluksista johdetaan konkreettisia parannuksia.

6.2.1. Tarkistushetket

> Pida ylla sdannollistad yhteydenpitoa — tee tavaksi, etta tarkistat mentoroitavasi tilanteen

ainakin kerran kuukaudessa, tapahtui se sitten puhelimessa, videopuhelulla tai
henkilokohtaisesti, riippuen siitd, mika toimii parhaiten teille molemmille.

» Kysy avoimia kysymyksid — kutsu keskustelemaan, 4la antamaan kylld/ei vastauksia.

Tama auttaa mentoroitavaasi avautumaan enemman kokemuksistaan, tarpeistaan tai
haasteistaan.
> Harrasta tukea antavaa vuoropuhelua — nosta esiin vahvuuksia, tunnusta teot ja kun

vaikeuksia esiintyy, lahesty niitd rauhallisesti ja rakentavasti, ala puolustelevasti.

> Tee lyhyitd muistiinpanoja — tarkistushetkiesi tallentaminen (vaikka vain yksinkertaiseen
vihkoon tai tyOpdivakirjaan) auttaa sinua seuraamaan edistymistd ajan myotd ja
huomaamaan muutoksia, jotka saattaisivat muuten jaada piiloon.

> Tavoittele jatkuvaa oppimista — pohdi omaa viestintaasi, ja etsi tarvittaessa tilaisuuksia

vahvistaa kulttuuritietoisuuttasi, aktiivista kuuntelemista ja konfliktinratkaisutaitoja.??

Saannolliset tarkistushetket auttavat mentoreita yllapitamaan yhteytta ja tietoisuutta siita, miten
mentorointisuhde on kehittymassa. Ne osoittavat sitoutumista, rakentavat luottamusta ja luovat
tilan, jossa muutokset voidaan huomata varhaisessa vaiheessa. Kun mentorit tarkistavat
tilanteen, he voivat kohdata pienet haasteet ennen kuin ne kasvavat, juhlia edistymista ja

varmistaa, ettd mentorointiprosessi tuntuu mentoroitavasta yha tukea antavalta ja relevantilta.

122 Mentor, Start a Youth Mentoring Program - Monitoring,
https://www.mentoring.org/resource/monitoring/
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Mutta ala unohda pitda myds omaa tarkistushetkedsi. Samoin kuin mentoroitavasi hyotyy
saannollisesta tuesta, myos sina tarvitset tiloja, joissa toteuttaa pohdintaa ja ladata itsesi
uudelleen. Niitd saattavat tarjota koordinoiva jarjestd, toiset mentorit tai ulkoiset asiantuntijat.
Jajos sellaisia tilaisuuksia ei tarjota, sinua rohkaistaan etsimaan niitd itse. Omasta tuen tarpeestasi
huolehtiminen on osa vahvan ja kestdvdn mentorointiprosessin takaamista. Alta 16ytyy pari
toisiinsa kietoutuvaa prosessia, jotka voit pitdd mielessa tarkistuksen aikana. Ne auttavat sinua
muistamaan, ettd tarkistaminen ei ole vain mentoroitavia varten vaan toimii tdman

prosessin/suhteen kaikilla tasoilla.

» Rutiininomaisten tarkistushetkien vakiinnuttaminen
Rytmin maaritteleminen saanndllisille yhteydenotoille luo vakautta. Paattakaa yhdessa, kuinka
usein ja milld tavalla otatte yhteyttda (henkilokohtaisesti, puhelimessa, videopuhelulla).
Ennustettava rutiini rakentaa luottamusta ja tekee tarkistushetkistd osan suhdetta, ei sen

keskeytyksia.

» Tarkistushetket mentorien kanssa
MyoOs mentorit tarvitsevat tukea. Vertaiskeskustelut tai Iyhyet ajatustenvaihdot
koordinaattorin/henkiloston jasenen kanssa voivat tarjota tuoreita nakdkulmia, kannustusta ja
turvallisen tilan, jossa avautua haasteista. Mentorin saanndlliset tarkistushetket estavat

eristyneisyytta ja auttavat pitamaan ylla innostusta rooliin.

» Tarkistushetket mentoroitavien kanssa
Nama ovat mentorointisuhteiden ydin. Kayta niitd siihen, ettd kuuntelet aktiivisesti, tutkit
tavoitteita ja ymmarrat, kuinka mentoroitavasi kokee prosessin. Avoimet kysymykset ja
huomioonottava vuoropuhelu auttavat mentoroitavia tuntemaan itsensd kuulluiksi ja

arvostetuiksi.

» Tarkistushetket vanhempien/huoltajien kanssa
Kun tilanne niin edellyttda, kevyen yhteyden yllapitaminen mentoroitavan perheen kanssa auttaa
rakentamaan ymmarrysta ja tukea mentorointiprosessille. Kunnioita kulttuurinormeja ja rajoja,
mutta tahtda kuitenkin yhteistyohon, selkeyteen odotuksista ja heiddn vakuuttamiseensa siita,

ettd suhde on positiivinen.

> Parin aktiviteettien suunnitteleminen
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Tarkistushetket ovat olennainen osa tulevan suunnittelemista — pienistad jaetuista tehtavista
suurempiin aktiviteetteihin. Yhteinen suunnittelu vahvistaa yhteisty6ta ja auttaa mentoroitavia

ottamaan vastuuta kasvustaan.

> Parien juhliminen (palkitseminen)
Virstanpylvaiden, saavutusten tai yksinkertaisesti vain suhteen pysyvyyden tunnistaminen
vahvistaa molempien motivaatiota. Juhlimisen ei tarvitse olla muodollista; ystavallinen sana, pieni
jaettu aktiviteetti tai edistymisen tunnustaminen voivat kaikki toimia merkityksellisina
palkintoina. Mahdollisuuksien mukaan voisit myos harkita pienia eleitd, kuten elokuvalippua,
museolippua tai muita jaettuja tapahtumia, jotka auttavat mentoreita ja mentoroitavia jatkamaan
yhteytensa rakentamista. Jos lupa annetaan, menestystarinoita voidaan myos jakaa julkisemmin,

mika nostaa esiin positiivisia kokemuksia ja innoittaa toisia.

Kun juhlitte ndin, huomioi rajat, kulttuurillisesti herkat seikat ja reiluus. Palkintojen tulisi aina

tuntua osallistavilta ja tukea antavilta, ei luoda kilpailua tai riippuvuutta.

Naiden prosessien lahteenad, josta ne muokattiin meidan asiayhteyteemme, oli Mentoring.org,
Building Your Capacity for Match Support: Chapter 3 - MONITORING AND SUPPORTING THE

MATCH, saatavilla t3alta: https://www.mentoring.org/resource/building-your-capacity-for-

match-support-3-monitoring-and-supporting-the-match/ (vierailtu 24. elokuuta 2025). Voit my6s

vierailla talla verkkosivustolla oppiaksesi lisdd naistd prosesseista ja monista muista, silld he

tarjoavat laadukasta, erilaisiin tilanteisiin sopivaa mentorointiaineistoa.

6.2.2. Edistymisen pohtiminen

Pohdinta on olennainen osa responsiivista muokkausta, mutta kasittelemme sitd tdssa vain
lyhyesti. Koska jakso 4.1. tarjosi jo useita kdytannon tyokaluja henkilokohtaiseen pohdintaan, voit
aina kerrata kasikirjan tuota osaa, kun haluat lisda yksityiskohtia. Tassa jaksossa aihe on laajempi:
pohdinta itse mentorointiprosessista eri ndkokulmista. Tahadn sisdltyvat kysymykset siitd, miten
suhde on kehittymdssa, ollaanko tavoitteita saavuttamassa, ja mitd muokkauksia saatetaan

tarvita.

Voit tukea tata pohdintaa kayttamalla suuntaa antavia kysymyksia, jotka kannustavat rehelliseen,

avoimeen pohdintaan siitd, miten mentorointimatkasi on toteutumassa.
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Edistyminen ja aukot
e Mika tyo on saatu valmiiksi tdhdn mennessa?
e Mika tyo suunniteltiin mutta ei ole viela toteutettu?
e Mitka olivat syyt siihen, etta tata tyota ei saatu valmiiksi?
Haasteet ja vastaukset
e Mitd haasteita on kohdattu?
e Miten nama haasteet kasiteltiin, jos kasiteltiin?
e Jos niita ei kasitelty, mika esti tdman?
Mahdollisuudet ja opitut asiat
e Mitd mahdollisuuksia on tunnistettu matkan varrella?
e Mitd on opittu tdhdn mennessa?
e Miten nain opittua voi soveltaa tulevissa aktiviteeteissa?
Objektiivit ja suunta
e Edistyyko hanke tai ohjelma yha suunnitellusti, jotta se saavuttaisi objektiivinsa?
e Ovatko nuo objektiivit yha oikeat valinnat?
Asiayhteys ja muokkaukset
e Onko kohderyhmassa tai heidan tarpeissaan tapahtunut mitdaan muutoksia?
e Onko ulkoinen asiayhteys muuttunut (esim. poliittinen, sosioekonominen)?

e Mitd valittomia muokkauksia suunnitelmat vaativat?
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Nain siirrymme kasikirjan viimeiseen aiheeseen ennen yhteenvetoa — seurannan ja arvioinnin
suunnitelmaan. Meiddan asiayhteydessimme kutsumme sitd mieluummin seurannan ja

muokkaamisen suunnitelmaksi, koska edistymisen seurannan tarkoitus on pystyd tekemdan

muokkauksia heti. Tama lahestymistapa sailyttdd mentorointiprosessin eloisana, joustavana ja

valmiina reagoimaan todellisiin tarpeisiin sitd mukaa kuin ne nousevat esille.

6.2.3. Seurannan ja muokkaamisen suunnitelma

Kaikki osatekijat, joista olemme keskustelleet tdahdn mennessd — seuranta, pohdinta ja
responsiivinen muokkaus — yhdistyvat tassa viimeisessa askeleessa. Jotta nadistd kaytannoista

tehtaisiin kaytannollisia ja kestavid, on hyodyllista koota niista yksi, yksinkertainen suunnitelma.

Seurannan ja muokkaamisen suunnitelma tarjoaa mentoreille jasennellyn tavan seurata
edistymistd, pohtia haasteita ja toteuttaa hyvin ajoitettuja muutoksia. Muutaman selkean
askeleen avulla, sekd joidenkin kadytannollisten ehdotusten ja vinkkien myots, tasta
suunnitelmasta voi muodostua olennainen tyokalu, jolla voi kehittdd koko mentorointisuhdetta.
Se tarjoaa paikan, jossa menettelytavoista paatetaan, teot tallennetaan ja parannukset voidaan

toteuttaa.
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Tunnista, mita Aseta tarkein
seurata etusijalle

TOIMI
opplmasi
mukaan

Seuraa ja tee
muistiinpanoja

Kuvio 5. Seuranta ja muokkaaminen!??

1. Tunnista, mita seurata

Mieti keskeisid aiheita, joita haluat pitda silmalld mentorointisuhteessasi. Niihin saattaisivat
kuulua tapaamisten tiheys, edistyminen kohti tavoitteita, esiin nousevat haasteet tai muutokset
mentoroitavasi sitoutumisessa. Ole realistinen ja keskity asioihin, joiden huomaaminen ja

seuranta onnistuu selkeésti.
2. Aseta tarkein etusijalle

Kaikkea ei tarvitse seurata. Valitse muutama asia, jotka ovat seka tarkeita ettd kaytannollisesti
seurattavissa. Keskity tietoon, joka kertoo sinulle, onko suhde etenemassa oikeaan suuntaan, ja

jonka voit tallentaa ilman suurempaa ylimaaraista vaivaa.
3. Seuraa ja tee muistiinpanoja

Paata, kuinka usein tulet pohtimaan edistymistd, esimerkiksi jokaisen tapaamisen jalkeen,

kuukausittain tai toisenlaisen rytmin mukaan, joka sopii sinulle. Tee lyhyitd muistiinpanoja

123 ACI Redesign, Implementation: Monitoring and adjustments,
https://aci.health.nsw.gov.au/ data/assets/pdf file/0010/486793/Implementation-Monitoring-and-

adjustments.pdf
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mentorointikirjaasi tai tyopaivakirjaasi, jotta voit muistella mennyttd ja ndahda ajan myoéta

kehittyneet kaavat, saavutukset ja ongelmat.
4. Toimi oppimasi mukaan

Kayta havaintojasi ja muistiinpanojasi siihen, etta muokkaat lahestymistapaasi. Juhli edistymista
mentoroitavasi kanssa, ja jos esiin nousee haasteita, miettikda yhdessa, mita voitaisiin tehda
toisin. Al4 epardi ottaa yhteytta toisiin mentoreihin tai koordinaattoreihin, jotta saisit tarvittaessa

neuvoja.

Lisaksi, mika on yhta tarkeaa, mieti seuraavia aiheita:
Jatka samaan malliin

Johdonmukaisuudella on valid. Yrita jatkaa tarkistushetkien toteuttamista ja muistiinpanojen
tekemista, kunnes niista tulee mentorointiprosessin luonnollinen osa. Se vaatii vahan itsekuria,

mutta siita kiinni pitdminen auttaa sinua ja mentoroitavaasi pysymaan oikeilla raiteilla.
Juhli edistymista

Tunnusta saavutukset ja osoita niille arvostusta, kun ne tapahtuvat, olivat ne sitten pienia tai isoja.
Juhliminen tarjoaa motivaatiota seka sinulle ettd mentoroitavallesi, mutta maaraa oikea tahti —

joskus on parempi sdadstaa tunnustus siihen vaiheeseen, kun edistyminen on vakaata ja kestavaa.
Tee se nakyvaksi

Loyda keinoja, joilla edistyminen tehddan kadsinkosketeltavaksi. Tama saattaisi tarkoittaa, etta
kerrot mentoroitavallesi asioiden etenemisestd, laadit yksinkertaisen taulukon tai jaat vertaisten
kanssa menestystarinan. Edistymisen tekeminen ndkyvaksi pitda motivaation elossa ja luo tilaa

rehellisille keskusteluille.
Yhdista

Ota silloin talloin askel taaksepdin ja kokoa kaikki yhteen. Katso kerdaamidsi muistiinpanoja,

pohdintoja ja palautetta, ja harkitse, mita ne kertovat suhteiden kehittymisesta. Tama auttaa
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sinua ndkemadan sen, ollaanko tavoitteet tavoittamassa, ja mitkd muokkaukset saattaisivat

vahvistaa mentorointiprosessia tulevaisuudessa.

SEURANNAN JA MUOKKAAMISEN MALLI/TEHTAVAPAPERI

1. Tunnista, mita seurata

Avainalueet, joita haluan seurata tédssé mentorointisuhteessa, ovat:

2. Aseta tarkein etusijalle

Kaksi-kolme asiaa, joita on térkeintd ja realistisinta seurata, ovat:

3. Seuraa ja tee muistiinpanoja

Valitsemani rytmi pohdinnalla/tarkistushetkille on:
1 Jokaisen tapaamisen jalkeen

0] Kuukausittain

O Muu:

Lyhyet muistiinpanot/havainnot:

Paivamaara:

Mika sujui hyvin:

Mika oli haastavaa:

Seuraava askel:

4. Toimi oppimasi mukaan
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Mitd tulen juhlimaan tai antamaan tunnustusta:

Mitd haluan parantaa tai muokata:

Tuki, jota saatan tarvita toisilta (mentorit, koordinaattorit, vertaiset):

Responsiivinen muokkaus herattda seurannan ja pohdinnan henkiin muuttamalla ne teoiksi.
Saannollisten tarkistushetkien, jatkuvan pohdinnan ja yksinkertaisen seurannan ja muokkaamisen
suunnitelman avulla mentorit voivat sdilyd joustavina ja responsiivisina, kun he kohtaavat
mentoroitaviensa tarpeet. Tama ldahestymistapa vahvistaa luottamusta, tukee kasvua ja

varmistaa, ettd mentorointisuhteen kehitys etenee merkitykselliselld ja kestavalla tavalla.

6.3. Pohdinta
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Ennen kuin etenet, mieti hetki tdman moduulin keskeisia aiheita. Pohdinta auttaa yhdistamaan
sen, mita olet juuri lukenut, omiin kaytantadihisi, ja auttaa sinua valmistautumaan, jotta kayttaisit
tyokaluja tehokkaammin. Anna alla olevien kysymysten opastaa sinua, ja merkitse vapaasti

muistiin omat ajatuksesi.

e Mika erottui sinusta eniten tdssa seurannan ja muokkaamisen moduulissa?

e Kuinka varmasti tunnet voivasi kayttdd seurantatytkaluja (esim. tarkistuslistoja,
tyopaivakirjoja, muokkaamisen suunnitelmaa), kun toteutat mentorointia?

e Mitkd tdman moduulin ideoista olisivat sinulle helpoimmat ottaa kayttoon heti?

e Mitka saattaisivat olla haastavampia, ja miksi?

e Miten ajattelet saanndllisten tarkistushetkien ja pohdinnan vaikuttavan suhteeseesi
mentoroitavaan?

e Mitd muutoksia voisit tehdada nykyiseen |dhestymistapaasi, jotta siitd tulisi

responsiivisempi?

6.4. Itsearviointi

Testaa, mita opit moduulissa 6 vastaamalla seuraaviin kysymyksiin. Kun olet valmis, tarkista alta

vastaus ja palaute.

1. Mika seuraavista ei ole hyvan tiedon tuntomerkki?
a) Luotettava

b) Helppo kerata

¢) Monimutkainen

d) Relevantti
Vv Oikea vastaus: c) Monimutkainen

Palaute: Hyvdn tiedon tulisi olla yksinkertaista, luotettavaa, asiaankuuluvaa, varmistettavissa
olevaa ja ajankohtaista. Jos se on monimutkaista, tdmd tarkoittaa yleensd, ettd sitd on

hankalampi kerdtd tai kdyttdd tehokkaasti.
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2. Mika on "aloitushaastattelujen” paatarkoitus?

a) Kerata tarinoita ohjelman lopussa

b) Tallentaa lahtopiste, odotukset ja tarpeet ennen mentoroinnin alkua
c) Arvioida mentorin suoritusta

d) Kouluttaa mentoreita viestintataidoissa
v Oikea vastaus: b) Tallentaa lahtdpiste, odotukset ja tarpeet

Palaute: Aloitushaastattelut tarjoavat sinulle kuvan siitd, misté mentoroitavat ja mentorit

aloittavat, jotta voit mitata muutosta ajan myétd.

3. Miksi havainnointi on tarkea seurantatydkalu mentoroinnissa?

a) Se tarjoaa ymmarrysta siitd, miten suhteet toimivat kaytannossa

b) Se korvaa toisten tydkalujen tarpeen

c) Se mahdollistaa sen, ettd mentorit antavat mentoroitavilleen arvosanat

d) Silla valttda pohdinnan tarpeen
Vv Oikea vastaus: a) Tarjoaa ymmarrysti siitd, miten suhteet toimivat kiytann6ssa

Palaute: Havainnointi auttaa huomaamaan luottamuksen, vuoropuhelun ja sitoutumisen laadun

reaaliajassa. Se tdydentdd toisia tyékaluja, mutta ei koskaan ota niiden paikkaa.

4. Mika on seurannan ja muokkaamisen suunnitelman viimeinen askel?
a) Aseta tarkein etusijalle

b) Seuraa ja tee muistiinpanoja

c¢) Toimi oppimasi mukaan

d) Tunnista, mita seurata
Vv Oikea vastaus: c) Toimi oppimasi mukaan

Palaute: Seurannan merkitys toteutuu, kun kdytdt sen tuloksia kéyténnéssd — muokkaat

Idhestymistapaasi, juhlit edistymistd ja kdsittelet haasteita.

5. Mika seuraavista on hyva esimerkki siitd, miten mentoroinnin edistymista voi juhlia
sopivasti?

a) Tarjotaan pienid, jaettuja aktiviteetteja tai julkista tunnustusta (luvalla)
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b) Annetaan kalliita lahjoja
c) Jatetaan saavutukset huomiotta, jotta valtyttaisiin kilpailulta

d) Juhlimisesta tehd&dan pakollista kaikille pareille

v Oikea vastaus: a) Tarjotaan pienii, jaettuja aktiviteetteja tai julkista tunnustusta

Palaute: Juhlimisen tulisi olla yksinkertaista, huomaavaista ja osallistavaa. Sen ei pitéisi koskaan

luoda riippuvuutta tai kilpailua.

6. Mika seuraavista edustaa parhaiten seurannan ja muokkaamisen logiikkaa mentoroinnissa?
a) Syotteet - Aktiviteetit - Tulosteet - Lopputulokset > Muokkaaminen
b) Aktiviteetit - Lopputulokset - Syotteet - Tulosteet - Muokkaaminen
¢) Muokkaaminen - Lopputulokset - Aktiviteetit - Sydtteet - Tulosteet
d) Lopputulokset - Tulosteet = Aktiviteetit - Syotteet - Muokkaaminen

v Oikea vastaus: a) Sydtteet — Aktiviteetit — Tulosteet — Lopputulokset — Muokkaaminen
Palaute: Seuranta noudattaa selkedd polkua. Aloitamme syétteilld (resursseilla), siirrymme
aktiviteettien (sen, mitd teemme) Idpi, ndemme tulosteet (suorat tulokset) ja sitten lopputulokset
(saavutetut muutokset). Muokkaaminen tapahtuu, kun kdytdmme tdtd tietoa prosessin

parantamiseen.

Pisteytys ja palaute

o 5-6 oikein: Loistavaa! Ymmarrat moduuli 6:n avainkohdat ja olet valmis toteuttamaan

niitd kaytannossa.

e 3-4 oikein: Hyvaa tyota. Haluat ehka kerrata joitain moduulin osia (esim.

seurantatydkalut tai muokkaamisen suunnitelma) selkeyden vuoksi.

e 0-2 oikein: Vilkaise moduulia uudestaan. Sen tyokalut ja kdsitteet ovat olennaisia, jotta

mentoroinnista saadaan tehtya joustavaa ja tehokasta.

Muista: Tassa ei ole kyse hyvaksytyn tai hylatyn arvosanan saamisesta. Tavoitteena on vahvistaa

itseluottamusta ja varmistaa, etta olet valmis toteuttamaan naita ideoita kdytannossa.

RomniME -hankkeen osarahoittaa RN Co-funded by
EU: CERV-2023-EQUAL -ohjelma BRI the European Union



1. Johtopaatokset

Taman kasikirjan avulla olemme kulkeneet mentoroinnin matkan |api askel askeleelta — mentorin
roolin ymmartamisesta suhteiden rakentamiseen ja yllapitamiseen, ja lopulta pohtimiseen,
seuraamiseen ja muokkaamiseen matkan varrella. Jokainen osa tarjosi tyokaluja, kysymyksia ja
ehdotuksia, jotka on laadittu antamaan sinulle kdytdnnon tukea, mutta myos kannustamaan sinua

miettimdan omaa ldhestymistapaasi kriittisesti.

Yhdessa nama kappaleet muistuttavat meita siitd, ettd mentorointi on sekd jasenneltyd etta
joustavaa. Se vaatii seka selkeytta rooleista ja rajoista ettd avoimuutta muutokselle ja valmiutta
vastata henkilokohtaisiin  tarpeisiin. Tdssa esiintyvien tyokalujen, jotka vaihtelevat
pohdintaharjoituksista ja emotionaalisen turvallisuuden suunnitelmasta seurantamalleihin, on
tarkoitus muodostaa kumppanit, joiden pariin voit palata aina, kun tarvitset suuntaa, varmuutta

tai innoitusta.

Taman tyon tarkeys on siita, millainen vaikutus silla voi olla: mentoroitaville, jotka saavat tukea ja
itseluottamusta, kun he kulkevat omia polkujaan, ja mentoreille, jotka kasvavat kokemalla sen,
miten toista ohjataan ja hanen kanssaan opitaan. Vahvat mentorointisuhteet ovat kuin veden

pintaan syntyneita renkaita, jotka vahvistavat yhteis6ja ja osallistuvat laajempaan muutokseen.

Kun suljet tdman kasikirjan, saatat paattda, ettd pysdhdyt kertaamaan tiettyja jaksoja,
kokeilemaan malleja kaytannossa tai pohtimaan viela kerran arvoja, jotka ohjaavat rooliasi. Mika
tahansa onkaan seuraava askeleesi, anna sen auttaa sinua ja mentoroitavaasi etenemaan kohti

paamaaraa.
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8. Sanasto

Aloitushaastattelu — haastattelu, joka toteutetaan ennen mentoroinnin alkua, jotta
ymmarrettaisiin aloitustilanne, odotukset ja mentorien ja mentoroitavien tarpeet. Se tarjoaa

vertauspisteen myohemmalle seurannalle.

Autonomia — mentoroitavan kyky tehda itsendisia valintoja ja paatoksia, mentorin tukemana

muttei hallitsemana.

Emotionaalinen turvallisuus — luodaan mentorointiymparistd, jossa mentoroitavat (ja mentorit)
tuntevat olevansa kunnioitettuja, turvassa ja vapaita ilmaisemaan itsedidn vailla pelkoa

tuomitsemisesta.

Etiikka / Eettinen pohdinta — periaatteet ja kdytdnnét, jotka ohjaavat mentoreita toimimaan

vastuullisesti, kunnioittavasti ja oikeudenmukaisesti, varsinkin arkaluontoisissa tilanteissa.

Fasilitointi - ryhman ohjaamista ja tukemista niin, ettd sen jdsenet voivat toimia yhdessa
mahdollisimman sujuvasti ja tavoitteellisesti. Fasilitaattori ei johda ryhmaa, vaan luo puitteet,

joissa jokainen voi osallistua, tuoda esiin nakemyksidan ja edistaa yhteista paamaaraa.

Havainnointi — huomion kiinnittdminen dynamiikkoihin, kuten luottamukseen, osallistumiseen ja
vuoropuheluun, jotka esiintyvdt mentoroinnin aikana, ja naiden havaintojen tallentaminen

mentoroinnin rikastamista varten.

Intersektionaalisuus — keino ymmartaa, kuinka identiteetin ristedvat piirteet (kuten sukupuoli,

etnisyys ja luokka) muokkaavat kokemuksia, mahdollisuuksia ja haasteita.

Itsearviointi — lyhyt testi tai pohdintaharjoitus moduulin lopussa, joka auttaa mentoreita
tarkistamaan, miten he ymmartavat keskeisen sisdllon, ja tunnistamaan alueita, joita he voivat

tutkia uudestaan.

Itsetunto — tunne omasta arvosta ja itseluottamuksesta, jota usein vahvistetaan

mentorointiprosessissa luottamuksen ja tunnustamisen kautta.

Juhliminen — edistymisen ja virstanpylvdiden tunnistaminen mentorointisuhteessa, usein pienten

eleiden, jaettujen aktiviteettien tai tunnustuksen sanojen kautta.
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Kulttuurisesti responsiivinen mentorointi — mentorointi, joka tunnistaa mentoroitavien
kulttuuritaustat, identiteetit ja eletyt todellisuudet, ja kunnioittaa niita, muokkaamalla kaytantoja

ottaakseen ne huomioon.

Laadullinen tieto — ei-numeerinen tieto, jota kerdtdan haastattelujen, havaintojen tai avointen

kysymysten avulla. Se tarjoaa usein syvallisempaa tietoa ja ymmarrysta asiayhteydesta.

Looginen malli — viitekehys, joka yhdistda syotteet (resurssit), aktiviteetit, tulosteet (suorat
tulokset) ja lopputulokset (pidemman aikavalin muutokset). Se nadyttas, kuinka mentorointityo

johtaa vaikutuksiin.

Lopettaminen — prosessi, jolla mentorointisuhde lopetetaan huomaavaisella ja kunnioittavalla
tavalla. Tama takaa, ettd sekd mentori ettd mentoroitava muistavat positiivisesti sen, mita

saavutettiin.

Lopputulokset — pidemman aikavalin muutokset tai hyodyt, jotka ovat seurausta mentoroinnista

(esim. lisddantynyt itseluottamus, kehittyneet taidot, vahvemmat verkostot).

Luottamuksellisuus — mentoroinnissa jaetun henkilokohtaisen tiedon kunnioittaminen ja
suojeleminen, paitsi jos tdmad on mahdollisesti vahingollista tai jos oikeudelliset velvoitteet

velvoittavat jakamaan tiedon.

Luottamus — mentorointisuhteiden perusta, joka rakennetaan johdonmukaisuuden,

kunnioituksen ja luottamuksellisuuden kautta.

Lahtohaastattelu — haastattelu, joka toteutetaan mentorointiprosessin lopussa. Siind pohditaan
edistymistd, arvioidaan lopputuloksia ja kerdtdadan palautetta sekd mentoreilta etta
mentoroitavilta. Se auttaa saattamaan suhteen paatokseen ja tarjoaa oivalluksia, joita voi kayttasa,

kun tulevia parannuksia toteutetaan.

Mentori — henkil6, joka tukee mentoroitavaa tarjoamalla tietoa, kokemusta ja kannustusta

samalla kun han kunnioittaa rajoja ja vaalii voimaantumista.

Mentorointi — tukea antava suhde, joka rakentuu luottamukselle. Siind mentori kulkee
mentoroitavan mukana ja kannustaa hanta saavuttamaan henkilokohtaiset, koulutukselliset tai

ammatilliset tavoitteensa.
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Mentorointikirja / Ty6paiviakirja — yksinkertainen tallenne, johon mentorit kirjaavat
aktiviteetteja, pohdintoja ja havaintoja, jotta he voisivat seurata edistymista ja valttaa tarkeiden

yksityiskohtien unohtamisen.

Mentoroitava — henkild, joka osallistuu mentorointiprosessiin, jossa han saa tukea, ohjausta ja

kannustusta.

Muokkaaminen — muutosten tekeminen mentoroinnin ldahestymistapoihin ja aktiviteetteihin

pohdinnan tai seurannan perusteella, jotta suhde sailyy asiaankuuluvana ja tehokkaana.

Madrillinen tieto — numeerinen tieto, jota kerataan laskemisen, kyselyjen tai jasenneltyjen

tyokalujen avulla. Sita kdytetadn usein tiheyden, mittakaavan tai kehityssuuntien mittaamiseen.

Pohdinta — prosessi, jossa muistellaan kokemuksia, tekoja ja suhteita, jotta niista opittaisiin ja

mentoroinnin tulevaa toteuttamista kehitettaisiin.

Puolesta puhuminen — suorasanainen puhuminen ja tekoihin ryhtyminen, jotta mentoroitavia
tuettaisiin, kun he hakevat paasya mahdollisuuksien, oikeuksien ja resurssien piiriin, varsinkin

silloin, kun he kohtaavat esteita.

Rajat — sovitut rajat ja velvollisuudet, jotka maarittelevat mentorointisuhteen laajuuden ja

suojelevat sekd mentoria ettd mentoroitavaa.

Resilienssi — kyky kohdata haasteita, toipua takaiskuista ja jatkaa edistymistd mentoroinnissa ja

henkilokohtaisessa kasvussa.

Romaninaiset — monimuotoinen ja heterogeeninen ryhma naisia ja tyttoja, jotka kuuluvat
romaniyhteisoéihin eri puolilla Eurooppaa ja Euroopan ulkopuolella. He jakavat tiettyja
kokemuksia, mutta eroavat suuresti kulttuurin, kielen, perinteiden, sosioekonomisen taustan,
koulutuksen ja henkil6kohtaisten pyrkimysten suhteen. On tarkeaa valttaa sita, etta romaninaisia

(ja romanivaestoa yleensa) kohdeltaisiin yhtena yhtendisena ryhmana.

Seurannan ja muokkaamisen suunnitelma — jasennelty tyokalu, joka kokoaa seurantakdytannot
ja muokkaukset yhteen dokumenttiin. Se auttaa mentoreita toimimaan ja puuttumaan

mentorointiprosessiin.
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Seuranta — tiedon, kuten muistiinpanojen, havaintojen tai tarkistushetkien, jatkuva kerdaminen

ja arvioiminen, jolla seurataan mentorointisuhteen edistymista ja laatua.

Suostumus (Tietoon perustuva suostumus) — selked, molemminpuolinen sopimus
osallistumisesta mentorointiin, jota annettaessa on olemassa ymmarrys rooleista, rajoista ja

odotuksista.

SWOT-analyysi — suunnittelun ja arvioinnin tyokalu, jota kdytetdaan tutkimaan vahvuuksia,
heikkouksia, mahdollisuuksia ja uhkia. Mentoroinnissa se voi auttaa mentoreita ja mentoroitavia

pohtimaan tilannettaan ja tunnistamaan kasvun alueita seka mahdollisia haasteita.

Tarkistushetki —sdaannollinen, tarkoituksellinen keskustelu mentorin ja mentoroitavan kesken (tai
mentorin ja koordinaattorien tai vertaisten kesken), jossa jaetaan uutta tietoa tilanteesta,

kasitelldadn haasteita ja vahvistetaan suhdetta.

Toimijuuden tunne — henkilén tunne, ettd hdnen omat paatoksensa ja tekonsa ovat hanen

hallinnassaan. Sitad kehitetdan ja vahvistetaan mentoroinnin kautta.

Tukiverkko / Tukijdrjestelmd — ihmiset tai rakenteet (koordinaattorit, vertaismentorit,
ammattilaiset, perheenjdsenet), jotka tarjoavat henkistd tai kdytdnnoén tukea mentoreille ja

mentoroitaville.

Tulosteet —  vilittomat, kasinkosketeltavat tulokset, jotka ovat seurausta

mentorointiaktiviteeteista (esim. tapaamisten maara, toteutetut istunnot).

Valmiuksien kehittaminen — taitojen, tiedon ja itseluottamuksen vahvistaminen, jotta mentorit

ja mentoroitavat voivat ottaa enemman vastuuta ja jatkaa edistymista.

Vastuuvelvollisuus — vastuun ottaminen omista teoista ja sitoutumisesta mentorointisuhteessa,

mika takaa luottamuksen ja luotettavuuden.

Virstanpylvaat — keskeiset vaiheet tai saavutukset matkan varrella, jotka osoittavat, ettd on

tapahtumassa edistymista kohti mentoroinnin pidemman aikavalin lopputuloksia.

Voimaannuttaminen — mentoroitavien tukeminen, kun he tunnistavat ja kdyttavat vahvuuksia,

resursseja ja toimijuutta, joiden avulla he saavuttavat omat tavoitteensa.
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